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Finanzbildung Wien
www.finanzbildung.wien

Adresse:
1030 Wien, Döblerhofstraße 9, 1. Stock

Tel. (+43 1) 24 5 24 – 60300

http://www.finanzbildung.wien/
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Schuldenberatung Wien
www.schuldenberatung.wien

Adresse:
1030 Wien, Döblerhofstraße 9, 1. Stock

Tel. (+43 1) 24 5 24 – 60100

http://www.schuldenberatung.wien/


Schuldenberatungen in Österreich
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https://schuldenberatung.at/beratungsstellen/

Quelle: ASB Schuldnerberatungen GmbH

Alle 69 Beratungsstellen in ganz Österreich finden Sie unter:

https://schuldenberatung.at/beratungsstellen/
https://schuldenberatung.at/beratungsstellen/


Schuldenberatung Wien

Staatlich anerkannte, kostenlose vertrauliche Beratung

Beratungsgespräche, Begleitung zu Gericht
Sozialarbeiter:innen, Jurist:innen

Budgetberatung

ASB Schuldenberatungen GmbH – Dachorganisation – u.a. bei Gesetzesnovellen
Infos: www.schuldenberatung.wien www.finanzbildung.wien 
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http://www.schuldenberatung.wien/
http://www.finanzbildung.wien/


Was schätzt du?
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Wie hoch ist die 
durchschnittliche 
Verschuldung 
von jungen Erwachsenen (18-
30 Jahre), die in eine 
österreichische 
Schuldenberatungsstelle 
kommen?



Verschuldung in Österreich - Durchschnittsverschuldung
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In der Gesamtklientel liegt die  
Verschuldung durchschnittlich bei  54.691 
Euro (im Vorjahr 61.430)
Männer haben im Durchschnitt 60.264 

Euro Schulden
Frauen 46.798 Euro

Quelle: asb Schuldenreport 2024 / Grafik: asb



 Verschuldung       Überschuldung
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Grafik Quelle: FSW



Wie Schulden entstehen

Man gibt jeden Monat etwas mehr Geld aus als man einnimmt
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Schuldenberg

Fehlender Geldüberblick
Kontoüberzug

Arbeitslosigkeit Krankheit

Mithaftung/Bürgschaft

Sucht

Gescheiterte 
Selbstständigkeit

Mietrückstand

Glücksspiel

Trennung/Scheidung

Strafen

Auto

Kredit

Einkommensverlust



Schuldenspirale (alle Beträge in €)

• Ursprüngliche Forderung: 25.781,81
• 15 % Zinsen ab Fälligkeit: 18.337,31
• Kosten gerichtliche Klage 

(Anwalts- und Gerichtskosten): 4.104,57
• Inkassokosten:

Bearbeitungsgebühr: 2.475,05
Erstmahnung, Erhebung, tel. Inkasso: 225,60
Evidenzhaltungsgebühr: 28,20
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Schuldenstand nach 4 Jahren: 50.952,54

Laut neuesten Erhebungen ASB Schuldenberatungen GmbH haben sich Schulden, nach knapp 8 Jahren, nahezu 
verdreifacht: 
Beispiel: Aus ursprünglich 10.000 € werden nach knapp 8 Jahren rund 30.000 €. 



Schuldenalarmzeichen
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Kein Überblick über 
eigene Finanzen Konto ständig im 

Minus

Monatseinkommen zu 
100% verplant

Fixkosten nicht bezahlt 
(Miete, Strom,..)

Zahlungen auf den 
nächsten Monat 

verschieben
Angst Briefe und 

Rechnungen zu öffnen

Einkäufe nur mit Karte
Bankomat- oder 

Kreditkarte

Urlaubs- und Weihnachtsgeld 
ist verplant

Bank sperrt das Konto

Heimliche Schulden = Geld 
von Freunden borgen



Was solltest du zuerst zahlen?
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A. Handyrechnung

B. Offene Rechnung Klarna

C. Miete



Schulden ≠ Schulden
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Gefährliche Schulden • Wohnkosten
Miete
Energie (Strom, Gas)
Heizung 

• Strafen

• Alimente

• Kontoüberzug



Schuldenfallen

Konsumverhalten: • Werbung /Socialmedia / personalisierte Werbung
• Shopping als  Zeitvertreib

Online Shopping:• Buy now - pay later (z.B.: Klarna) 
• Ratengeschäfte

Glücksspiel /Sportwetten: Online
Handy: • In App Käufe

• Mobile Geldbörse, 
• Spiele, ,
• Abos (Streaming,..)
• Gratishandy ?! – hohe monatliche Belastung

Kontoüberzug: • Einkaufsreserve
Mithaftung / Bürgschaft 
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Ich schaue auf meine Konto App
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A. 1x im Monat
B. 1x pro Woche
C. Immer wenn ich was 

größeres einkaufe
D. Jeden Tag



Wenn ich meinen Kontorahmen ausnütze, habe ich dann Schulden?
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A. Ja

B. Nein



Mein Konto – meine Nulllinie
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-----     KONTORAHMEN     -----

+ € 1000,-
0

verfügbarer Betrag
Persönliche EINKAUFSRESERVE

=

SOLL
Sollzinsen = 
Überziehungszinsen  6,8 – 13,38% *

HABEN
Habenzinsen  0,0 - 0,01% * 
**

* AK Bankenrechner 05/24
https://www.bankenrechner.at/girokonto
**VKB Zukunftskonto 1,5%)

=Kontoüberzug         SCHULDEN
=

- € 1000,-

https://www.bankenrechner.at/girokonto


Ich zahle lieber:
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A. Mit Bargeld

B. Mit Karte oder Handy



Videos: Klarna
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https://www.derstandard.at/story/2000143298790/die-gefahren-hinter-buy-now-pay-later-modellen
Quelle: derstandard.at, Video/Laura Schmidt, Yasaman Hasani, Max Leschanz8. Februar 2023

https://www.derstandard.at/story/2000143298790/die-gefahren-hinter-buy-now-pay-later-modellen
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Zahlungsverzug 
und 

Terminverlust

Eigentumsvorbehalt

Produktlebensdauer 
bzw. 

Nutzungsdauer

Höhere FixkostenPreisunterschiede

GEFAHREN 
UND RISIKEN 

BEIM 
RATENKAUF



Erste Schritte

Situation erkennen 

Überblick verschaffen Budgetplan

Prioritäten setzen

Keine neuen Schulden
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-



Meine persönliche 
Einnahmen/Ausgaben 
Liste

1.
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2. 3.

???



Monatsüberblick: Einnahmen minus Ausgaben
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1.

2.

3.

Monatsüberblick

Summe der Einnahmen

Ergebnis ???

Summe der Ausgaben



Ampelsystem
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E A

E A

AE

Schuldenzone

Risikozone

Sicherheitszone



Am Ende des Monats bin ich meist in der
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A. Schuldenzone

B. Risikozone

C. Sicherheitszone



Budgetberatung   https://www.budgetberatung.at/budgetberatung/
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https://www.budgetberatung.at/budgetberatung/


Ich spare
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A. Monatlich einen fixen 
Betrag

B. Manchmal, wenn mir was 
übrig bleibt

C. Ich gebe lieber mein Geld 
aus, als zu sparen



Sparen = Schulden zu vermeiden
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Save now – buy later

Notgroschen: 
3-4 NettoeinkommenKuvertmethode

10+% vom Nettoeinkommen

Restgeldsparen



Geldspartipps

• Geldüberblick: Einnahmen Ausgaben Liste
• im grünen Bereich bleiben
• Ausgaben überlegen
• Kontostand kontrollieren
• Barzahlung statt Karte
• Zuerst sparen – dann kaufen
• Geld ansparen: eine Reserve schaffen
• Prioritäten setzen -Wohnkosten zuerst
• Über Geld reden - Hilfe / Unterstützung -
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Was tun, wenn der Hut brennt?

• Kontakt mit Gläubiger aufnehmen 

• Leistbare Zahlungsvereinbarung treffen

• Sich Unterstützung suchen: mit Eltern, Freunden reden

• Hilfe in Anspruch nehmen 

• Termin bei einer staatlich anerkannten  Schuldenberatung vereinbaren
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Schuldenberatungen in Österreich
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https://schuldenberatung.at/beratungsstellen/

Quelle: ASB Schuldnerberatungen GmbH

Alle 69 Beratungsstellen in ganz Österreich finden Sie unter:

https://schuldenberatung.at/beratungsstellen/
https://schuldenberatung.at/beratungsstellen/
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Alles Gute !!!

für den weiteren (finanziellen) Lebensweg!

Danke
für die Aufmerksamkeit

Monika und Richard



|01 24 5 24 |www.fsw.at

https://www.fsw.at/
https://www.facebook.com/TeamFSW
https://www.instagram.com/fonds.soziales.wien/
https://www.linkedin.com/company/fonds-soziales-wien
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