
Held:innen im Hinter-
grund – sie sind die
helfenden Hände,

die zur richtigen Zeit am
richtigen Ort sind, tun, was
andere entlastet und da
sind, wenn man sie braucht
– dafür werden sie von der
Fachgruppe der gewerbli-
chen Dienstleister (WKW)
mit einem Award geehrt.

Die gewerblichen Dienst-
leister sind eine sehr junge
Fachgruppe in der Sparte Ge-
werbe und Handwerk in der
Wirtschaftskammer Wien.

für die Wirtschaft und Ge-
sellschaft von großer Bedeu-
tung, denn ohne gewerbli-
che Dienstleister würde
vieles nicht funktionieren.
Unsere Arbeit ist essenziell!“

Die gewerblichen
Dienstleister tragen wesent-
lich dazu bei, dass sich ande-
re Unternehmen auf ihr
Kerngeschäft konzentrieren
können. Schließlich sind sie
es, die einspringen, wenn

leister nicht Mitarbeiter:in-
nen überließen.

Ein Award für
Held:innen
Da sie oft im Hintergrund
arbeiten, werden sie von der
Öffentlichkeit nicht wahrge-
nommen. Der Award
„Held:innen im Hinter-
grund“ bietet ihnen eine
Bühne. Sie sollen zeigen, was
sie für die Gesellschaft leis-

ten. „Sie sollen stolz sein auf
ihre Fähigkeiten, Leistungen
und ihr Erreichtes“, so Bla-
schek. Am 9. Oktober 2024
werden bei der Award-Verlei-
hung in den Schlumberger
Kellerwelten die Sieger:in-
nen in einem Live-Publi-
kumsvoting für die Top-5-Ge-
reihten aus dem Kurier-On-
linevoting gekürt.
Bewertungskriterien für die
Nominierung sind Kreativi-
tät & Originalität, Authenti-
zität & Emotionalität, Rele-
vanz & Aussagekraft sowie
Nachhaltigkeit.

Neue Imagekampagne
Die neue Imagekampagne
der gewerblichenDienstleis-
ter unter dem Motto „Wir
übernehmen“ verleiht der
Vielfalt der Branchen auf
humorvolle Weise ein Ge-
sicht. „Zum ersten Mal
macht eine Imagekampagne
auf die vielfältigen Leis-
tungen der Gewerblichen
Dienstleister in einer breiten
Öffentlichkeit aufmerk-
sam“, freut sich Fachgrup-
penobfrau Heidi Blaschek.
Im Fokus der Kampagne
steht das Logo der „Helfen-
den Hände“. Es symboli-
siert, dass die gewerblichen
Dienstleister:innen andere
Unternehmen bei Tätigkei-
ten unterstützen, die über
deren Kerngeschäft hinaus-
gehen. Ziel der Kampagne
ist es, die Mitgliedsbetriebe
und Branchen sichtbar zu

machen und ihre Bekannt-
heit nach außen und innen
zu steigern. Damit soll der
wirtschaftliche Mehrwert
der Dienstleistungen aller
gewerblichen Dienstleis-
ter:innen deutlich gemacht
werden. Mit neun verschie-
denen emotionalen Sujets
im öffentlichen und digita-
lenRaum, auf denen die ein-
zelnen Berufsgruppen der
Fachgruppe dargestellt wer-
den, setzt die Kampagne auf
einen Media-Mix aus „Digi-
tal out of Home“, Bus-Bran-
ding und Online-Werbung.
Die animierten Sujets wer-
den über digitale Citylights
an 35 Standorten in ganz
Wien ausgespielt und sind
auch über das Wiener Info-
screen-Netz in Bussen, U-
Bahn-Stationen und Stra-
ßenbahnen zu sehen. Die
Kampagne sorgt für viel
Aufmerksamkeit und Ge-
sprächsstoff.

Heidi Blaschek resü-
miert: „Als gewerbliche
Dienstleister leben wir den
Dienstleistungsgedanken,
wirken im Hintergrund für
unsere Kund:innen im Vor-
dergrund und helfen weiter,
wenn man uns braucht. Wir
übernehmen, damit Unter-
nehmen wachsen können
und Erfolg planbar wird.“
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Insgesamt 21 sehr vielfältige
Berufszweige werden in fol-
gende Branchen zusammen-
gefasst:
• Sicherheitsgewerbe
• Personal-

dienstleister:innen
• Bürodienstleister:innen
• Informations-

dienstleister:innen
• Sicherheitsfachkräfte und
weitere Dienstleister:innen
• Sprachdienstleister:innen
• Sonstige

Dienstleister:innen
• Industrial Design und
Zeichenbüros

„Trotz unterschiedlicher
Tätigkeiten haben wir alle
etwas gemeinsam“, erklärt
Fachgruppenobfrau Heidi
Blaschek. „Wir sind die
helfenden Hände, deren
Arbeit nicht sofort sichtbar
ist. Und dennoch sind wir

andere Unternehmen an
ihre Grenzen stoßen – zum
Beispiel dann, wenn drin-
gend Dolmetsch- oder Über-
setzungshilfe benötigt wird.
Auch große Konzerte könn-
ten ohne entsprechende
Sicherheitsvorkehrungen
nie über die Bühne gehen.
Und auch die produzierende
Industrie würde zum Still-
stand kommen, wenn bei
Engpässen Personaldienst-
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StartschusszumAWARD2024
Held:innen im Hintergrund. Wählen Sie die Sieger:innen und gewinnen Sie attraktive Preise!

„Trotz unter-
schiedlicher
Tätigkeiten
haben wir
alle etwas
gemeinsam“,
erklärt Fach-
gruppenob-
frau Heidi
Blaschek




