Johannesgasse 2, Stiege 1, 2. Stock, Tur 28
1010 Wien

Tel: 01- 955 12 00 — 42 (Fax DW 70)
schlichtungsstelle @ivo.or.at

RSS #

Rechtsservice- und Schlichtungsstelle
des Fachverbandes der Versicherungsmakler und
Berater in Versicherungsangelegenheiten

RSS-0004-16-10
= RSS-E 17/16

Die Schlichtungskommission des Fachverbandes der
Versicherungsmakler und Berater in
Versicherungsangelegenheiten Osterreichs hat durch seinen
Vorsitzenden Hofrat Dr. Gerhard Hellwagner unter Beiziehung
der beratenden Mitglieder Oliver Fichta, Helmut Mojescick und
Dr. Hans Peer sowie unter Anwesenheit des Schriftfiihrers Mag.

Christian Wetzelberger in seiner nichtoffentlichen Sitzung vom

7. april 2016 in der schlichtungssache || GG
I oo
I beschlossen:

Der Antrag, der antragsgegnerischen Versicherung die Deckung

des Schadens _ aus der Gebaudeversicherung
zZur Polizzennr. _ zZu empfehlen, wird

zurickgewiesen.
Begriundung:

Der Antragsteller hat bei der antragsgegnerischen Versicherung
eine Gebaudeversicherung zur Polizzennr. _
abgeschlossen. Nach den Schilderungen des Antragstellers ist
es zu einem Einbruch in einen Stromkasten gekommen. Bei diesem
entstanden Schaden von rd. € 500,--, deren Deckung die

antragsgegnerische Versicherung ablehnt.

Der Antragssteller hat keinen Versicherungsmakler als

Antragstellervertreter genannt, sich Jjedoch darauf Dberufen

hat, durch Herrn _ vertreten zu sein. Aus
den Unterlagen geht jedoch hervor, dass _ als



Kundenbetreuer der Antragsgegnerin auftritt. Auf Nachfrage
durch die Geschéftsstelle hat _ angegeben,
zwar Uber eine Gewerbeberechtigung als Versicherungsmakler und
Berater 1in Versicherungsangelegenheiten zu verfiigen, dieses
Gewerbe jedoch nicht aktiv betrieben zu haben. Der
Antragsteller sei wvon ihm ausschlieBlich als angestellter

AuBendienstmitarbeiter beraten und betreut worden.

Gemal Pkt. 3.1.1. 1lit a der Satzung der Rechtsservice- und
Schlichtungsstelle ist die Schlichtungskommission flr
Rechtsstreitigkeiten zwischen  Versicherungsunternehmen und
Versicherungskunde zustandig, sofern die Vermittlung des
Vertrages iber einen Versicherungsmakler erfolgt ist.
Antragsberechtigt ist gemal Pkt. 3.1.2 1lit b der Satzung ein
Versicherungskunde, der von einem Gewerbetreibenden, der eine
Gewerbeberechtigung als Versicherungsmakler und Berater in
Versicherungsangelegenheiten im Hauptrecht besitzt, vertreten

wird.

Da der Antragsteller nicht im Sinne des Pkt. 3.1.2. 1lit b wvon
einem Versicherungsmakler vertreten wird, war der
Schlichtungsantrag gemaB Pkt. 5.3. 1lit g der Verfahrensordnung

wegen Unzustandigkeit zurickzuweisen.

Fir die Schlichtungskommission:

Dr. Hellwagner eh.

Wien, am 7. April 2016



