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Megatrend-Map

Die Megatrend-Map zeigt die zwolf zentralen Megatrends

unserer Zeit. Sie sind die groBten Treiber des Wandels in

Wirtschaft und Gesellschaft und pragen unsere Zukunft —
nicht nur kurzfristig, sondern auf mittlere bis lange Sicht.
Megatrends entfalten ihre Dynamik Gber Jahrzehnte.

Megatrends sind nie linear und eindimensional, son-
dern vielschichtig und voller gegenlaufiger Strémun-
gen. Sie wirken nicht isoliert, sondern beeinflussen
einander gegenseitig und verstarken sich so in ihrer
Wirkung. Die Map stellt daher auch die Parallelen und
Uberschneidungen von Megatrends dar.

Die einzelnen Stationen einer Megatrend-Linie zeigen
die wichtigsten Subtrends, die den Megatrend pragen.
Sie verdeutlichen die dynamische Vielfalt, die innerhalb
eines Megatrends wirkt.
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MEGATRENDS SIND REVOLUTIONEN [N
LEITLUPE

DIE CORONA-KRISE HAT MEGATRENDS
BESCHLEUNIGT & GESPALTEN - ABER KEINE
NEUEN GESCHAFFEN

DER UKRAINE-KRIEG HAT DEM MEGATREND
SICHERHEIT & OKOLOGIE EINEN TURBO
GEGEBEN
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Digitalisierung

Willkommen im Real-Digitalen Zeitalter

Die Gesellschaft nach der Krise wird die digitalen Vorteile der Krise nicht missen
wollen. Es benotigt eine gute Balance zwischen Real & Digital.
Man spricht nicht mehr von der “Digitalisierung”, well sie selbstverstandlich
geworden ist.







EINSAMKEIT & ALTER

I

Gen / 79%

Millennials 71%

Boomers >0%

n=10,441 adults
Survey was conducted during the summer of 2019
Source: Ipsos Polling for Cigna U.S. Loneliness Index



- Civitacampomarano, ltaly
- 400 Einwohner

80% sind 60+
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Das Netz l6st Verbindungsfragen.
Aber keine Beziehungsfragen.






ERLEICHTERUNG IM ALLTAG
In welchen Bereichen der digitale Fortschritt das Leben am meisten erleichtert bzw. verbessert hat
(Zustimmung in Prozent)

Informationsbeschaffung/Wissen _ 68
Einkaufen im Internet [ 66
Bank-/Finanzgeschafte online tatigen _ 58
Kontakt zu Freunden/Familie halten _ 51
Reisen im Internet buchen _ 39
Mediennutzung (Musik-/Video-Streaming) _ 37
Job/Berufsleben — 21
Gesundheit/Sport _ 14

Fernsteuerung von Haushaltsgeraten - 8

In keinem davon 4

Quelle: Ergo Basis: Personen im Alter ab 18 Jahren
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.. OMNI-KONTAKT UND VERNETZUNG 20 KUNDEN WIRD



VORSICHT: BULLSHIT FILTER



Der wahre Digital Hype Cycle

Shitstorm-Kultur )
Brexit und Trump e ——— Digitaler Uberdruss

Hass-Wellen Digitaler Burn-out

Cybermobbing
Social-Media-Sucht 4 _ e E—

Neue Digitalgesetze

Always on Re-Analog

Twitter-Wahn Neue, userzentrierte

' Algorithmen

Facebook Craze Real-digitale Twitter-Exodus

Anwendungen Facebook-Exodus

OMline-Bewegung

Amazon Cyberpanik
Niedergang der Smartphone-
Google grof3en Plattformen Krise

Alexa-Flop
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Globalisierung

Wir haben den Peak erreicht - und jetzt?

Corona & die Ukraine haben uns endgultig klargemacht, wir sind am

Peak der Globalisierung angekommen. Re-Regionalisierung ist auf

dem Vormarsch - aber wir werden nicht zuruck in die Nationalismen
des 20. Jahrhunderts rutschen.



REGIONAL-KOSMOPOLIT IST KEIN
WIEDERSPRUCH
(MEHR)



Der Corona-Effekt

Anteil der Befragten in Osterreich, der gern in Wien wohnen wirde (2020, in Prozent)

4% 25%

Vor dem Shutdown Nach dem Shutdown

Quellen: s REAL/wohnnet Basis: 5.274 Website-Besucher

Arbeitsplatz: Zuhause
16—34-Jahrige, die bei dauerhafter Homeoffice-Moglichkeit umziehen wirden (2021, in Prozent)

245 A A 3929,

wurden umziehen

Quelle: Bitkom 2021 Basis: 1.503 Erwerbstétige ab 16 Jahren
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GLOKALISIERUNG: GLOBALE LAGE, REGIONALE AUSWIRKUNGEN
Bewertung der globalen Okonomie und der Wirtschaft des eigenen Landes (Zustimmung in Prozent)

90 - Der Zustand der Weltwirtschaft ist eine groBe Bedrohung fiir unser Land (%) Criccheniand @

30 . ; Sﬁdk?rea
BIP pro Kopf ~ Chile . e :
o Spamen @® Libanon
70 | (KKP) : ..'* @ Kenia
10.000 | , ® Tansania . .
k .', | Indonesien ~ ®Nigeria Venezuela
e rere Ghana @@
Viet | _
S A Stidafrika e Frankreich
40 Philippinen Australien @) Buseland
| Senegal USA ‘ » © * Ungarn
Indien @ - @ Kanada@  GroBbritannien Europa
30 ; Israel ' . Asien
Deutschland Polen ‘e @® Nahost
20 *" % Schweden : | ® Afrika
Niederlande | : A Lateinamerika
10 | @® Nordamerika
Die aktuelle wirtschaftliche Situation in unserem Land ist schlecht (%)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Quelle: Pew Research Center, IMF



DIVERSITY: GESELLSCHAFTLICHE VIELFALT WIRD ZUM STANDORTFAKTOR
Wie die Bevolkerung eine zunehmende Zahl an Menschen vieler unterschiedlicher ethnischer Gruppen und
Nationalitaten fur inr Heimatland bewertet (Zustimmung in Prozent)

" Es macht unser Land zu M Es verschlechtert die Lebens- Es macht keinen wirklichen
einem lebenswerten Land (%) bedingungen in unserem Land (%) Unterschied (%)
USA
Kanada |
Australien | ; |

Schweden
GroBbritannien |
Spanien
Frankreich |
Deutschland
ltalien

Ungarn
Niederlande
Polen
Griechenland

0 20 40 60 80 100

Quelle: Pew Research Center
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Sicherheit

Sicherheit nach einer Krise ist das Grundbediurfnis Nummer eins

Der Mensch “nach” den Krisen Corona & Ukraine wird wieder mehr auf Sicherheit achten.
Im physischen sowie digitalen Sinne.

Vertrauen ist die Wahrung der Zukuntft.



CYBERKRIMINALITAT NIMMT ZU
Polizeilich erfasste Falle von Cyberkriminalitat im engeren Sinne in Deutschland

B 57,0 0 00

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Quelle: BKA



DIGITALES VERTRAUEN?Y



IM NETZ VERTRAUENSWURDIG IST, WER SCHON BEKANNT IST
Eigenschaften, die ein Online-Shop fiir Menschen in Osterreich aufweisen muss

(2020, Zustimmung in Prozent)

Gehort zu den bekannten renommierten Unternehmen

Empfehlung von Freunden/Bekannten/Verwandten

Neben dem Online-Shop gibt es auch ein richtiges Geschaft

Es ist ein dsterreichischer Online-Shop

Der Online-Shop verfugt Gber ein Glitesiegel

Der Online-Shop wird von der Suchmaschine weit oben gelistet
29

Quelle: Otago Basis: 1.000 Befragte zwischen 14 und 69 Jahren



DIE QUALITAT MUSS STIMMEN
Leistungsdimensionen einer Marke, die fur Menschen in Deutschland am wichtigsten sind, damit diese
Vertrauen verdient und flur Freunde und Familie weiterzuempfehlen ist (2020, Zustimmung in Prozent)

Qualitat

Preis-Leistungs-Verhaltnis

Produkte erfillen Bedurfnisse

19

Umweltschutz

I
Service/Kundenzentrierung
Innovationskraft/Fortschrittlichkeit
Il -

Reputation/Prestige

__E

Quelle: Reader’s Digest Basis: 4.001 Befragte ab 18 Jahren




Intergenerational wealth

Share of national wealth owned by each generation, by median
cohort age

60%

2019

50%
BABY BOOMERS

40%

30%

20% 1990
2019

GENERATION X
10%

2019

1992 MILLENNIALS
2008
20 30 40 50 60
MEDIAN COHORT AGE
Source: Federal Reserve Distributional Accounts THE WASHINGTON POST

Chart adapted from Gray Kimbrough



Europe Shops Online

=== (GroBbritannien
=== Danemark
=== Deutschland

= ()sterreich

== Spanien

e |talien

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Basis: Personen zwischen 16 und 74 Jahren, die in den letzten drei Monaten fur private
Quelle: Eurostat Zwecke Waren oder Dienstleistungen Uber das Internet bestellt/erworben haben



Generation gap driving growth in e-commerce

Percentage of population who shop online, by age group
Base: Have shopped online

100%
90%
&
@
)
80% ®
« ' @
70% & &
- )
60% ®
© ] ° @
2 -
50% = .
S @
=3
40% ~ e
L
30%
&
20%
10% e S e s . R A
0%
age 18-29 age 30-49 age 50-64 age 65-79

B United Kingdom, ™ Belgium ™ The Netherlands  Italy ® Poland
W Spain ® Germany, ® France ® Sweden © Denmark Norway Finland
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Base: Whole population
aged 15-79 years

Most commonly bought
products online

YAM 1004 ANV ONIHLO0TD

65%
55%
45%
35%
25%
15% -
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UNITED KINGDOM

28%

GERMANY

FRANCE

" ijf*e you

Pay for faster
delivery

Are you willing

to pay for faster
delivery (next day)?
Percentage who
responded yes.
Base: Have shopped
online
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Support Local Bookstores.
Shop Online with Bookshop.
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