}} KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research

Konjunkturbeobachtung
Gewerbe und Handwerk

Backer

Gesamtjahr 2019 und 1. Quartal 2020

Wien, April 2020
www.kmuforschung.ac.at




Die Konjunkturbeobachtung im Gewerbe und Handwerk wird im Auftrag der Wirtschaftskammer Osterreich,
Bundessparte und Landessparten Gewerbe und Handwerk durchgefihrt.

}} KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research

Verfasser_innen der Studie

Karin Gavac
Cornelia First

Die vorliegende Studie wurde nach allen Maf3staben
der Sorgfalt erstellt.

Die KMU Forschung Austria Ubernimmt jedoch
keine Haftung fur Schaden oder Folgeschaden, die
auf diese Studie oder auf mogliche fehlerhafte
Angaben zurlickgehen.

Dieses Werk ist urheberrechtlich geschitzt. Jede Art
von Nachdruck, Vervielfaltigung, Verbreitung,
Wiedergabe, Ubersetzung oder Einspeicherung und
Verwendung in Datenverarbeitungssystemen, und

sei es auch nur auszugsweise, ist nur mit

Fur Ruckfragen zur Studie

Mag. Christina Enichlmair, MA
Tel.: +43 1 505 97 61
c.enichimair@kmuforschung.ac.at
www.kmuforschung.ac.at

Internes Review / Begutachtung

Christina Enichlmair

ausdriicklicher Zustimmung der KMU Forschung
Austria gestattet.

Fir die elektronische Einspeicherung, An- und
Verwendung der Auswertungen im Rahmen
unmittelbarer interner Belange des Auftraggebers,
in Verhandlungen mit anderen Organisationen und
Institutionen sowie bei Presseaussendungen und
Pressekonferenzen unter der Voraussetzung der
Quellenangabe, wird die Genehmigung der KMU
Forschung Austria im Voraus erteilt.

Mitglied bei:

European Network for
Social and Economic Research

KOQOPERATION MIT KOMPETENZ



}, KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research

Inhaltsverzeichnis

1| ENtwicklung im Jahr 2009 ....oooveiiiiiieiiiiiieeeieeeieeeee ettt eeeeeeateeeaeseeeeeaeaesaeannnnnnnnnnnnnes 2
1.1 | Nominelle UmSatZENIWICKIUNG ... ....oiiuiiieiiiiie ettt e et e e et 2
1.2 | PreiSENtWICKIUNG ....eeiiiiieie ittt ettt e n e e e et e e e st e et e e e e ne e 3
1.3 | Preisbereinigte UmSatZentWiCKIUNG.........ccuuiiiiiiiiiiiiiie ettt 4
O I (oo (o [0 o) L= PO PP P PP PPPPPON 4
L5 | INVESTILIONEN ...ttt e et e ekt e e h e e e et e ekt e et e e e e 5
1.6 | Umsétze im 4. QUAIAI 20019 ....c...uiiiiiiiiee ettt 5

2 | Ausblick auf das Jahr 2020 ........cooiueiieiie et e e e e nees 6
2.1 | INVESHIONSPIANUING .....eiiititeiite ettt e et e et e e ekt e e e e e e b e e e e aanreeenae 6
A W (=T = LU S (0] (o [T T 1= o PRSP RRPUPPR 6

3 | Geschaftslage im 1. Quartal 2020 .........ccooiieiiiieieeeee e ———— 7
3.1 | Beurteilung der GESChETSIAGE .......uviiiiiiieiiiiie ettt e et e e e eeeanes 7
3.2 | UMSAIZENIWICKIUNG -ttt ettt e e ettt e e emt e e sttt e e e st e e e ennteeeennbeeeeanneeeennns 8

4 | Erwartungen fur das 2. Quartal 2020 ........ccoooieiiiiiiiieece s 9
I I o Eoo T V= Vg (8 g To = o PR STPRRRI 9
o I = o g = 1l o] = Ta T o S PPP 10

1]



/} KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research

Die Ergebnisse der Konjunkturbeobachtung im 1. Quartal 2020 basieren auf den Meldungen von
88 Betrieben mit 1.610 Beschaftigten.

| Entwicklung im Jahr 2019

1.1 | Nominelle Umsatzentwicklung

» 38 % der Betriebe meldeten fir 2019 Umsatzsteigerungen gegeniber 2018,
» bei 36 % der Betriebe blieb der Umsatz auf Vorjahresniveau und
> 26 % der Betriebe verzeichneten Umsatzriickgénge.

Gegenuber dem Vorjahr ergibt sich im Branchendurchschnitt daraus eine Erhdhung des
nominellen Umsatzes um 2,2 %. Die Entwicklung war damit besser als im Vorjahr.

Im Vergleich dazu ist die gesamte Wirtschaftsleistung Osterreichs (das Bruttoinlandsprodukt)
nominell um 3,3 % gestiegen.

Grafik 1| Nominelle Entwicklung des Umsatzes bzw. des Bruttoinlandsprodukts
Veranderung gegenuber dem Vorjahr in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Statistik Austria
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1.2 | Preisentwicklung

> 64 % der Betriebe konnten die Verkaufspreise 2019 verglichen mit 2018 erh6hen,
» bei 36 % der Betriebe blieben die Preise konstant und
» kein Betrieb musste die Verkaufspreise reduzieren.

Im Branchendurchschnitt wurden damit die Verkaufspreise 2019 um 1,8 % erhoht. Die
Verbraucherpreise insgesamt stiegen 2019 um 1,5 % (Inflationsrate).

Grafik 2| Preisentwicklung
Veranderung gegenuber dem Vorjahr in %
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Quellen: KMU Forschung Austria, Statistik Austria
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1.3 | Preisbereinigte Umsatzentwicklung

Nach Bericksichtigung der

Veranderung der Verkaufspreise ist der Branchenumsatz
mengenmalig um 0,4 % gestiegen. Der gesamtwirtschaftliche Vergleichswert, das reale
Bruttoinlandsprodukt, lag um 1,6 % Uber dem Niveau des Vorjahres.

Grafik 3| Preisbereinigte Umsatzentwicklung bzw. reale Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts
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1.4 | Exportquote

1,2 % des Gesamtumsatzes entfielen 2019 auf Exporte (Vorjahr: 0,6 %). Im Gewerbe und

Handwerk insgesamt lag die Exportquote bei 7,3 %.
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1.5 | Investitionen

Im Branchendurchschnitt wurden 2019 rd. € 4.000,- je Beschaftigten investiert, das sind um 29 %
mehr als im Vorjahr (€ 3.100,-). Von den Gesamtinvestitionen entfielen € 1.900,- je Beschéaftigten
auf bauliche (2018: € 1.100,-) sowie € 2.100,- auf sonstige (Ausristungs-)Investitionen (2018:
€ 2.000,-).1

Grafik 4| Investitionen je korrigierten Beschaftigten in €
gerundete Werte
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Quelle: KMU Forschung Austria

2019 tatigten 56 % der Betriebe Investitionen. Beim Grol3teil der Investitionen handelte es sich
um Ersatzinvestitionen (60 %), 24 % waren Erweiterungsinvestitionen und 16 %
Rationalisierungsinvestitionen.

1.6 | Umsatze im 4. Quartal 2019

Tabelle 1 | Entwicklung der Umsatze im 4. Quartal 2019 nach Geschéftsbereichen

) ) Entwicklung der Umsétze
Geschaftsbereiche im Vergleich zum Vorjahresquartal
relevant
steigend gleichbleibend sinkend
Anteile in %
Back- und Konditoreiwaren 94 26 53 21
GrolRkundengeschaft 78 8 a7 45
Kaffeekonditorei 60 26 54 20
Handel m. sonst. Lebensm. 60 3 63 34
Handel m. sonst. Produkten 46 5 67 28

Quelle: KMU Forschung Austria

1 Die prozentuelle Veranderung wurde auf Basis der nicht gerundeten Ausgangswerte berechnet.
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2 | Ausblick auf das Jahr 2020

Da die Konjunkturerhebung zwischen Janner und Anfang Mé&rz 2020 durchgefiihrt wurde,
spiegeln die folgenden Ergebnisse die Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie (inkl.
MaRnahmen der dsterreichischen Bundesregierung ab Mitte M&rz 2020) noch nicht wider.

2.1 | Investitionsplanung

50 % der Betriebe planen, im Jahr 2020 Investitionen vorzunehmen.

v

25 % rechnen mit hdheren Investitionen als im Jahr 2019,
17 % wollen gleich viel investieren wie im Vorjahr und
8 % planen Investitionen, allerdings in geringerem Ausmal’ als 2019.

A\ 4

2.2 | Herausforderungen

» 53 % der Betriebe sind im laufenden Jahr 2020 durch Blrokratie und Verwaltung in ihrer
Geschaftstatigkeit beeintrachtigt,

50 % durch Preiskonkurrenz,

46 % durch Steuern und Abgaben,

40 % durch Fachkraftemangel,

24 % durch Lehrlingsmangel,

11 % durch fehlendes Risiko- bzw. Eigenkapital und

4 % durch Schwierigkeiten bei der Kreditaufnahme.

vV vvyVvVvTywvyvewy

Tabelle 2 | Anteil der Betriebe in Prozent nach Herausforderungen

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Preiskonkurrenz 76 75 73 70 52 50
fehlendes Risiko- bzw. Eigenkapital 15 13 16 10 9 11
Schwierigkeiten bei der Kreditaufnahme 8 11 4 4 7 4
Fachkraftemangel 30 30 35 44 43 40
Lehrlingsmangel 17 19 12 17 28 24
Burokratie und Verwaltung 63 53
Steuern und Abgaben 51 46

Anmerkung: Ergebnisse spiegeln Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie noch nicht wider.
Quelle: KMU Forschung Austria
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3 | Geschaftslage im 1. Quartal 2020

Da die Konjunkturerhebung zwischen Janner und Anfang Mé&rz 2020 durchgefiihrt wurde,
spiegeln die folgenden Ergebnisse die Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie (inkl.
MaRnahmen der dsterreichischen Bundesregierung ab Mitte Mé&rz 2020) noch nicht wider.

3.1 | Beurteilung der Geschaftslage

Im 1. Quartal 2020 beurteilen

> 6 % der Betriebe die Geschéftslage mit gut (Vorjahr: 10 %),
» 76 % mit saisonublich (Vorjahr: 78 %) und
» 18 % der Betriebe mit schlecht (Vorjahr: 12 %).

Per Saldo (Anteil der Betriebe mit guten abzuglich schlechten Beurteilungen) Uberwiegen die

Betriebe mit schlechter Geschéftslage um 12 %-Punkte. Im Vergleich zum Vorquartal ist das
Stimmungsbarometer gesunken.

Grafik 5| Beurteilung der Geschéaftslage
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Anteil der Betriebe, die ihre Geschéftslage gut bzw. schlecht beurteilen in % sowie Anteil der Betriebe mit guten
abziglich schlechten Beurteilungen in %-Punkten (Saldo)

Anmerkung: Ergebnisse spiegeln Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie noch nicht wider.
Quelle: KMU Forschung Austria
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3.2 | Umsatzentwicklung

Im 1. Quartal 2020 meldeten

» 20 % der Betriebe Umsatzsteigerungen gegeniiber dem 1. Quartal 2019 (Vorjahr: 16 %),
» 62 % keine Veranderung (Vorjahr: 69 %) und
» 18 % Umsatzriickgange (Vorjahr: 15 %).

Per Saldo (Anteil der Betriebe mit Umsatzsteigerungen abziglich Umsatzriickgangen)
Uberwiegen die Betriebe mit Umsatzsteigerungen um 2 %-Punkte. Die Situation ist besser als im
Vergleichsquartal des Vorjahres.

Grafik 6 | Umsatzentwicklung

40% -
20% -
mE
-20%
-40% -
’ 1. Qu. 1. Qu. 1. Qu. 1. Qu. 1. Qu. 1. Qu.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
= Umsatzsteigerungen
Bicker 11 12 18 13 16 20
Umsatzriickgange
Backer 25 -25 -17 -16 -15 -18
= Saldo
Backer -14 -13 1 -3 1 2
Saldo -8 -16 -4 5 -6 -4

Gewerbe & Handw.

Anteil der Betriebe mit Umsatzsteigerungen bzw. Umsatzriickgangen in % sowie Anteil der Betriebe mit
Umsatzsteigerungen abzuglich Umsatzriickgangen in %-Punkten (Saldo)

Anmerkung: Ergebnisse spiegeln Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie noch nicht wider.

Quelle: KMU Forschung Austria
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4 | Erwartungen fur das 2. Quartal 2020

Da die Konjunkturerhebung zwischen Janner und Anfang Mé&rz 2020 durchgefiihrt wurde,
spiegeln die folgenden Ergebnisse die Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie (inkl.
MaRnahmen der dsterreichischen Bundesregierung ab Mitte M&rz 2020) noch nicht wider.

4.1 | Umsatzerwartungen

Fur das 2. Quartal 2020 erwarten

> 23 % der Betriebe Steigerungen der Umsatze gegeniber dem 2. Quartal 2019 (Vorjahr:
23 %),

» 63 % keine Veranderung (Vorjahr: 68 %) und

» 14 % Ruckgange (Vorjahr: 9 %).

Per Saldo (Anteil der Betriebe mit positiven abziglich negativen Erwartungen) Uberwiegen die
optimistischen Einschatzungen um 9 %-Punkte. Der positive Saldo liegt unter dem Niveau des
Vorjahres (14 %-Punkte).

Grafik 7| Erwartungen der Unternehmen

40% -
20% -
0% -
- 0, J
20% 2. Qu. 2. Qu. 2. Qu. 2. Qu. 2. Qu. 2. Qu.
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bpg‘fl'(tg’r 18 23 26 21 23 23
gg%ig‘; -17 -14 -15 -13 9 -14
sgggr 1 9 11 8 14 9
— Saldo
Gewerbe & Handw. 6 1 13 16 n 8

Anteil der Betriebe mit positiven bzw. negativen Erwartungen in % sowie Anteil der Betriebe mit positiven abziglich
negativen Erwartungen in %-Punkten (Saldo)

Anmerkung: Ergebnisse spiegeln Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie noch nicht wider.

Quelle: KMU Forschung Austria
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4.2 | Personalplanung

Fir den Zeitraum April bis Juni 2020 beabsichtigen

» 17 % der Betriebe, den Beschaftigtenstand zu erhéhen (Vorjahr: 12 %),
» 75 % der Betriebe, den Personalstand konstant zu halten (Vorjahr: 78 %) und
» 8 % der Betriebe, die Zahl der Mitarbeiter_innen zu verringern (Vorjahr: 10 %).

Im Durchschnitt ergibt sich daraus eine geplante Verringerung des Beschaftigtenstandes um
0,6 %. Der Personalbedarf liegt damit geringfiigig Uber dem Niveau des Vergleichsquartals des
Vorjahres (-0,8 %).

Grafik 8| Personalbedarf
Geplante Veranderung gegeniber dem Vorquartal in %
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Anmerkung: Ergebnisse spiegeln Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie noch nicht wider.
Quelle: KMU Forschung Austria
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