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BUNDESGESETZBLATT

FUR DIE REPUBLIK OSTERREICH

Jahrgang 2024 Ausgegeben am 3. Dezember 2024 Teil 11

335. Verordnung: Festsetzung des  Mindestlohntarifs  fur  Hausbetreuerinnen  und
Hausbetreuer fur Osterreich

335. Verordnung des Bundeseinigungsamtes beim Bundesministerium flr Arbeit und
Wirtschaft, mit der der Mindestlohntarif flir Hausbetreuerinnen und Hausbetreuer fur
Osterreich festgesetzt wird

Das Bundeseinigungsamt beim Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft ist geméR § 22 Abs. 1
Arbeitsverfassungsgesetz, BGBI. Nr. 22/1974, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 110/2024
erméchtigt, auf Antrag einer kollektivvertragsféhigen Korperschaft den Mindestlohntarif festzusetzen,
wenn flr den betreffenden Wirtschaftszweig kein Kollektivvertrag wirksam ist.

Das Bundeseinigungsamt beim Bundesministerium flr Arbeit und Wirtschaft hat mit Beschluss vom
29. November 2024 nach Durchfiihrung einer Senatsverhandlung nachstehenden Mindestlohntarif
festgesetzt:

Mindestlohntarif
fir Hausbetreuerinnen und Hausbetreuer fur Osterreich

M 1/2024/XXV1/99/1
Allgemeine Bestimmungen

Geltungsbereich

§1.
a) Raumlich: Dieser Mindestlohntarif gilt fiir das Bundesgebiet der Republik Osterreich.

b) Persdnlich: Dieser Mindestlohntarif gilt fur Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die mit einer
oder mehreren der folgenden Aufgaben betraut sind:

1. Reinhaltung

2. Wartung

3. Beaufsichtigung

4. Betreuung und Bedienung von Anlagen und Einrichtungen auf Liegenschaften

und flr deren Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber, die in ihrer Eigenschaft als Arbeitgeberin bzw.
Arbeitgeber der Hausbetreuerin bzw. des Hausbetreuers weder Mitglieder einer gesetzlichen
Interessenvertretung noch einer freiwilligen kollektivvertragsfahigen Berufsvereinigung sind.

c¢) Fachlich: Fir die unter lit. b Z 1 bis 4 genannten Tétigkeiten, unabhangig davon, ob diese von
einer Arbeitnehmerin oder einem Arbeitnehmer auf einer Liegenschaft oder mehreren
Liegenschaften verrichtet werden.

Entlohnungssysteme

§ 2. Die diesem Mindestlohntarif unterliegenden Arbeithehmerinnen und Arbeitnehmer sind geméan
Abschnitt Il (Entlohnungsschema A) bzw. Abschnitt 11l (Entlohnungsschema B) zu entlohnen. Die
Entlohnung jeder vereinbarten Tatigkeit entweder nach Abschnitt 1l (Entlohnungsschema A) oder nach
Abschnitt 111 (Entlohnungsschema B) ist schriftlich zu vereinbaren.

Einstufungsgruppen

8 3. Fir die Durchfihrung der in Abschnitt Il und IIl genannten Arbeiten werden folgende
Einstufungsgruppen festgesetzt:
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Einstufungsgruppe 1 13,62 €
Einstufungsgruppe 2 15,13 €
Einstufungsgruppe 3 19,82 €

Lohnzahlungszeitraum

8 4. Der der Arbeitnehmerin bzw. dem Arbeitnehmer gebiihrende Lohn ist monatlich im Nachhinein
bis zum Dritten des Folgemonates zu bezahlen.

Sonderzahlungen

8 5. Der Arbeitnehmerin bzw. dem Arbeitnehmer gebuhren in jedem Jahr auferdem ein
Urlaubszuschuss in der Hohe der fir den Monat Mai geblhrenden Entlohnung und eine
Weihnachtsremuneration in der Hohe der fur den Monat November gebihrenden Entlohnung; mindestens
jedoch ein Urlaubszuschuss und eine Weihnachtsremuneration in der Hohe von je einem Zwolftel des
Jahresbezuges. Der Urlaubszuschuss ist bei Antritt des Urlaubes, spétestens jedoch mit der Auszahlung
des fir den Juni zustehenden Lohnes auszuzahlen. Die Weihnachtsremuneration ist spatestens bis zum
30. November eines jeden Jahres auszuzahlen. Beginnt oder endet das Dienstverhdltnis wéhrend des
Kalenderjahres, so gebihren der Arbeitnehmerin bzw. dem Arbeitnehmer Urlaubszuschuss und
Weihnachtsremuneration entsprechend der in diesem Kalenderjahr zurlickgelegten Dienstzeit
anteilsmagig.

Rufbereitschaft

§ 6. Fur jede Stunde einer vereinbarten Rufbereitschaft geblhren 25 % des Betrages nach 8§ 11
Abs. 2.

Arbeitsmaterial

8 7. Das zur Erfullung der Téatigkeiten erforderliche Material (z. B. Putzmittel, Streumittel) und
notwendige Sacherfordernisse (z. B. Arbeitsgerate, Werkzeug) sowie Schutzkleidung sind von der
Arbeitgeberin bzw. vom Arbeitgeber zur Verfiugung zu stellen.

Fahrtkosten und andere Aufwendungen

88. (1) Samtliche Wegzeiten, die im Zusammenhang mit der Erbringung der Dienstleistung
notwendig sind, sind mit Ausnahme der taglichen Wegstrecke vom Wohnort zum Dienstort und zuriick,
als Arbeitszeiten zu bezahlen und die tarifgunstigsten Fahrtkosten zu verguten.

(2) Wird die Erreichbarkeit der Arbeitnehmerin bzw. des Arbeithehmers durch ein Mobiltelefon
vereinbart, so ist der Arbeitnehmerin bzw. dem Arbeitnehmer entweder ein Mobiltelefon zur Verfiigung
zu stellen oder sind ihr bzw. ihm die Aufwendungen zu ersetzen.

Inkrafttreten

89. (1) Dieser Mindestlohntarif gilt fur Dienstverhéltnisse, die nach dem 30. September 2005
abgeschlossen werden. Bestehende giinstigere Vereinbarungen bleiben von diesem Mindestlohntarif
unberdhrt.

(2) Dieser Mindestlohntarif &ndert den  Mindestlohntarif vom  27. November 2023,
M 1/2023/XXV1/99/1, BGBI. 1l Nr. 347/2023 und tritt mit 1. Janner 2025 in Kraft.

Abschnitt 11
Entlohnungsschema A

Voraussetzung

8 10. Voraussetzung fur die Anwendung dieses Abschnittes ist die Vereinbarung des Beginns und
des Endes der taglichen und wochentlichen Normalarbeitszeit zwischen Arbeitnehmerin  bzw.
Arbeitnehmer und Arbeitgeberin bzw. Arbeitgeber nach MaRgabe der vereinbarten Arbeitszeitverteilung
(wie z. B. Gleitzeit, Durchrechnung).

Lohn

8 11. (1) Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, welche ausschlieflich mit Reinigungstétigkeiten
betraut sind, werden in Einstufungsgruppe 1 (8§ 3) eingestuft.

(2) Alle anderen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer werden, sofern flr ihre Téatigkeit keine
besondere Ausbildung bzw. Qualifikation notwendig ist, in Einstufungsgruppe 2 (8 3) eingestuft.
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(3) Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit besonderer Ausbildung bzw. Qualifikation werden in
Einstufungsgruppe 3 (§ 3) eingestuft.

(4) Fur die Durchfiihrung der in Abs. 1 bis 3 genannten Arbeiten gilt der in § 3 firr die jeweilige
Einstufungsgruppe festgelegte Betrag zuziiglich eines Zuschlags von 7% als Stundenlohn.

Zuschléage

8§ 12. (1) Fur Tatigkeiten in der Nachtzeit (22.00 bis 5.00 Uhr) gebihrt ein Zuschlag von 100% des
Stundenlohnes nach § 11.

(2) Fur Téatigkeiten an Sonn- und Feiertagen gebdiihrt ein Zuschlag von 100% des Stundenlohnes
nach § 11.

(3) Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer mit einem Arbeitszeitausmall unter der gesetzlichen
Normalarbeitszeit gebuhrt fur Téatigkeiten aulerhalb der Arbeitszeitvereinbarung ein Mehrarbeitszuschlag
von 25% des Stundenlohnes nach § 11.

(4) Firr Uberstunden gebiihrt ein Uberstundenzuschlag von 50% des Stundenlohnes nach § 11.

(5) Fr eine vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen (insbesondere Blut, Urin,
Kot, Erbrochenes) in allgemein zugénglichen R&umen gebuhrt pro Reinigung ein Zuschlag in der Hoéhe
von 80,33 €.

(6) Fur eine vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen in allgemein zugénglichen
AuRenanlagen (Rasenflache, Gehsteig, etc.) gebiihrt pro Reinigung ein Zuschlag in Hohe von 50% des
Zuschlags nach Abs. 5.

(7) Fur Arbeiten, die im WVergleich zu den allgemein Ublichen Arbeitsbedingungen eine
auBerordentliche Verschmutzung von Korper und Bekleidung der Arbeitnehmerinnen und. Arbeitnehmer
zwangslaufig bewirken, gebihrt eine Schmutzzulage von 15% des Stundenlohnes nach § 11.

(8) Fur Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein Ublichen Arbeitsbedingungen infolge der
schadlichen Einwirkungen von gesundheitsgefahrdenden Stoffen oder Strahlen, von Hitze, von Gasen,
Dampfen, Sauren, Laugen, Staub oder Erschitterungen oder infolge einer Sturz- oder anderen Gefahr
zwangslaufig eine hohere Gefahrdung von Leben, Gesundheit oder korperlicher Sicherheit der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit sich bringen (z. B. Arbeiten auf Leitern und Gerlsten,
Déchern, Zierlichten und Fassaden), gebihrt eine Gefahrenzulage in der Hohe von 15% des
Stundenlohnes nach § 11.

(9) Fir Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein (Gblichen Arbeitsbedingungen eine
aulerordentliche Erschwernis mit sich bringen (z. B. Arbeiten in exponierter Haltung), gebuhrt eine
Erschwerniszulage in der Hohe von 15% des Stundenlohnes nach § 11.

(10) Fur jede Arbeitszeit auerhalb der vereinbarten Normalarbeitszeit und jeden Zuschlag gilt, dass
pro angefangener halber Stunde eine halbe Stunde berechnet wird. Zuschlage stehen nebeneinander zu.

Abschnitt 111
Entlohnungsschema B

Voraussetzung

8 13. Voraussetzung flr die Anwendung dieses Abschnittes ist, dass die Arbeitnehmerin bzw. der
Arbeitnehmer den Beginn und das Ende der Normalarbeitszeit innerhalb des Zeitraumes von Montag 6.00
bis Samstag 13.00 Uhr selbstverantwortlich einseitig festlegen kann.

Zuschléage

8§ 14. (1) Fur eine vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen (insbesondere Blut,
Urin, Kot, Erbrochenes) in allgemein zuganglichen Raumen gebiihrt pro Reinigung ein Zuschlag in der
Hohe von 80,33 €.

(2) Fur eine vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen in allgemein zugénglichen
AuBenanlagen (Rasenflache, Gehsteig, etc.) gebiihrt pro Reinigung ein Zuschlag in Héhe von 50% des
Zuschlags nach Abs. 1.

(3) Fiur Arbeiten, die im WVergleich zu den allgemein Ublichen Arbeitsbedingungen eine
auferordentliche Verschmutzung von Kérper und Bekleidung der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
zwangslaufig bewirken, gebihrt eine Schmutzzulage von 15% des Betrages nach § 11 Abs. 1 bis 3.
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(4) Fur Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein Ublichen Arbeitshedingungen eine
auBerordentliche Erschwernis mit sich bringen (z. B. Arbeiten in exponierter Haltung), gebihrt eine
Erschwerniszulage in der Hohe von 15% des Betrages nach § 11 Abs. 1 bis 3.

(5) Fur Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein Ublichen Arbeitsbedingungen infolge der
schadlichen Einwirkungen von gesundheitsgefahrdenden Stoffen oder Strahlen, von Hitze, von Gasen,
Dampfen, Sauren, Laugen, Staub oder Erschiitterungen oder infolge einer Sturz- oder anderen Gefahr
zwangslaufig eine hohere Gefédhrdung von Leben, Gesundheit oder korperlicher Sicherheit der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit sich bringen (z. B. Arbeiten auf Leitern und Geristen,
Déchern, Zierlichten und Fassaden), gebihrt eine Gefahrenzulage in der Hohe von 15% des Betrages
nach § 11 Abs. 1 bis 3.

(6) Fur auBerordentliche notwendige Arbeiten an Sonn- und Feiertagen oder wéhrend der
Nachtstunden zwischen 22.00 und 5.00 Uhr gebihrt ein Zuschlag von 100% des Stundenlohnes nach § 11
Abs. 4.

Entlohnung

8 15. (1) Zur Berechnung der Entlohnung fir die nachstehenden Téatigkeiten in Abs. 3 wird jeweils
der Multiplikator mal Rechenfaktor mal Einstufungsgruppe herangezogen. Das Ergebnis dient zur
Lohnfindung, nicht aber der Ermittlung der Arbeitszeit.

(2) Das jahrliche Entgelt fur vereinbarte Gehsteig- bzw. Grinflachenbetreuung ist auf
12 Monatsbetrége aufzuteilen und monatlich auszuzahlen.

(3) Téatigkeiten mit Berechnungswerten:

Multiplikator Rechenfaktor  Einstufungsgruppe
pro Monat

1x wdchentlich Kehren & Waschen des  pro Bestandseinheit 0,38 1
Stiegenhauses und der Génge
1x wdchentlich Kehren des pro Bestandseinheit 0,15 1
Stiegenhauses und der Gange
Staubfreihalten des Stiegenhauses und pro Bestandseinheit 0,13 1
der Gange nach Bedarf
Staubfreihalten von Tiren nach Bedarf pro Bestandseinheit 0,13 1
monatliches Kehren der Kellergange pro Bestandseinheit 0,08 1
monatliches Reinhalten diverser pro Bestandseinheit 0,03 1
Abstellrdume
monatliches Kehren des Dachbodens pro Bestandseinheit 0,03 1
wochentlich Aufzugskabine reinigen pro Bestandseinheit 0,20 1
monatliche Waschkiichenreinigung pro Bestandseinheit 0,08 1
Stiegenhauszuschlag ab dem zweiten pro Stiegenhaus 0,33 1
Stiegenhaus
Zuschlag bei Rdumlichkeiten mit pro Stiegenhaus 2,5 1
Kundenverkehr, die durch das
Stiegenhaus betreten werden miissen
Betreuung und monatliche Reinigung pro Stellplatz 0,5 2
(héndisch) von Tief- und
Palettengaragen
Betreuung und monatliche Reinigung pro Stellplatz 0,25 2
(maschinell) von Tief- und
Palettengaragen
Kontrolle und/oder pro Bestandseinheit 0,4 2
Beaufsichtigungstatigkeiten
Kleinreparaturen nach Bedarf pro Bestandseinheit 0,03 3
wochentliche Aufzugsbetreuung pro Bestandseinheit 0,15 3
monatliche Aufzugsbetreuung pro Bestandseinheit 0,10 3
Waschkuchenbetreuung inklusive pro Bestandseinheit 0,03 2
Waschmaschinen und Trockner
Gehsteigbetreuung nach Bedarf von pro m? 0,10 2
16.10. bis 15.4. fur die ersten 300 m?
Gehsteigbetreuung nach Bedarf von pro m? 0,07 2

16.10. bis 15.4. fur die weiteren 301 m?
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bis 1 100 m?

Gehsteigbetreuung nach Bedarf von
16.10. bis 15.4. fur die dartber hinaus
gehenden m?

Gehsteigbetreuung nach Bedarf von
16.4. bis 15.10.

Fenster reinigen 2x jéhrlich inkl.
Fensterstock

flir jede weitere Fensterreinigung inkl.

Fensterstock

Grinflachenbetreuung nach Bedarf
(Reinigung und Bewasserung) fur die
ersten 500 m?

Grunflachenbetreuung nach Bedarf
(Reinigung und Bewaésserung) fur die
weiteren 501 m? bis 4 000 m?
Grinflachenbetreuung nach Bedarf
(Reinigung und Bewasserung) fur die
dariiber hinaus gehenden m?
Grunflachenbetreuung nach Bedarf
(Méhen und Schnittgutentfernen) flr
die ersten 500 m?
Griinflachenbetreuung nach Bedarf
(Mé&hen und Schnittgutentfernen) fir
die weiteren 501 m?bis 4 000 m?
Grunflachenbetreuung nach Bedarf
(Méhen und Schnittgutentfernen) flr
die dariiber hinaus gehenden m?

pro m2

pro m?
Multiplikator

pro m? zu reinigender
Fensterfligelflache
pro m? zu reinigender
Fensterfligelflache
pro m?

pro m?

pro m?

pro m?

pro m?

pro m?

Andere Tatigkeiten

0,03
0,02
Rechenfaktor

pro Jahr
0,16

0,05

0,05

0,03

0,02

0,10

0,05

0,03

5von5

2
Einstufungsgruppe
1

1

8 16. Alle zusatzlichen Tétigkeiten, die in 8 15 keine Berlicksichtigung gefunden haben, sind unter
sinngemé&Ber Anwendung von § 11 Abs. 1 bis 3 einzustufen und zu entlohnen.

Neubauer
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