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VORWORT

Die vorliegende Datenzusammenstellung gibt einen statistischen Uberblick tiber den
Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128).

Es werden grundlegende Daten zu der Zahl der Mitglieder, zu Lehrlingen, zu Unternehmen

und Beschéftigten und zu Neugriindungen bereitgestellt.

Weiters finden Sie in dieser Zusammenstellung auch aussagekraftige Wirtschaftsdaten wie
Umsatzerltse, Personalaufwand, Bruttowertschépfung, Investitionen etc. sowie daraus

abgeleitete Wirtschaftskennzahlen.

Als Quellen werden einerseits Daten der WKO (Mitgliederstatistik, Lehrlingsstatistik,
Beschaftigungsstatistik, EPU Auswertung und Grindungsstatistik) und andererseits Daten von
STATISTIK AUSTRIA (Sonderauswertung der Leistungs- und Strukturstatistik im Auftrag der
WKO) herangezogen.

Ulrike Oschischnig
Abteilung fur Statistik

September 2021
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Methodische Bemerkungen

Mitgliederstatistik

Die Fuhrung der Aufzeichnungen tber den Stand der Mitglieder féallt in die Kompetenz der einzelnen
Wirtschaftskammern der Bundeslander. Osterreich-Werte ergeben sich aus Summierung der
Bundeslanderstatistiken. Fir ein Kammermitglied kann eine Mitgliedschaft in mehreren Sparten und

Fachorganisationen bestehen.

Mehrfachmitgliedschaften sind auf unterschiedlichen Ebenen bedeutsam:

1. Regionale Mehrfachmitgliedschaften auf der Ebene der Kammermitglieder:

Ein Unternehmen ist in einem bestimmten Bundesland Kammermitglied, wenn in diesem Bundesland eine
Gewerbeberechtigung zuerkannt wurde. Daraus folgt, dass Unternehmen, die in mehreren Bundeslandern
Berechtigungen besitzen, auch in mehreren Bundeslandern als Kammermitglieder gefuhrt werden.

2. Fachliche Mehrfachmitgliedschaften auf der Ebene der Sparten:

Verfigt ein Unternehmen tber Berechtigungen, die in den Wirkungsbereich mehrerer Sparten fallen, so
besteht in jeder dieser Sparten eine Mitgliedschaft.

3. Fachliche Mehrfachmitgliedschaften auf der Ebene der Fachorganisationen:

Wenn ein Unternehmen Berechtigungen besitzt, die in den Wirkungsbereich mehrerer Fachgruppen fallen,

so besteht eine Mitgliedschaft in allen betroffenen Fachgruppen.

Die Konsequenz dieser Zugehorigkeitsregelungen ist, dass eine Reihe von Unternehmen gleichzeitig
mehreren Bundeslandern und/oder mehreren Sparten und/oder mehreren Fachorganisationen angehdrt. In

diesen Auswertungen wird jede Mitgliedschaft eines Unternehmens erfasst.

Unterhalb der Fachgruppenordnung gibt es auf Landesebene noch eine weitere Untergliederung nach
Branchen, die sog. Berufszweigmitglieder (bis 2009 Berufsgruppenmitglieder). Die Betrachtung der
Berufszweigmitglieder gibt Einblick in die jeweilige Zusammensetzung einer Fachgruppe in den einzelnen

Bundeslandern.

Die Gliederungstiefe (Zuordnungspraxis zu Berufszweigen) je Fachgruppe ist aber teilweise von Bundesland

zu Bundesland unterschiedlich, so dass die Berufszweigmitgliedschaften in 6sterreichweiter Summenbildung
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nicht immer aussagekraftig sind.

Der Mitgliederstand insgesamt umfasst auch sog. ruhende Mitglieder. Davon sind jene ,,Unternehmen*
betroffen, die ihre Gewerbeberechtigung(en) nicht aktiv austiben (=Nichtbetrieb). Aus Griinden der
besseren Transparenz sind die ruhenden Mitgliedschaften eigens ausgewiesen, sodass die Zahl der
aktiven Mitglieder ermittelt werden kann. Das Bestehen einer aktiven Mitgliedschaft ist aber nicht in
jedem Fall mit der tatsachlichen Austibung des Gewerbes gleichzusetzen, da es in einem bestimmten

(nicht quantifizierbaren) Ausmaf auch sog. ,,Reservegewerbescheinhalter geben dirfte.

Weitere Informationen sind im Internet abrufbar:

https://www.wko.at/statistik/mgstatistik

Lehrlingsstatistik

Die Ergebnisse der Lehrlingsstatistik basieren auf den Aufzeichnungen, die von den Lehrlingsstellen der
Wirtschaftskammern in den Bundeslandern erhoben werden. Die Lehrlingsstatistik kann somit als eine
typische Sekundarstatistik angesehen werden. Sie baut auf Information auf, die fir administrative und
nicht primar statistische Zwecke gesammelt wurde. Auf der einen Seite ist dadurch eine hohe
Kontrollintensitat und Vollstéandigkeit gesichert, auf der anderen Seite mindern Unterschiede z.B. in

der Wartungsintensitat der Daten in den einzelnen Lehrlingsstellen die Vergleichbarkeit.

Bei der Aufteilung der Lehrlingszahlen nach Innungen, Gremien und Fachverbanden wurden die
Einfachlehren nach dem Kriterium der Protokollierung laut Lehrvertrag zugeteilt (fachgruppenmaRige

Zuordnung).

Beschaftigungsstatistik
Ziel der WKO Beschéftigungsstatistik in der Kammersystematik ist die Abbildung der gewerblichen

Wirtschaft als Arbeitgeber. Die Abgrenzung der gewerblichen Wirtschaft von der Rest-Okonomie und
damit die Entscheidung Uber die Einbeziehung in die Beschaftigungsstatistik erfolgt nicht fir den
einzelnen Beschaftigten, sondern grundsatzlich auf Unternehmensebene. Das bedeutet, dass bei

breiter gefacherten Tatigkeiten das Unternehmen und dessen Beschéaftigte demjenigen
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Wirtschaftszweig zugeordnet werden, der seiner wichtigsten Tatigkeit entspricht (im Gegensatz zur
Mehrfachzéhlung zB im Rahmen der Mitgliederstatistik). Ebenso bedeutet es fiur Unternehmen, die
zwar eine Mitgliedschaft in der Wirtschaftskammer besitzen, jedoch Giberwiegend in ,nicht Kammer’-

Bereichen tatig sind, dass sie hier nicht erfasst werden.

Die Auswertungen fur Sparten und Fachgruppen liegen in zwei Varianten vor:
- Beschaftigungsverhaltnisse einschlielllich geringfligig Beschaftigter

- Beschaftigungsverhaltnisse exklusive geringfligig Beschaftigter

Die Auswertung nach UnternehmensgroRenklassen erfolgt nur in der Variante Beschaftigte ohne

geringflgig Beschaftigte.

Da sich die Aufnahme- und Ausschlusskriterien fur aktive rechtliche Einheiten im Hinblick sowohl auf
das statistische Unternehmensregister als auch auf das Unternehmensregister fir Verwaltungszwecke
im Zeitablauf &ndern koénnen, ist bei Vergleichen der Anzahl der Unternehmen Uber eine Zeitspanne

hinweg ein Einfluss der Registermethodik auf die Variation dieses Merkmals nicht auszuschlieRen.

Bundeslanderauswertung: Regionalisierung bedeutet im Kontext der Beschaftigungsstatistik die
Aufteilung der unselbstandigen Beschaftigungsverhaltnisse eines Unternehmens auf Bundeslander. Das
Problem dabei stellen die vergleichsweise wenigen, aber von der Beschéaftigtenanzahl eher

bedeutsamen Unternehmen, dar die in mehreren Bundeslandern tatig sind.

Fur die Auswertung ,,Unselbsténdige Beschaftigung nach Bundeslandern und Fachgruppen* wird daher
die ,abgeleitete’ Beobachtungseinheit ,,Arbeitsstatte* herangezogen. Dies erlaubt eine im Sinne der
Kammersystematik trennscharfere Zuordnung der unselbstandigen Beschaftigung in den jeweiligen
Bundeslandern. Die unselbstandigen Beschaftigungsverhaltnisse ,,ibernehmen* dabei den Schwerpunkt
ihrer Arbeitsstatte.

Weitere Informationen sind im Internet abrufbar:

https://www.wko.at/statistik/bstatistik
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EPU-Auswertung

Als Ein-Personen-Unternehmen (EPU) gelten laut Definition der EPU-Plattform Unternehmen ohne
unselbstandig Beschaftigte der gewerblichen Wirtschaft mit Orientierung am Markt, Ausrichtung der
Tatigkeit auf Dauer und ohne Mitunternehmertum, d.h. im Wesentlichen nur Einzelunternehmen und
GmbH.

Grundlage der EPU-Auswertung bilden die WKO Mitgliederdaten. Da die Mitgliederdaten keine
Informationen Uber die Zahl der unselbsténdig Beschaftigten der Unternehmen liefern, wurden die
Mitgliederdaten mit Beschaftigungsinformationen der STATISTIK AUSTRIA auf Unternehmensebene
verknlpft.

Als EPU werden jene Unternehmen der Rechtsformen Einzelunternehmen und GmbH erfasst, die im
Dezember des Betrachtungsjahres keine Arbeitnehmer beschaftigten (auch keine geringfiigig
Beschaftigten). Aufgrund der Wahl der Datenbasis werden nicht nur Unternehmen erfasst, deren
wirtschaftlicher Schwerpunkt innerhalb des Wirtschaftskammerbereichs liegt, sondern auch jene, die
eine Mitgliedschaft in der WKO besitzen, jedoch Uberwiegend in ,nicht Kammer’-Bereichen téatig sind (zB

Architekt mit einer Berechtigung fur den Bereich ,,Technisches Biiro - Ingenieurbiiros*).

Es werden alle Mitgliedschaften eines Unternehmens erfasst, d.h. es kommt sowohl auf regionaler als

auch fachlicher Ebene zu Mehrfachzéhlungen (siehe Punkt Mitgliederstatistik).

Zu beachten ist, dass es sich bei dieser Auswertung um eine Abschatzung der Struktur von EPU handelt
und es aufgrund der Methodik zu einer Reihe von Unscharfen kommen kann. Zum Beispiel werden
aufgrund der offiziellen WKO-Definition von EPU (Einschréankung auf die Rechtsform Einzelunternehmen
und GmbH) auch Holdings, Konzerntochter und Komplementare von GmbH & Co KG erfasst, die sehr

haufig keine unselbstandig Beschéaftigten haben.

Weitere Informationen sind im Internet abrufbar:
https://www.wko.at/statistik/epustatistik

Unternehmensneugriindungen
Die Grundungsdaten aus der WKO Griuindungsstatistik sind das Ergebnis von systematischen Auswertungen

der Einzeldaten neuer Kammermitglieder, die als RestgroR3e die Zahl der
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»echten* Neugriundungen liefert. Da Zugange von Mitgliedern keinesfalls nur ,,echte* Neugrindungen
betreffen - Zugange kénnen auch auf Betriebslibernahmen, Rechtsforméanderungen, Filialgriindungen,
Betriebszerlegungen, Fusionen, etc. beruhen - wird versucht alle neuen Kammermitgliedschaften, bei
denen anzunehmen ist, dass es sich de facto nicht um erstmalige und dauerhafte Mitgliedschaften handelt,
herauszufiltern. Da die Grindungsstatistik auf den Mitgliederdaten aufbaut, kommt es auch hier zu
regionalen und fachlichen Mehrfachzahlungen.

Die Verteilung der Mitgliedschaften auf Sparten- und Fachgruppenebene fiihrt aufgrund von
Mehrfachmitgliedschaften zu Gberhéhten Summenwerten. Eine Bereinigung der Mehrfachmitgliedschaften
ist durch das Fehlen konkreter Angaben tber den Schwerpunkt der wirtschaftlichen Tatigkeit nur

naherungsweise moglich.

Weitere Informationen sind im Internet abrufbar:

https://www.wko.at/statistik/ngstatistik

Leistungs- und Strukturstatistik

Die Leistungs- und Strukturstatistik von Statistik Austria schafft die Voraussetzungen fiir eine tiefgehende
Analyse der Unternehmens- und Beschaftigtenstruktur der heimischen Wirtschaft. Die Sonderauswertung
dieser Leistungs- und Strukturstatistik nach der Kammersystematik ermdglicht es ohne zusatzliche
Erhebung, das analytische Potenzial der Erhebung auch fir Untersuchungen in der Kammersystematik zu
erschliellen.

Die Kammersystematik geht in einigen wenigen Bereichen tiber den Erhebungsumfang der Leistungs- und
Strukturstatistik hinaus, so dass diese im Rahmen der Sonderauswertung unbertcksichtigt bleiben miissen.
Die wichtigsten, der Kammersystematik zuordenbaren Wirtschaftsbereiche, die nicht erfasst werden,
sind:

- Wascherei und chemische Reinigung

- Friseure, Kosmetiker, Ful3pfleger

- Bestattungswesen

- Fahr- und Flugschulen

- Bader, Saunas, Solarien u.A.

- Private Krankenanstalten und Kurbetriebe
- Schaustellergewerbe und Vergnigungsparks
- Tanzschulen

- Spiel-, Wett- und Lotteriewesen

WKO/Abteilung fiir Statistik
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Weiters muss beachtet werden, dass es auch Reprasentationsunterschiede innerhalb der einzelnen
Branchen gibt. Dies ist schon in der Auswertung nach ONACE der Fall und wird in der Sonderauswertung
nach der Kammersystematik zusétzlich noch dadurch verstarkt, dass nicht alle Kammerbereiche im
Erhebungsbereich der Leistungs- und Strukturstatistik liegen. Jene Fachorganisationen, die von der
Leistungs- und Strukturstatistik gar nicht erfasst werden, bzw. deren Abdeckungsgrad zu gering ist,

kénnen aufgrund der nicht reprasentativen Ergebnisse nicht ausgewiesen werden.

Im Hinblick auf die Merkmale ,,Zahl der Unternehmen* und ,,unselbstandig Beschéaftigte* liegen
auBerdem aktuellere Daten aus der WKO Beschaftigungsstatistik vor. Aufgrund der weitgehenden
Vollstéandigkeit dieser Datenquelle ist es in der Regel gunstiger, Daten zur Zahl der Unternehmen und

Beschaftigtenstande der WKO Beschaftigungsstatistik zu entnehmen.

Umsatzerldse: Die Umsatzerltse beinhalten die Summe der im Unternehmen wéhrend des Berichtszeit-
raumes fir die gewohnliche Geschéaftstatigkeit in Rechnung gestellten Betrdge (ohne Umsatzsteuer), die
dem Verkauf und/oder der Nutzungstberlassung von Erzeugnissen und Waren bzw. gegeniiber Dritten

erbrachten Dienstleistungen nach Abzug der Erlésschmélerungen entsprechen.

Produktionswert: Der Produktionswert misst den tatsachlichen Produktionsumfang einer Einheit und
errechnet sich auf der Grundlage der Umsatzerldse, der aktivierten Eigenleistungen, des Bezugs von zum
Wiederverkauf bestimmten Waren und Dienstleistungen sowie unter Berlcksichtigung der
Vorratsveranderungen von fertigen und unfertigen Erzeugnissen und von Waren und Dienstleistungen,

die zum Wiederverkauf bestimmt waren.

Bruttowertschépfung: Mit Hilfe der Bruttowertschépfung kann der Beitrag der einzelnen
Wirtschaftszweige am Bruttoinlandsprodukt festgestellt werden. Hierfir kommen die Umsatzerldse eines
Unternehmens nicht in Frage, da sie Vorleistungen anderer Unternehmen enthalten und durch
Summierung der Erlése Doppel- bzw. Mehrfachzahlungen verursacht wirden. Ein grobes Schema, wie
ausgehend von den Erldsen die Unternehmensleistungen ermittelt werden, lautet: Umsatzerlése minus
Vorleistungen = Leistung des Unternehmens. Durch Addition der Subventionen und durch Subtraktion der

Steuern und Abgaben ergibt sich die Bruttowertschépfung zu Faktorkosten.

WKO/Abteilung fiir Statistik 6
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Bruttoinvestitionen: Als Investitionen sind alle steuerlich aktivierbaren Anschaffungen (Zugange) zum
Sachanlagevermdgen (einschlief3lich der mit betriebseigenen Kraften durchgefihrten Investitionen)
sowie Investitionen in Software, Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und &hnliche Rechte im
Berichtsjahr zu verstehen. Dazu gehdren auch die jeweils geleisteten Anzahlungen sowie die Anlagen in
Bau, die werterhéhenden Erweiterungen, Umbauten, Zubauten, Verbesserungen und Reparaturen,
welche die normale Nutzungsdauer verlangern oder die Produktivitat der bestehenden Anlagen erhéhen

sowie die mittels Finanzierungsleasing (Mietkauf) beschafften Sachanlagen.

Personalaufwand: Der Personalaufwand umfasst die Bruttogehalter der Angestellten, die Bruttoléhne der
Arbeiter, die Bruttoentschadigungen der Lehrlinge, die Heimarbeiterentgelte, die gesetzlichen

Pflichtbeitrage des Arbeitgebers sowie die sonstigen Sozialaufwendungen.

Weitere Informationen sind im Internet abrufbar:
https://www.wko.at/statistik/Isstatistik

Wichtiger Hinweis:

Basis fur die Mitgliederstatistik, die EPU-Auswertung und die Grindungsstatistik sind die
Mitgliederdaten der WKO. Daher werden in diesen Auswertungen jeweils Mitgliedschaften erfasst.
Sowohl auf regionaler als auch auf fachlicher Ebene kann es zu Mehrfachmitgliedschaften eines
Unternehmens kommen, die damit auch in die jeweiligen Statistiken einflielen. Ausnahme dabei bildet
die ndherungsweise Schwerpunktzuweisung bei der Grindungsstatistik. Hier wird um die fachliche

Mehrfachzahlung bereinigt.

Im Gegensatz dazu werden in der Beschaftigungsstatistik und in der Leistungs- und Strukturstatistik
Unternehmen abgebildet. Jedes Unternehmen wird hier unabhangig von méglichen Standorten in
mehreren Bundeslandern 6sterreichweit nur einmal erfasst. Ubt ein Unternehmen verschiedene
Tatigkeiten aus, so wird es jener Branche zugerechnet, in dem es seinen wirtschaftlichen Schwerpunkt

hat. Daher stimmt im Allgemeinen die Zahl der Mitglieder nicht mit der Zahl der Unternehmen tberein.

WKO/Abteilung fiir Statistik 7
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%-Anteil an
gewerblicher Wirtschaft

%-Anteil an der Sparte

Hauptdaten 2020 (oder letztverfigbar) *

Werte Gewerbe und Handwerk insgesamt **
Fachgruppenmitgliedschaften insgesamt (Mehrfachzahlung) 39.274 10,5 4,5
Aktive Fachgruppenmitgliedschaften (Mehrfachzéhlung) 28.614 9,6 4,0
Unternehmensneugriindungen (Fachgruppenmitgliedschaften) 2.039 10,2 4,5
Unternehmensneugrindungen (Schwerpunktzuordnung) 1.823 9,9 4,7
Unternehmen (Schwerpunktzuordnung) 18.217 7.8 3,5
Arbeitnehmer (Beschéaftigungsverhaltnisse; ohne geringfiigig Beschéaftigte) 3.955 0,6 0,2
Arbeitnehmer (Beschéaftigungsverhaltnisse; inkl. geringfligig Beschéaftigte) 5.023 0,7 0,2
Umsatzerldse in Mio. EUR
Produktionswert in Mio. EUR Daten aus der Leistungs- und Strukturstatistik sind fiir den Fachverband 128 nicht verfiigbar.
Bruttowertschépfung in Mio. EUR
Bruttoinvestitionen in Mio. EUR
Personalaufwand in Mio. EUR
Wirtschaftskennzahlen 2020 (oder letztverfigbar) * Werte Spartsaenzv\:lvzr:(e Hnd Gewe::!;::a\:nv::f chaft
Grundungsquote (Neugriindungen in % der aktiven Fachgruppenmitgliedschaften) 7,1 6,7 6,3
Arbeitnehmer (inkl. geringfiigig Besch.) je Unternehmen (insgesamt) 0,3 3,3 5,0
Ein-Personen-Unternehmen (EPU) - Anteil in % 84,7 67,1 60,2
@ Personalaufwand je Arbeitnehmer (It. Leistungs- und Strukturstatistik) in EUR
@ Umsatz je Erwerbstatigen in EUR Daten aus der Leistungs- und Strukturstatistik sind fir den Fachverband 128 nicht verfigbar.

Nettoquote (Bruttowertschopfung in % des Produktionswertes)
Investitionsquote (Bruttoinvestitionen in % der Umsatzerldse)

* Fachgruppenmitgliedschaften: Ende 2020; Unternehmensneugriindungen: Stand 2020; Unternehmen/Arbeitnehmer: Stand 2020; EPU: Ende 2020;
Erwerbstatige, Personalaufwand, Umsatze, Wertschopfung, Investitionen: Stand 2019 (Leistungs- und Strukturstatistik)
** Gesamtheit aller Fachverbande der sieben Sparten; Daten der Leistungs- und Strukturstatistik: Gesamtheit der erfassten Bereiche

Quellen: Fachgruppenmitglieder: WKO-Mitgliederstatistik; Unternehmensneugrindungen: WKO-Grundungsstatistik; Unternehmen und Beschéftigte: WKO-Beschéaftigungsstatistik;
EPU: WKO-EPU-Auswertung; Leistungs- und Strukturdaten: STATISTIK AUSTRIA (Sonderauswertung der Leistungs- und Strukturstatistik in der Kammersystematik im Auftrag der WKO)

WKO/Abteilung fir Statistik
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Mitgliederstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Fachgruppenmitglieder insgesamt nach Bundeslandern

Jahr * B K NO 00 $ St T V W (]
2010
2011
2012
2013
2014
2015 1.077 1.940 8.955 6.561 2.331 4.080 2.057 1.246 7.487 35.734
2016 1.097 2.014 9.034 6.791 2.327 4.341 2.138 1.258 7.546 36.546
2017 1.093 2.111 9.208 6.967 2.367 4.613 2.191 1.250 7.504 37.304
2018 1.098 2.161 9.442 7.207 2.384 4.834 2.281 1.272 6.979 37.658
2019 1.114 2.262 9.615 7.406 2.386 5.026 2.359 1.283 6.932 38.383
2020 1.146 2.319 9.803 7.508 2.452 5.264 2.444 1.302 7.036 39.274
Veranderung
2010 - 2020
in %

* Stand: jeweils 31.12.; Mehrfachzéhlung bei Mitgliedschaft in mehreren Fachgruppen

Quelle: WKO (Mitgliederstatistik)
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Mitgliederstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER 0STERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Aktive Fachgruppenmitglieder nach Bundeslandern

Jahr * B K NO 00 $ St T V W (]
2010
2011
2012
2013
2014
2015 807 1.466 6.161 4.586 1.670 3.134 1.626 916 5.017 25.383
2016 821 1.525 6.250 4.745 1.665 3.346 1.695 958 5.058 26.063
2017 783 1.584 6.467 4.890 1.716 3.611 1.746 948 5.115 26.860
2018 806 1.643 6.720 5.089 1.743 3.822 1.834 990 4.897 27.544
2019 823 1.749 6.887 5.217 1.753 4.018 1.914 1.009 4.910 28.280
2020 843 1.793 6.890 5.227 1.803 4.120 1.959 1.024 4.955 28.614
Veranderung
2010 - 2020
in %

* Stand: jeweils 31.12.; Mehrfachzéhlung bei Mitgliedschaft in mehreren Fachgruppen

Quelle: WKO (Mitgliederstatistik)
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Mitgliederstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Aktive Berufszweigmitglieder 2020 * nach Bundeslandern

INSGESAMT
Berufszweig (Code) ** B K NO 00 S St T v W (o]
0100-Astrologen 8 24 81 89 56 68 21 7 106 460
0200-Farb- und Typberater 6 11 75 42 25 37 14 15 88 313
0300-Hilfesteller 8 1 . . 3 . . . . 12
0400-Humanenergetiker 562 1.014 4.701 3.928 1.408 2.528 1.161 709 2.721 18.732
0500-Lebensraum-Consulting 61 42 434 57 82 209 628 38 231 1.782
0600-Partnervermittler 2 2 10 12 5 10 4 4 25 74
0700-Tierenergetiker 48 15 500 28 10 145 24 20 18 808
0800-Tierpflegesalons, Tierpensionen, Tierbetreuer u.
Tiertrainer 128 185 761 376 167 335 219 105 339 2.615
0900-Sonstige Beauftragte, Berater, Bereitsteller,
Informanten 144 535 1.387 808 151 1.101 503 176 1.591 6.396
SUMME 967 1.829 7.949 5.340 1.907 4.433 2.574 1.074 5.119 31.192

* Stand: 31.12.
** die Zuordnungspraxis zu Berufszweigen kann zwischen Bundeslandern variieren; daher ist die Berufszweigauswertung zT nur bedingt aussagekréaftig

Quelle: WKO (Mitgliederstatistik); Mehrfachzéhlung bei Mitgliedschaft in mehreren Berufszweigen
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Grundungsstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Unternehmensneugrindungen 2010 - 2020 *

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Neugriindungen

Lo 1 2.208 2.151 2.223 2.209 2.375 2.162 2.039
(Fachgruppenmitgliedschaften)

Neugriindungen

2 1.981 1.911 1.970 1.968 2.129 1.919  1.823
(Schwerpunktzuordnung)

Aktive Fachgruppenmitgliedschaften 3 c c c c 0 25.383 26.063 26.860 27.544 28.280 28.614
Griindungsquote * i i i i 0,0 8,5 8,5 8,2 8,6 7,6 7.1

* 2010-2020: endgultige Daten

! Mehrfachzahlung bei Mitgliedschaft in mehreren Fachgruppen

2 Einmalz&hlung (n&herungweise Schwerpunktzuordung zu Fachverb&nden)
% per 31.12.

* Neugriindungen (Fachgruppenmitgliedschaten) in % der Zahl aktiven Wirtschaftskammermitglieder

Quelle: WKO (Grundungsstatistik)

Unternehmensneugrindungen (Schwerpunktzuordnung)

2020 . 1.823

2019 I 1.919

2018 I 2,129
2017 . 1968
2016 N 1.970
2015 I 1.9121

2014 I 1.981

2013 . .
2010 bis 2013: keine Daten
2012 verfigbar
2011
2010
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Beschaftigungsstatistik

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Arbeitgeberunternehmen und Beschéaftigte 2020

ohne geringflgig

WK O fums

WIRTSCHAFTSKAMMER 0STERREICH

mit geringfugig

Beschéftigte Beschaftigten
Arbeitgeberunternehmen (Schwerpunktzuordnung) * 737 1.163
Unselbstandig Beschaftigte insgesamt ** 3.955 5.023
Angestellte 2.644 3.233
Arbeiter 996 1.476
Lehrlinge 314 314
Arbeiteranteil in % 25,2 29,4
Lehrlingsanteil in % 7,9 6,2
Manner 1.806 2.181
Frauen 2.149 2.842
Frauenanteil in % 54,3 56,6
geringfugig Beschéftigte 1.068
"Geringflgigen"-Anteil in % 21,3
Unselbstandig Beschéftigte je AG-Unternehmen *** 5,4 4,3

* Unternehmen mit unselbstandig Beschaftigten; Jahresdurchschnittswerte

** Beschaftigungsverhéltnisse; einschliefllich geringfugig Beschaftigte;

im Rahmen der WKO-Beschaftigungsstatistik entspricht die Zuordnung der Lehrlinge dem Tatigkeitschwerpunkt

des Unternehmens, wodurch es zu teilweise erheblichen Abweichungen von den Daten der WKO-Lehrlingsstatistik kommt,

wo die Zuordnung der Lehrlinge nach dem Lehrberuf It. Lehrvertrag erfolgt

*** durchschnittliche Zahl der Arbeitnehmer je Arbeitgeberunternehmen

Quelle: WKO (Beschaftigungsstatistik)

Unselbstandig Beschaftigte *
Arbeiter/Angestellte/Lehrlinge
Arbeiter:

29,4%

Lehrlinge:

An lite:
6.2% gestellte

64,4%

* inkl. geringfuigig Beschaftigte

Unselbstandig Beschaftigte *
Manner/Frauen

Frauen:
56,6%

Méanner:
43,4%

* inkl. geringflgig Beschaftigte

WKO/Abteilung fur Statistik
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Beschaftigungsstatistik

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Unselbstandig Beschaftigte 2010 - 2020 * nach Stellung im Beruf

W K O

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Unselbstandig Beschéaftigte insgesamt ** . . . . . 4.288 4.389 4.720 5.054  5.277 5.023
Angestellte . . . . . 2.637 2.735 2,973 3.152 3.304 3.233
Arbeiter . . . . . 1.482 1.421  1.486 1.616  1.668 1.476
Lehrlinge . . . . . 168 233 261 287 305 314
Manner . . . . . 1.991 2.011 2.082 2.220 2.354 2.181
Frauen . . . . . 2.297 2.378 2.638 2.834 2.923  2.842
geringfugig Beschéaftigte . . . . . 993 983 1.073 1.140 1.181 1.068
Unselbstandig Beschéftigte (ohne gB) *** . . . . . 3.295 3.406 3.647 3.914 4.096 3.955
* Jahresdurchschnittswerte; Beschéftigungsverhaltnisse; einschlief3lich geringfligig Beschaftigte
** Beschaftigungsverhéltnisse; einschlieBlich geringfiigig Beschéftigte;
im Rahmen der WKO-Beschaftigungsstatistik entspricht die Zuordnung der Lehrlinge dem Tatigkeitschwerpunkt
des Unternehmens, wodurch es zu teilweise erheblichen Abweichungen von den Daten der WKO-Lehrlingsstatistik kommt,
wo die Zuordnung der Lehrlinge nach dem Lehrberuf It. Lehrvertrag erfolgt
*** Beschaftigungsverhéltnisse; ohne geringfiigig Beschéaftigte
Quelle: WKO (Beschaftigungsstatistik)
WKO/Abteilung fir Statistik 14



Beschaftigungsstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Unselbsténdig Beschéftigte 2010 - 2020 nach Bundesléandern - Arbeitsstattenebene *

Jahr * B K NO 00 S St T Y W
2010
2011
2012
2013
2014
2015 131 176 604 470 259 275 355 115 1.436
2016 96 166 843 385 156 319 352 119 1.598
2017 111 171 652 403 144 296 350 120 1.734
2018 106 182 744 414 171 367 348 109 1.839
2019 94 193 801 382 185 384 316 130 1.631
2020 61 194 703 394 144 390 294 175 1.639
A”t?ril' 0/20020 1,5 4,9 17,6 9,9 3,6 9,8 7.4 4,4 41,0
Veranderung
2010 - 2020
in %

* Jahresdurchschnittswerte; Beschaftigungsverhaltnisse; ohne geringfiigig Beschaftigte;
bei diesen Daten handelt es sich um Ergebnisse einer Arbeitsstattenauswertung, wobei die Klassifikation der Arbeitsstatte nach dem Tatigkeitsschwerpunkt erfolgt;

die Summen dieser Arbeitsstattenauswertung stimmen daher im Allgemeinen nicht mit jenen der Unternehmensauswertung (iberein

Quelle: WKO (Beschaftigungsstatistik)
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Beschaftigungsstatistik

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Unternehmen 2020 nach Unternehmensgréenklassen *

W/ K O fums

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

UnternehmensgroBenklasse * Anzahl Anteil in %
0-9 18.876 99,7
10 - 49 52 0,3
50 - 249 8 0,0
250 und mehr Beschaftigte 2 0,0
SUMME 18.938 100,0

* Stand: Dezember; GroBenklassen der unselbstandigen Beschéaftigten (Beschaftigungsverhéltnisse; ohne geringfiigig Beschaftigte)

Quelle: WKO (Beschaftigungsstatistik)

WKO/Abteilung fir Statistik
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Beschaftigungsstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Unselbstandig Beschéaftigte 2020 nach Unternehmensgroffenklassen *

UnternehmensgroBenklasse * Anzahl Anteil in %
0-9 1.563 39,2
10 - 49 872 21,9
50 - 249 G G
250 und mehr Beschaftigte G G
SUMME 3.985 100,0

* Stand: Dezember; GroRenklassen der Beschéftigten (Beschaftigungsverhaltnisse; ohne geringfiigig Beschaftigte)

Quelle: WKO (Beschaftigungsstatistik)
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Lehrlingsstatistik mmm:

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Lehrlinge 2010 - 2020 * nach Bundeslandern

Jahr B K NO 00 S St T \% W Osterreich
2010
2011
2012
2013
2014
2015 1 0 1 4 6 0 2 0 7 21
2016 1 0 0 3 7 0 1 0 10 22
2017 1 0 1 4 7 0 1 2 11 27
2018 4 0 1 4 6 0 2 2 13 32
2019 4 0 3 4 4 0 1 2 15 33
2020 4 1 8 4 4 0 2 8 14 35
Ant?: 0/20020 11,4 2,9 8,6 11,4 11,4 0,0 5,7 8,6 40,0 100,0
Veranderung
2010 - 2020
in %

* Stand: jeweils 31.12.;
im Rahmen der WKO-Lehrlingsstatistik erfolgt die Zuordnung der Lehrlinge gemaR Lehrberuf It. Lehrvertrag; dadurch kann es zu teilweise erheblichen Abweichungen
von den Daten der WKO-Beschaftigungsstatistik kommen, wo die Zuordnung der Lehrlinge dem Tatigkeitschwerpunkt des Unternehmens entspricht

Quelle: WKO (Lehrlingsstatistik)
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[
Wirtschaftsdaten und Kennzahlen mmm .

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Wirtschaftsdaten und Kennzahlen 2019

insgesamt KMU Grot-
g (0-249) * unternehmen **
Wert Anteil in %
Umsatzerlése in Mio. EUR *
Produktionswert in Mio. EUR 2 Daten aus der Leistungs- und Strukturstatistik sind fir den

Fachverband 128 nicht verfugbar.
Wertschépfung in Mio. EUR 3

Investitionen in Mio. EUR *
Personalaufwand in Mio. EUR °
Wert
@ Umsatz je Erwerbstatigen in EUR ©
Nettoquote (Wertschdpfung in % des Produktionswertes)
Investitionen in % der Umsatzerlose
@ Personalaufwand je Arbeitnehmer in EUR 7

* Unternehmen mit 0 bis 249 Beschéftigte (selbstandig + unselbstandig Beschaftigte)
** Unternehmen mit 250 und mehr Beschéftigte (selbsténdig + unselbstandig Beschéaftigte)

! Umsatzerlése (ohne Umsatzsteuer)

2 produktionswert (ohne Umsatzsteuer)

3 Bruttowertschdpfung zu Faktorkosten

* Bruttoinvestitionen (ohne Umsatzsteuer)

® Bruttolohne und -gehalter plus Arbeitgeberbeitrage

6 Beschéftigte It. Leistungs- und Strukturstatistik (selbsténdig und unselbstandig Beschéftigte)

" Unselbstandig Beschaftigte It. Leistungs- und Strukturstatistik

Quelle: Statistik Austria (Sonderauswertung der Leistungs- und Stukturstatistik nach Kammersystematik im Auftrag der WKO)

WKO/Abteilung fir Statistik
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http://wko.at/statistik/BranchenFV/FOO2010/B_126.pdf

[
Wirtschaftsdaten und Kennzahlen mmm [

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Fachverband PERSONLICHE DIENSTLEISTER (128):

Wirtschaftsdaten und Kennzahlen 2019 nach UnternehmensgréRengruppen

UnternehmensgroRenklasse *
250 und mehr

0-9 10 - 49 50 - 249 Beschartigte INSGESAMT
Umsatzerlose in Mio. EUR*
Produktionswert in Mio. EUR 2
Bruttowertschépfung in Mio. EUR 3
Investitionen in Mio. EUR * Daten aus der Leistungs- und Strukturstatistik sind fir den Fachverband 128 nicht verfiigbar.

Personalaufwand in Mio. EUR °

@ Umsatz je Erwerbstatigen in EUR °

Nettoquote (Wertschopfung in % des Produktionswertes)
Investitionen in % der Umsatzerl6se

@ Personalaufwand je Arbeitnehmer in EUR ’

* Zahl der Beschaftigten (selbstandig + unselbstandig Beschaftigte)

! Umsatzerlése (ohne Umsatzsteuer)

2 produktionswert (ohne Umsatzsteuer)

% Bruttowertschopfung zu Faktorkosten

4 Bruttoinvestitionen (ohne Umsatzsteuer)

® Bruttolohne und -gehalter plus Arbeitgeberbeitrage

® Beschaftigte It. Leistungs- und Strukturstatistik (selbstandig und unselbstandig Beschaftigte)

" Unselbstandig Beschiftigte It. Leistungs- und Strukturstatistik

Quelle: Statistik Austria (Sonderauswertung der Leistungs- und Stukturstatistik nach Kammersystematik im Auftrag der WKO)

WKO/Abteilung fiir Statistik
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http://wko.at/statistik/BranchenFV/FOO2010/B_126.pdf
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