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Grundung: 2000
2023: Anerkennung als K1 COMET Kompetenz-Center far Trustworthy Al & Data

Projekte: 80+ erfolgreich abgeschlossene Projekte pro Jahr
Partner: 90+ Industrie-Partner, 260+ Forschungs-Partner
Forscher. 120+ Forscher aus 20+ Nationen

Publikationen: 50+ in herausragenden internationalen Venues
Umsatz: 10 M€ pro Jahr
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Fully Integrated Neuronal Network®

© by Gerald Peter Pfleger

dotengetriebene
TeChﬂOIOgien

fundierte
Entscheidungen treffen

Geschdftsprozesse
effizient steuern
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Ursache oder Grund

wofur?

/weck oder Funktion

Wozu?

Ziel, Absicht oder Ergebnis

CHANGING PERSPECTIVE
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Methodische
Grundlagen
und
Anwendungs-
gebiete

Der Computer wurde einst gebaut,
um Routinearbeiten auszufuhren, die
fur den Menschen mit Langeweile
und mangelndem intellektuellem

Gehalt verbunden sind.

Dieses Ziel wurde erreicht, doch
mittlerweile sind die Anspruche
gestiegen: Es entstand die

Wissenschaft von der ,,Artificial

Intelligence” ...

Zitat aus dem Vorwort, 1987




) . . Timeline

Im Jahr 2007 war die Verarbeitung natdrlicher
Sprache (Natural Language Processing, NLP) ein
sich rasch entwickelnder Bereich, der sich auf die
Interaktion zwischen Computern und menschlicher

Sprache konzentrierte.

Statistical Methods
Machine Learning

Information Retrieval
and Extraction

Speech Recognition

Sentiment Analysis
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Verbesserungen bei der Verarbeitung Eis

Ts

naturlicher Sprache,
der Bilderkennung

und der Datenanalyse.
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NTELLIGENZ

Dem Menschen uberlegen —
wie Kl uns rettet und bedroht

Wir brauchen nicht dartber
nachdenken, ob eine allgemeine Ki
iIrgendwann Bewusstsein hat oder die
Menschheit vernichtet - das ist

Science-Fiction.

Aber Uber reale Risiken und Gefahren
von boswilligen Menschen, die Kl fur
ihre Zwecke missbrauchen, mussen
wir nachdenken — grandlich. Und
Uber die Verantwortung der reichsten

Unternehmen auch.

Zitat aus dem Kapitel 12, S 283, 2023
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DATENQUELLEN

MHistorische Verkaufsdaten
=s\\etterdaten

=Mobilfunk Bewegungsdaten
sKundendaten

Rezept fur ein
Datenservice Purpose

 Daten
e Ein zu I6sendes Problem

« Methoden, um Erkenntnisse
aus Daten zu gewinnen

- Eine Moglichkeit (Form) die
Erkenntnisse zur VerfUugung zu
stellen

» Darstellung des konkreten
Nutzens

« Eventuell eine
neue Umsatzquelle

, . DATENANALYSE
W.2Dotengiodell fur die Produktionsplanung
=Datenmodell zur Belieferung der Filialen
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Purpose

_
Ansprechpartner i
@NGW £ Gert Breitfuss k ] Data Service Cards O Deutsch
goge Elija Dentler

.. fiir folgende Nutzer und Kunden ...

Datenquellen N I _ 8 | Wie heiBt unser Datenservice? ] Fir wen entwickeln wir das Datenservice? Wer ist der Nutzer?

K ‘ | Wir entwickeln ein Datenservice ...

Quick Guide

Vorhersage fur Produktion und Verkauf Backerreickette

= Notizen Notizen Notizen Notizen Notizen

Web-Element & Kundenzufriedenheit

Softwarefunktion und -vertrauen Indirekter Erlés

Wetterdaten

Notizen Notizen Notizen Notizen

Best Practice

-—

Netflix: Film- und Serienempfehlungen H—*”ﬁ
L= e mae RO

Willhaben: Vorschidge fir Anzeigen- Kategorien '\“““w

Rolls-Royce: Power by the hour . ) | ‘
:
in

https://dataservicecards.at/
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Purpose

DATENANALYSEN

1 Regressionsanalyse

Die Regressionsanalyse nutzt bekannte Daten, um daraus
kontinuierliche Werte zu schatzen. Da es sich um maschinelle
Lernalgorithmen der Kategorie Uberwachtes Lernen (Supervised
Learning) handelt, werden Lerndaten mit bereits bekannten
Zielwerten bendtigt. Haufig wird die Regressionsanalyse mit dem
Ziel der Vorhersage von Werten angewandt, wobei historische
Daten als Trainingssatz dienen. Beispiele dafir sind die Prognosen
von Aktienkursen oder Verkaufszahlen,

Der &sterreichische
Softwareanbieter Unycom nutzt
Regressionsanalysen in
seinem Softwareprodukt, um
den Kundinnen und Kunden eine
Schéatzung der zu erwartenden
Kosten fur Patenteinreichungen
sowie der Folgekosten der
Aufrechterhaltung von
Patentportfolios bereitzustellen.
Die Prognose stitzt sich dabei auf

‘ KNDW Daten der vorangegangenen Jahre,

center

> Klicken Sie auf die Karte um sie umzudrehen <

https://dataservicecards.at/
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Das Zeitalter der
Geschdaftsmodell-
iInnovationen

1. Der Kunde

Der Kunde steht im Zentrum des Geschaftsmodell —
immer und ohne Ausnahme.

2. Das Nutzenversprechen

Die zweite Dimension lbeschreibt, was den Zielkunden
angeboten wird, um deren Bedurfnisse zu befriedigen.

3. Die Wertschopfungskette

Um das Nutzenversprechen zu erzielen, muss ein
Unternehmen Prozesse und Aktivitéten durchfuhren.

4. Die Ertragsmechanik

Die vierte Dimension erklért, warum ein Geschdaftsmodell
finanziell erfolgreich ist.

https:/ /www.bmilab.com

Purpose

Innovations- Zusatzliches Innovationspotenzial
potenzial durch Geschaftsmodellinnovation )
Geschafts-
A modell-
innovation
Prozess-
iInnovation
Produkt-/
Technologie-
iInnovation
S
Zeit I,."
N Was bieten wir den |
{ %\ Kunden an?
. WAS?

Nutzen-

versprechen Wer sind unsere

Zielkunden?

Wie wird der Wie stellen wir
Wert erzielt? . die Leistung her? - .
Empirische Ergebnisse belegen
/ eindeutig, dass Geschdaftsmodell-
'WERT WIE?) innovationen mit hoherem
Erfolgspotenzial fur das
N D " innovierende Unternehmen

verbunden sind als reine Produkt-
und Prozessinnovationen.

Vergleiche Geschdaftsmodellentwicklung, Gassmann, Frankenberger, Choudury, S 6 ff, Hanser Verlag 2021
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Intelligente
Bilderkennung

Objekte oder Oberfldchen automatisch auf
Anomalien, Schdden oder Muster prufen, indem
Sie hochwertige Bilder aus verschiedenen
Quellen analysiert werden.

= Datenintegration, Optimierung und
Visualisierung

= Rosterkennung von Tragwerksteilen fur einen
Energieversorger

» Frosterkennung im Wein- und Obstbau

Nutzen von KI-Methoden und -Algorithmen, um
Anomalien, Schdden oder Muster auf Inren
Objekten oder Oberfldchen zu erkennen und zu
klassifizieren.

Beispiel
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Minimierung von
Frostschaden

Hybride loT-Frostuberwachungs-Infrastrukturen,
die aus drahtlosen Sensornetzen, Drohnen und
Wetterstationen bestehen.

= Numerische Wettervorhersagemodelle (NWP)

= |OoT-Infrastrukturen (WSN, Drohnen,
Wetterstationen)

= Frostschutzmethoden (Windmosohinen,
Brenner und Sprinkleranlagen)

= Cloud Computing

= KUnstliche Intelligenz

Aufgrund der Daten aus NWP und loT kdnnen die
Kosten und Umweltauswirkungen im
Zusammenhang mit dem Betrieb von
Frostschutzanlagen reduziert werden.

CHANGING PERSPECTIVE
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Maldgeschneiderte
Prognosen

Malégeschneiderte Prognosen, die nicht nur aus
Standarddaten generiert werden, erlauben
bessere und belastbarere Vorhersagen, da eine
Vielzahl von Ausgangsdaten berucksichtigt
werden.

= Absatzprognose fur einen Autoimporteur

= Prognose von Marktpreisen in Stromborsen fur
einen Netzbetreiber

= VVorhersage von Verkaufspreisen fur einen
Rohstoffhdndler

IN Zusammenarbeit mit Domdnenexperten
werden geeignete Metriken fur die Validierung
der Prognosen erarbeitet.

Prognoseergebnisse werden laufend
plausibilisiert und auf Anomalien Uberpruft. Der
gesamte Modellierungsprozess wird
dokumentiert und somit nachvollziehbar
gemacht.

Beispiel
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Verbesserung im
Bewasserungsmanagement

Beitrag zu einer nachhaltigen Bewdsserung und
Bereitstellung von Informationen daruber, wie viel
Wasser fur die Pflanzen bendtigt wird.

= Wdrmebilder von UAVs, UGVs und
Handkameras.

» Cloud Computing zum Speichern von
Datensdtzen und Berechnen von CWSI (Crop
Water Stress Index).

= KUnstliche Intelligenz zur Entwicklung neuer

Wasserstressmetriken.

Erkennung von Wasserstress bevor das
menschliche Auge es erfassen kann.
Verpbesserung des Bewdsserungsmanagements
und Reduzierung des Wasserverbrauchs plus
Reduzierung der Personalkosten durch
herkbmmliche Datenerfassungskampagnen mit
tragbaren Druckkammern.

CHANGING PERSPECTIVE
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Wissen und menschliche
Kraft sind gleichbedeutend...

,,Wissen und menschliche Kraft

sind gleichlbedeutend, denn die
Unkenntnis der Ursache vereitelt
die Wirkung.

Die Hand ohne Hilfe und der
Verstand, der sich selbst
Uberlassen ist, besitzen nur
wenig Kraft. Wirkungen werden
mit Hilfe von Instrumenten und
Hilfsmitteln erzeugt, die der
Verstand nicht weniger braucht
als die Hand.

Und wie die Werkzeuge die
Bewegung der Hand fordern
oder regeln, so regen diejenigen,
die auf den Verstand
angewendet werden, den
Verstand an oder schutzen ihn.”

Ubersetzt mit: https://www.deepl.com/

,,Knovvledge and human

power are synonymous,
since the ignorance of the
cause frustrates the effect.

The unassisted hand, and
the understanding left to
itself, possess but little power.
Effects are produced by the
means of instruments and
helps, which the
understanding requires no
less than the hand.

And as instruments either
promote or regulate the
motion of the hand, so those
that are applied to the mind
prompt or protect the
understanding.”
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(| ‘ Francis Bacon (1561-1626

Novum'Organum 1620



https://de.wikipedia.org/wiki/Novum_Organum
https://history.hanover.edu/texts/Bacon/novorg.html

G.P. Pfleger

Head of Technology
KNOW Center Research GmbH

gpfleger@know-center.at

I
Al INNOVATION
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