
Sie schaffen ausgezeichnete  
Einkaufserlebnisse für  
Ihre Kundschaft?

www.tophandelszertifikat.at

WIR HABEN 
DAS PASSENDE 
ZERTIFIKAT 
FÜR SIE!

2020 2021 2022 2023 2024 2025Gültig bis

Die Auszeichnung der Sparte Handel der WKO Oberösterreich

Zertifikat Nr. 000

AUSGEZEICHNET 
EINKAUFEN

HANDELSBETRIEB



FUNDIERTE 
UNTERNEHMENSBERATUNG
Durch eine umfassende Betriebsanalyse und 
anschließende Beratungsgespräche erhalten 
Sie ein objektives Spiegelbild Ihres Betriebes 
und profitieren von effektiven Verbesserungs-
vorschlägen. 

ANONYME TESTKÄUFE
Qualifizierte Tester überprüfen anonym und 
unangemeldet Ihr Verkaufspersonal.

MEHRWERT-WERBUNG
Mit der Zugehörigkeit zu den TOP-Handels-
betrieben, erhält Ihr Geschäft durch Image-
kampagnen und vielfältige Berichterstattungen 
zum TOP-Handelszertifikat eine verstärkte 
Medienpräsenz.

DIE TOP-HANDELSBETRIEBE 
GELTEN ALS DIE BESTEN ADRESSEN 
IM OBERÖSTERREICHISCHEN 
EINZELHANDEL.

WARUM AUCH 
IHR GESCHÄFT 
DAZUGEHÖREN 
SOLLTE? 
Weil Ihr Unternehmen auf 
vielen Ebenen profitiert:

SICHTBARE AUSZEICHNUNG 
Mit dem TOP-Handelszertifikat und vielen 
Werbemitteln zeigen Sie Ihren Kunden, dass Sie 
zu den TOP-Handelsbetrieben in Oberösterreich 
gehören. 

BESSERE GESCHÄFTE 
Als TOP-Handelsbetrieb profitieren Sie von 
erhöhter Mitarbeiterzufriedenheit als Ergebnis 
des gemeinsamen Erfolges. Mit dem Zertifikat 
stärken Sie das Vertrauen der Kunden in die 
Qualität Ihres Sortiments und Ihrer Leistungen.



MARKENLOGO
Das Markenlogo als Tür- oder Kleinaufkleber, 
sowie in digitaler Form kennzeichnet Sie als 
TOP-Handelsbetrieb.

TOP-HANDELSTROPHY
Diese Trophäe erhalten die besten Betriebe 
ihrer Kategorie als Auszeichnung bei der 
TOP-Handelsgala.

TOP-HANDELSZERTIFIKAT
Das Gütesiegel zeichnet Sie als eine der 
besten Adressen im oberösterreichischen 
Einzelhandel aus.

Zertifikat

AUSGEZEICHNET 
EINKAUFEN

HANDELSBETRIEB

Z E R T I F I K A T

KommR Mag. Ernst Wiesinger
Obmann der Sparte Handel OÖ

Dr. Manfred Zöchbauer
Geschäftsführer der Sparte Handel OÖ

Laufzeit bis Ende 2025

TOP –HANDELSZERTIFIKAT
als ausgezeichneter oö Handelsbetrieb zu führen.

ist aufgrund hervorragender Leistungen hinsichtlich
Atmosphäre – Auswahl – Beratung – Qualität – Service 

berechtigt, das

Die Firma

Firmenname 
am Standort PLZ, Ort, Straße

Zertifikat Nr. 922

Türaufkleber

ZEIGEN SIE SICH! 
ALS ZERTIFIZIERTER 
UND AUSGEZEICHNETER 
TOP-HANDELSBETRIEB

Handelstrophy
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KOSTENLOSE 
BASISVORLAGEN 
ALLER WERBE-
MITTEL
Für die kostengünstige Umsetzung 
allfälliger Individualisierungen stehen 
Ihnen professionelle Partner zur Seite.

Kleinaufkleber

TOP-Vorteile-Poster 

TOP-Team-Poster

Inserat/Imagekampagne

Imagespot 

TOP-Handelszertifikat

16-Bogen Plakat

Web-Banner

WERBEMITTEL, DIE IHRE 
SONDERSTELLUNG ALS 
TOP-HANDELSBETRIEB 
UNTERSTREICHEN: 



1.	 ANMELDUNG
	 Melden Sie sich mit dem  
	 Online-Anmeldeformular auf  
	 www.tophandelszertifikat.at an.

2.	 BESTÄTIGUNG
	 Nach Prüfung Ihrer Anmeldung  
	 erhalten Sie eine Bestätigung.  
	 Gleichzeitig ergeht der Auftrag an  
	 den TOP-Unternehmensberater.

3.	 KONTAKT
	 Ein TOP-Unternehmensberater 		
	 nimmt vor Start der Zertifizierung 		
	 Kontakt zu Ihnen auf und bespricht 		
	 die weiteren Schritte.

4.	 ZERTIFIZIERUNG
	 Auf dem Weg zum TOP-Handelsbetrieb  
	 durchlaufen Sie:
	 •	 Anonyme Testkäufe
	 •	 Betriebsanalyse
	 •	 Beratungsgespräch
	 •	 Abschlussbericht

SO WIRD IHR 
GESCHÄFT ZUM  
TOP-HANDELSBETRIEB
Folgende Schritte führen 
Sie zum Erfolg:

5.	 VERLEIHUNG 
	 Bestehen Sie alle Bereiche und schließen 	
	 die Zertifizierung positiv ab, wird Ihnen das 	
	 TOP-Handelszertifikat verliehen.
	 Sie werden persönlich zur  
	 TOP-Handelsgala eingeladen.

6.	 GÜLTIGKEIT
	 Sie dürfen sich drei Jahre lang als  
	 TOP-Handelsbetrieb positionieren! Viele 	
	 Werbemaßnahmen werden für alle aktiven 	
	 TOP-Handelsbetriebe angeboten. Nach 	
	 drei Jahren können Sie die Verlängerung 	
	 durchführen und erneut vom Zertifizie-	
	 rungsprozess profitieren.



TOP-FÖRDERUNG
FÜR IHRE
ZERTIFIZIERUNG
Die Zertifizierungskosten werden zu einem hohen 
Anteil gefördert. Das macht den Start für Sie als 
TOP-Handelsbetrieb besonders einfach. 

Von den Gesamtkosten der Zertifizierung 
€ 975,- exkl. Mwst., wird mehr als die Hälfte 
gefördert. Der Förderbetrag wird von folgen-
den Förderstellen zur Verfügung gestellt:

•	 Wirtschaftskammer OÖ max. 	 €	 240,-
•	 Land OÖ/Wirtschaftsressort  max.	 €	 145,-
•	 Sparte Handel/Gewerbe und  
	 Handwerk der WKOÖ 	 €	 75,-
•	 Fachgruppe/Innung*	 €	 125,-

= 	 Gesamtförderbeitrag    	 €	 585,-

*Der Firmenanteil (€ 390,00) kann sich eventuell durch eine zusätzliche Sonderförderung der Fachgruppe reduzieren. 
Bei Durchführung der Förderabrechnung am WKOÖ Förderportal wird über die zusätzliche Förderung bzw. den 
Gesamtförderbetrag informiert

Die Zertifizierung ist für die nächsten 3 Jahre gültig. Zertifiziert werden nur Handels- und Gewerbetriebe am Standort Oberöster-
reich, die seit mindestens 2 Jahren bestehen und über Geschäftslokal/e und mindestens einen Verkaufsmitarbeiter verfügen. 
Die Förderung kann für maximal zwei Standorte pro Betrieb und Jahr in Anspruch genommen werden. Drei anonyme Testkäufe 
bei bis zu fünf Mitarbeitern pro Standort sind inkludiert, bei mehr als fünf Verkaufsmitarbeitern pro Standort werden zusätzliche 
Tests erforderlich. Diese Tests gehen zu Lasten des Betriebes und sind direkt mit dem Berater zu vereinbaren.

DIE ZERTIFIZIERUNG 
KOSTET IHNEN

HÖCHSTENS 

€ 390,-*

EXKL. MWST.

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen männlich, weiblich und 
divers (m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter. 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.


