W KIOW/|

AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA

LANDERREPORT

AUSSENWIRTSCHAFT

AUSTRIA
2023



S2 LANDERREPORT - EIN SERVICE DER AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA



INHALTS
VERZEICHNIS

KEY FACTS, S4

WIRTSCHAFTLICHER UBERBLICK, S5
LAND UND LEUTE, S8

IHR MARKTEINTRITT, S12

PERSONLICHE TIPPS, S13

R RISIRIS
NICOTINIWIN |=—

ADRESSEN, 515

S3  LANDERREPORT - EIN SERVICE DER AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA



1 KEY FACTS

STAATSFORM

Parlamentarische konstitionelle Monarchie

FLACHE
330.000 km?

BEVOLKERUNG
34,3 Mio. Einwohner

STADTE

Kuala Lumpur (Hauptstadt, 1,98 Mio. Ew.], Seberang Parai (940T), Petaling Jaya (900T],
Johor Bahru (850T), Shah Alam (810T), George Town (790T), Subang Jaya (770T), Ipoh
(750T), Seremban (680T), Iskanda Puteri (570T), Kuantan (540T), Kota Kinabalu (500T),
Malacca (450T), Alor Setar (420T), Kuala Terengganu (370T), Kuching (350T)

KLIMA
tropisch, niederschlagsreich, 26 - 34°C, hohe Luftfeuchtigkeit

WAHRUNG

1 RM - Ringgit Malaysia = 100 Sen
1 EURO =ca. 50RM

1 US-Dollar = ca. 4,4 RM
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02 WIRTSCHAFTLICHER
UBERBLICK

Das Schwellenland Malaysia hat sich erfolgreich vom Rohstofflieferanten zu einem
modernen Industriestandort entwickelt. Seine au3enhandelsorientierte Wirtschaft
wird von hochtechnologischen und kapitalintensiven Industrien angetrieben, die weiter
zligig ausgebaut werden. Malaysia ist reich an Bodenschatzen, einer der grofiten
Palmol- und Kautschuk-Produzenten und gehort zu den weltweit fihrenden
Exporteuren von Halbleitern, PC-Peripherie, Audio-, Video-, Klima- und anderen
Elektrogeraten.

In den letzten Jahren erzielte Malaysia beachtliche Wachstumsraten: 2017 +5,7 %,
2018 +4,7 %, 2019 +4,3 % und fur 2020 aufgrund der Covid-19 Pandemie erstmals ein
Ruckgang von 5,6 %. Fur 2021 wurde trotz der anhaltenden Covid-19 Pandemie und
der zum grofiten Teil weiterhin eingeschrankten wirtschaftlichen Aktivitaten ein
Wachstum von 8,6 % verzeichnet. 2022 erreichte Malaysien die hochste
Wachstumsrate seit zwei Jahrzehnten mit 8.7 %. Heuer fallt das Wachstum mit
erwarteten 3,9 % um einiges geringer aus, da sich das internationale
Wirtschaftsumfeld fur die exponierte kleine Volkswirtschaft verschlechterte.

Das Economic Transformation Programm sollte 3 Mio. zusatzliche Arbeitsplatze
schaffen und 440 Mrd. USD an Neuinvestitionen bringen. Eine wichtige Rolle spielten
die zwolf ,Schlisselwirtschaftssektoren” (National Key Economic Areas) wie Erdol und
-gas, Palmol, Finanzdienstleistungen, Tourismus, Informations- und
Kommunikationstechnik, elektrische und elektronische Produkte sowie zahlreiche
GroBprojekte wie ,, Tun-Razak Exchange” (neuer Finanzdistrikt), Bau von

S5 LANDERREPORT - EIN SERVICE DER AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA



Untergrundbahnen in KL sowie die geplante Hochgeschwindigkeitsbahn zwischen
Singapur und Kuala Lumpur. Die Vision der Regierung schien allerdings zu
optimistisch. So hat man vor Kurzem den Zeitrahmen fir die Zielerreichung um
weitere vier Jahre nach oben gesetzt. Neben dem zu langsamen Lohnwachstum wird
die mangelnde Arbeitsproduktivitat als ein Bereich angesehen, in denen es zu
deutlichen Verbesserungen kommen muss, um das o. Ziel bis 2024 zu erreichen.
COVID19 wird das alles um einige Jahre nach hinten werfen.

Uber ein Viertel von Malaysias Exporten gingen in die benachbarten siidostasiatischen
Staaten (ASEAN: 29,2 %). Singapur (15 %) hat China (13,6 % - Gber 10 Jahre Malaysias
grofter Handelspartner) als Abnahmemarkt Nr. 1 Giberholt, gefolgt von den USA (10,8 %),
der EU (8,1 %) und Japan (6,3 %). Bei den Importen stellt ASEAN ebenso die bedeutendste
Herkunft dar (24,6 %). Bei den Landern sind es China (21,3 %), Singapur (10,5 %), Taiwan
(8,2 %), USA (7,7 %), die EU (7 %) und Japan (6,2 %). Malaysia ist das mit China am
starksten integrierte Land im AuBenhandel: 12- 14 %/BIP an Ein- und Ausfuhren
Malaysias beziehen sich auf China, wobei andere ASEAN-Lander im niedrigen einstelligen
Bereich erreichen.

Die Regierung erwartet sich durch die im Jahr 2016 gegriindete ASEAN-Wirtschafts-
gemeinschaft (AEC) einen Gberproportionalen Ausbau der Handelsstrome innerhalb
der zehn ASEAN-Staaten mit der Strategie ,AEC Blueprint 2025". 2017 wurde das
Comprehensive Progressive Trans-Pacific Partnership Abkommen (CPTPP) von
sieben der elf teilnehmenden Pazifik-Anrainerstaaten unterzeichnet. Malaysia hat das
Abkommen am 20.11.2022 ebenfalls ratifiziert.

Durch das ..Regional Comprehensive Economic Partnership” (RCEP) Abkommen
sollen die Verbindungen zwischen den 10 ASEAN-Staaten und den Landern mit
bestehenden Freihandelsabkommen Australien, China, Indien, Japan, Stidkorea und
Neuseeland vertieft werden. Der Handel mit den anderen RCEP-Staaten macht ca. 2/3
des gesamten Handelsvolumens Malaysias aus.

Malaysia hat zwar im Jahr 2010 Verhandlungen mit der EU zum Abschluss eines
Freihandelsabkommens (MEUFTA] aufgenommen (Handelsvolumen von ca. 40 Mrd.
EUR]). Durch strittige Fragen u.a. im Automobilsektor und Dienstleistungen kamen die
Verhandlungen bereits im Jahr 2012 zu einem Stillstand. Die Entscheidung der EU,
Palmolimporte fir die Biodieselzubereitung ab 2021 verbieten zu lassen, stief3 in
Malaysia auf vehemente Kritik, weshalb dadurch die Verhandlungen mit der EU weiter
.auf Eis gelegt” wurden (eine Wiederaufnahme steht derzeit zur Diskussion).
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https://asean.org/asean-economic-community/
https://www.asean.org/wp-content/uploads/images/2015/November/KL-Declaration/ASEAN%202025%20Forging%20Ahead%20Together%20final.pdf
https://fta.miti.gov.my/index.php/pages/view/71
https://fta.miti.gov.my/index.php/pages/view/rcep?mid=39
https://fta.miti.gov.my/index.php
https://fta.miti.gov.my/index.php/pages/view/323?mid=69

Nach dem Uberraschenden Ricktritt von Mahathir Mohamad rief der Konig den
umstrittenen, vormaligen Innenminister Muhyiddin Yassin in das Amt des
Regierungschefs. Seine Regierung baute auf eine wackelige Mehrheit im Parlament,
die vor allem deshalb so lange nicht kollabierte, weil seine politischen Gegner sich
weder auf seine Nachfolge noch auf bessere Mafinahmen gegen die Pandemie einigen
konnten. Aufgrund des schlechten Krisenmanagements entzogen ihm verbiindete
Parlamentsabgeordnete und der malaysische Konig, Sultan Abdullah Sultan Ahmad
Shah, Mitte 2021 endgultig die Unterstitzung, sodass Regierungschef Muhyiddin
Yassin und sein Kabinett am 16. August 2021 zurucktraten.

Nach dem Rucktritt Gbernahm im August 2021 der ehemalige Verteidigungsminister
und stellvertretende Premierminister, Seri Ismail Sabri Yaakob, die Rolle des
Regierungschefs mit der Aufgabe, eine neue Regierung zu bilden. Die politische
Landschaft Malaysias bleibt weiter zersplittert und unklar, in welche Richtung sich das
Land entwickelt und ob es Malaysia schafft, alte Strukturen und Ethnonationalismus

aufzubrechen und interne Machtkampfe zu dberwinden.

November 2022 wurde Anwar |brahim zum Premierminister gekirt und kronte damit
eine drei Jahrzehnte dauernde politische Reise von einem Schiitzling des lange im
Dienst gewesenen Fihrers Mahathir Mohamad zu einem Protestfiihrer, einem wegen
Sodomie verurteilten Gefangenen und einem Oppositionsfihrer. Bei der Wahl konnten
die beiden Politiker Anwar Ibrahim und Muhyiddin Yassin keine Mehrheit erzielen.
Jedoch ernannte der konstitutionelle Monarch, Konig Al-Sultan Abdullah, Anwar zum
Regierungschef nach Gesprachen mit mehreren Abgeordneten.

Die nachste nationale Wahl findet im Jahr 2027 statt, und die Landtagswahlen in

Selangor, Penang, Negeri Sembilan, Kedah, Kelantan und Terengganu fanden im
August 2023 statt.
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03 LAND UND LEUTE

TIPPS FUR GESCHAFTSREISENDE

Sowohl wahrend der Vorbereitungen fur lhre Reise als auch wahrend lhres
Aufenthaltes im Ausland stehen Ihnen die AuenwirtschaftsCenter mit ihrem Service
zur Verflgung.

In diesem Zusammenhang wird auch empfohlen, die Reiseinformationen des
Bundesministeriums fiir Europaische und Internationale Angelegenheiten (BMEIA] zu
beachten.

Es besteht Visafreiheit bei einer Aufenthaltsdauer von bis zu drei Monaten fur
Geschéftsreisende und Touristen aus Osterreich. Monteure benétigen ein
Arbeitsvisum (Professional Visit Pass). Aufenthaltsiiberschreitungen werden streng
geahndet. Man bendtigt ein Impfzeugnis tber Typhus- und Choleraimpfung bei
Einreise aus verseuchten Gebieten sowie lUber Gelbfieber, wenn die Einreise aus Afrika
oder Sudamerika erfolgt.

Bitte verifizieren Sie die Notwendigkeit der hier angefihrten Impfungen vor |hrer
Abreise bei lhrem Hausarzt, beim Reisemedizinischen Zentrum unter
http://www.traveldoc.at/ oder beim Institut fir Reise- und Tropenmedizin unter
http://www.tropeninstitut.at.

Alternativ bieten auch die Amtsarztinnen und Amtsarzte auf den Magistraten bzw.
Bezirkshauptmannschaften reisemedizinische Beratung und Impfungen an.
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DOS AND DON ‘TS

Die Bevolkerung Malaysias ist heterogen - durch Religion und Kultur bedingte
Unterschiede der einzelnen Ethnien (Malaien/Moslems, Chinesen, Inder) sind zu

beachten.

Die Religion spielt besonders bei Moslems eine sehr wesentliche Rolle auch im
Alltagsleben, die religiosen Vorschriften werden strikt eingehalten (z.B. kein
Schweinefleisch, kein Alkohol, Ramadan, Freitagsgebet) und deren Respekt wird auch

von anderen erwartet (z.B. dezente Kleidung bei Frauen).

Das Gliicksspiel (auch Wetten] ist im Islam verboten, bei den Chinesen hingegen eine

auBlerst beliebte Freizeitbeschaftigung.

Der Zeitfaktor spielt eine geringere Rolle als in Europa, Malaysier werden vor einer

wichtigen Entscheidung das Fir und Wider lange abwagen.
Alter und Erfahrung spielen in Malaysia eine grof3ere Rolle als Hochschuldiplome.

Uberreichen Sie nichts mit der linken (,unreinen”) Hand. Visitenkarten werden am
besten mit beiden Handen Ubergeben.

Sollte bei Einladungen als Bekleidungshinweis ,,Batik™ angefiihrt sein, handelt es sich
dabei um langarmelige gemusterte Batik-Hemden, die fur Herren in Malaysia als
offizielles Kleidungsstiick gelten und einem dunklen Anzug mit Krawatte entsprechen.

Ausgepragt ist das Markenbewusstsein, das Vorzeigen von Statussymbolen ist tblich.

ANREISE

In Kuala Lumpur gibt es zwei Flughafen KLIA 1 und KLIA 2, wobei mehr oder weniger
alle internationalen Flige in KLIA 1 landen. KLIA 2 wird mehr von den ,Billigfluglinien”
angeflogen.

Fur den Transport vom Flughafen zur Wohnadresse gibt es mehrere Moglichkeiten,
wobei grundsatzlich keine Angebote von unbekannten Personen angenommen werden
sollen, die in der Ankunfts-/Ausgangshalle des Flughafens stehen und Flugreisenden
.Taxi-Transport” in das Stadtzentrum offerieren. Zum einen steht der Transport
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mittels KLIA Express (Bahn) zur Verfligung, der die rascheste Verbindung ins Zentrum
darstellt. Zwischen 05.00 h und 01.00 h wird dabei alle 20 Minuten ein klimatisierter
Transport nach KL Sentral” im Stadtzentrum (Zentralbahnhof bzw. Kuala Lumpur
City Air Terminal - KL CAT) fiir 55 RM (bei Online-Kauf gibt es 10 % Rabatt) .
ermoglicht. Die Fahrzeit betragt ungefahr eine halbe Stunde.

Als Alternative kann auch die Taxi-App Grab (funktioniert wie Uber) genutzt werden,
welche am haufigsten zum Einsatz kommt. Die Preise der App richten sich nach der
zum Zeitpunkt der Bestellung vorherrschenden Nachfrage und stellt eine ebenfalls
preiswerte Option dar.

Eine etwas neuere Moglichkeit ist ein Transport mit der AirAsia-App. AirAsia-Ride ist
ebenfalls ein E-Hailing service, welcher wie Grab funktioniert.

Eine weitere Moglichkeit ist der Transport per Bus. Ein Airport Coach bietet zwischen
06.00 h und 00.30 h alle 30 Minuten einen Transport vom Flughafen (Abfahrt vom
Ground Floor, liegt unter der Ankunftshalle) ins Stadtzentrum (KL Sentral) fir RM 12.
Das Busticket muss am Airport Coach-Ticketschalter in der Anfkunftshalle (in bar!)
gekauft werden.

Naturlich gibt es auch die Option, ein normales Taxi als Transport zu wahlen. Die Fahrt
vom Flughafen ins Stadtzentrum bewegt sich zwischen RM 80,00 und RM 120,00.
Mit Taxi oder Bus betragt die Fahrt ins Stadtzentrum ca. 1 Stunde.

NOTRUFE

Rettung und Polizei: 999

ZEITVERSCHIEBUNG

MEZ +7 Stunden, MESZ +6 Stunden

LOKALE VERKEHRSMITTEL

.Budget Taxis" kosten RM 3 fiir den ersten Kilometer plus RM 0,25/ 200m. Fiir Fahrten
ab Mitternacht bis 6:00 morgens wird ein Aufschlag von 50 % auf den Meterpreis
verrechnet. Besser ausgestattete Taxis von 1Malaysia oder TEKS1M Taxis hingegen
verrechnen RM 4 fir den ersten Kilometer plus RM 0,30/200 m, in Penang RM 4 plus
RM 0,30, bzw. 0,35/200 m.
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Allerdings stellen reine Taxis schon langer nicht mehr das popularste und beste
Transportmittel dar. Der Online-Vermittlungsdienst zur Personenbeforderung ,.Grab”
ist in Malaysia am popularsten. Der Preisfestsetzungsmechanismus richtet sich nach
der momentanen Nachfrage fir die gewlinschte Strecke. Fiir Tageszeiten bzw.
Strecken mit geringer Nachfrage kann man Uber die Mobile-App Grab bereits mehrere
Kilometer ab etwa RM 5 buchen. Das gleiche gilt fur AirAsia-Ride, welcher immer
mehr genutzt wird. InDrive ist auch eine Option als E-Hailing App. Bei diesem wird
vom Kunden ein Angebot fur eine Fahrt abgeben.

Mietwagen sind ohne viele Formalitaten und vergleichsweise preisglinstig zu haben,
ein gultiger internationaler Fihrerschein ist dafur erforderlich.

Die Eisenbahnzige verfligen Uber klimatisierte Waggons; ebenso existieren zahlreiche
bequeme, klimatisierte Uberlandbusse.

KFZ-BESTIMMUNGEN

Autos kdnnen mit internationalem Fuhrerschein gefahren werden. In Malaysia
herrscht Linksverkehr. Bei langerem Aufenthalt (Entsendung langer als zwolf
Monate) ist der Erwerb eines malaysischen Fiihrerscheins erforderlich.

DEVISENVORSCHRIFTEN

Malaysische Ringgit durfen lt. dem Exchange Control Act bis zu einer Hochstgrenze
von USD 10.000 (aquivalent) genehmigungsfrei ein- bzw. ausgefiihrt werden. Eine
Deklarationspflicht bei der Zollbehorde besteht. Betrage von mehr als US-Dollar
10.000 bedurfen der Genehmigung der malaysischen Zentralbank. Fremdwahrungen
unterliegen bei der Ein- und Ausfuhr keinerlei Beschrankungen, es besteht jedoch
Deklarationspflicht.

ZOLLVORSCHRIFTEN (REISEGEPACK,
MUSTERKOLLEKTION)

Dinge des personlichen Bedarfs + 1 Stange Zigaretten + 1 L Alkohol zollfrei.
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04 I[HR MARKTEINTRITT

JETZT GEHT 'S UMS GESCHAFT -
ALLES AUF EINEN KLICK!

Sie suchen Informationen zu

Geschaftspartnersuche

Vertriebswege und Vertretungsvergabe
Firmengrindung

Import- und Zollbestimmungen

Eigentumsrecht und Eigentumsvorbehalt
Zahlungskonditionen und Forderungseintreibung

Brancheninformationen?

All das und zusétzlich relevante Informationen zu Marktchancen / Veranstaltungen
finden Sie laufend aktualisiert auf der Landerseite wko.at/aussenwirtschaft/my.

Noch wichtiger ist uns die personliche Beratung und Betreuung durch unsere
AufBlenwirtschaftsCenter am Zielmarkt. Wir sehen uns als der verlangerte Arm lhres
Unternehmens und agieren fur Sie vor Ort als Turoffner, Filiale, Griinderservice,
Einkaufsorganisation und Pannenhelfer. Nutzen Sie unseren Service, Sie erreichen

uns jederzeit unter (kualalumpur@wko.at).
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05 PERSONLICHE TIPPS

UNTERBRINGUNG UND GASTRONOMIE

Das AuBBenwirtschaftsCenter hat bei einer Reihe von Hotels Sonderkonditionen und
hilft Ihnen gerne bei der Zimmerbuchung. Die durchschnittlichen Aufenthaltskosten
pro Tag betragen ca. RM 600, d.s. ca. 125 Euro. Von preiswerten bis hin zu
hochklassigen 5-Sterne Hotels bietet Malaysia eine grof3e Auswahl an
unterschiedlichen Unterbringungsmoglichkeiten.

Kulinarisch stellt der Vielvolkerstaat Malaysia fur Feinschmecker ein wahres Paradies
dar. An vielen Ecken kann man die so genannten ,,Hawker™ (StraBenverk&ufer)
erleben. Kostenglinstig kann man hier unterschiedliche Speisen - von typisch
malaiischen Gerichten Uber indische Spezialitaten bis hin zur chinesischen Kiiche -
probieren. Das Nationalgericht Malaysias ist Nasi Lemak. In seiner Reinform besteht
es lediglich aus Reis, der in Kokosnussmilch gegart wurde und in Bananenblatter
eingewickelt wird. Dazu kommen Beilagen wie Erdnisse, Gurken, hartgekochte Eier,

Anchovis oder Hiihnchen.

TOURISTISCHES

Malaysias Hauptstadt Kuala Lumpur, eine pulsierende und moderne Stadt, wird vor
allem von den 451 Meter hohen Petronas Twin Towers gepragt. Die Zwillingstirme
bieten einen Zugang zu der Skybridge und einer Aussichtsplattform. Andere ,,must-
see” Attraktionen sind zum Beispiel die Batu Caves, der KL Tower, die britischen
Kolonialgebaude und die alte Moschee, die Petaling Street in Chinatown, das
Amdusierviertel Bukit Bintang und diverse Attraktionen in offentlichen Parks.
Abends sollte man das Wasserlichtkonzert am KLCC Park mit anschlielendem

Getrank in einer der vielen Skybars nicht verpassen.
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Von Kuala Lumpur gut zu erreichen ist die nordwestlich der malaysischen Halbinsel
gelegende Insel Penang. Sie hat kulturell dank der verschiedensten Lebensstile
einiges zu bieten, was man besonders in der Hauptstadt Georgetown (UNESCO-
Weltkulturerbe) entdecken kann. Inmitten eines bunten und charmanten Stadtkerns,
findet man die wundervolle Street Art Szene mit vielfaltigen Bildern, Malerein und
Kunst-Installationen.

Zwei Stunden sudlich von Kuala Lumpur liegt die bezaubernde Kistenstadt Melaka,
welche ebenso zum UNESCO Weltkulturerbe gehort. Die Sehenwurdigkeiten wie der
Melaka River, der Clocktower oder die Christ Church sollte man sich nicht entgehen
lassen.

In Malaysia findet man auch exzellente Tauchgriinde, die mehrheitlich an der Ostkuste
gelegen sind. Zu erwahnen waren hier zum Beispiel Tioman, Redang or Perhentian.
Wen es ein wenig in die Hohe verschlagt, sollte die Cameron Highlands und Frazer’s
Hill besuchen. Temperaturen von 15 bis 25 Grad sorgen fir die Landwirtschaft fur
optimale Anbaubedingungen, weshalb sich die Teeplantagen wie ein grines Wunder
uber die Berge der Highlands erstrecken.

Wer noch hoher hinaus mochte, der sollte eine Besteigung des Mount Kinabalu in
Sabah, Borneo wagen. Mit einer Hohe von 4.095 Metern ist der Granitfelsen der
hochste Berg Malaysias und wurde in 2000 in die UNESCO World Heritage List
aufgenommen.

Ein weiteres Highlight der atemberaubenden Vielfalt Malaysias sind die Nationalparks.

Bei einer Entdeckungstour durch den Taman Negara, kann man den altesten
Regenwald der Welt und die darin lebende Artenvielfalt erleben.
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06 ADRESSEN

AUSSENWIRTSCHAFTSCENTER KUALA LUMPUR
WIRTSCHAFTSDELEGIERTER

Mag. Reinhart Zimmermann

Austrian Embassy - Commercial Section

Suite 14.1, Level 14, Menara IMC

8, Jalan Sultan Ismail

50250 Kuala Lumpur / Malaysia

T +603 2380 6980

E kualalumpur(@wko.at

W wko.at/aussenwirtschaft/my

BUROZEITEN
Montag bis Freitag 8.00 bis 16.30 (Lokalzeit)

ZEITVERSCHIEBUNG
MEZ +7 Stunden, MESZ +6 Stunden
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