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Konjunkturerholung jetzt noch nicht

- Inflation schwacht sich weiter ab, ist aber die Fiinfthochste in der EU

 Handelskonjunktur kommt nicht in Schwung
« Noch keine Anzeichen fir Aufwartstrend im Einzelhandel
* Groffhandelskonjunktur steckt in der Krise fest
 Aufwartstrend in der Kfz-Wirtschaft halt an

- Beschaftigung im Handel sinkt weiter
« mehr Arbeitslose bei weniger offenen Stellen
 Einzelhandel ist aus Sicht der Mitarbeiter:innen attraktiver Arbeitgeber

* Die Zuversicht zu Jahresbeginn hat sich bislang noch nicht materialisiert
- verhaltene Wirtschaftsprognosen fir Gesamtjahr 2024
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Handelskonjunktur kommt im I. Halbjahr 2024 nicht in Schwung
Unterschiedliche Konjunkturverlaufe der Handelssektoren

Nominelle Umsatzentwicklung Preisentwicklung Reale Entwicklung
1. Halbjahr 2024 1. Halbjahr 2024 (Absatzvolumen) I. Halbjahr 2024
0 (Jan. bis Mai/Juni in % zu 2023) 10 (Jan.bis Mai/Juni in % zu 2023) 1o (an. bis Mai/Juni in % zu 2023)
% % %
4,9
5 5 5
3,1
2,5
1,7 1,8

o | ]
O [ ] -

-0,8
-1,4 -1,4 -1, 6
5 5 5 -3,8
_5 ) 2
-10 -10 -10
Handel Einzel- GroR3- Kfz- Handel Einzel- Gro3- Kfz- Handel Einzel- Grof3- Kfz-
(gesamt) handel handel Wirtschaft (gesamt) handel handel = Wirtschaft (gesamt) handel handel Wirtschaft

Datenbasis: Statistik Austria, Konjunkturstatistik
Anmerkungen: Handel, Grof3handel, Kfz-Wirtschaft: Daten fiir Janner-Mai 2024 | Einzelhandel: Daten fiir Janner-Juni (vorlaufig) 2024

Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw) 4



Preisentwicklungen

Preisanstieg schwacht sich im I. Halbjahr 2024 weiter ab
- aber weiterhin uiber der Inflation im Euro-Raum

ifow
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Energiepreis-, Erzeugerpreis- und Grof8handelspreisindex sinken
im I. Halbjahr 2024

Preisentwicklung zentraler Indikatoren -I. Halbjahr 2022 bis I. Halbjahr 2024
(Verdanderungen in % zum Vorjahr)

50
%

40

30 6 5 .

22 19,4 207318,5 Elnzelhandel
20 13,2 . . .
510296 7,5 104 8 2 4 . o 6.8 wirkt weiterhin

10 2,5 1,1 1,4 0.8 31 3,3 . . .o

) - . . - 1 L4 08 & — - inflationsddmpfend

- - |
10 -4,5 b3 2,9 55 -5,0
-20
VPI Einzelhandels- Grofshandels- Baukosten- Erzeugerpreis- Energiepreis-
preise preisindex index index index
BI. Halbjahr BII. Halbjahr BI. Halbjahr B II. Halbjahr B I. Halbjahr
2022 2023 2024

Datenbasis: Statistik Austria, vorlaufige Daten fiir I. Halbjahr 2024
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (ifow)



Osterreich weist die fiinfthochste Inflation in der EU auf

Harmonisierter Verbraucherpreisindex (HVPI) in EU-27, Euro-Raum (20), Deutschland, Osterreich
- I. Halbjahr 2022 bis I. Halbjahr 2024 (verinderungen in % zum zum Vorjahr)

15
%

10

10,6 10,5
9,7 10,1 9,6
8,3
; ,8
77 7,1 7,1 7,2 / 6,7
5,9
5 4,5 3,8 4,4 3.7
I 3 I 2 I ’ I

o N B B

EU-27 Euro-Raum (20) Deutschland Osterreich

BI. Halbjahr B II. Halbjahr H]. Halbjahr B II. Halbjahr B 1. Halbjahr
2022 2023 2024

Datenbasis: Eurostat (fiir Osterreich auf Basis Statistik Austria), vorldufige Daten fiir I. Halbjahr 2024
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (ifow)
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HVPI
I. Halbjahr 2024:
Finnland: 0,7%

Osterreich: 3,7%
(Platz 23)
Rumadnien: 6,4%
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Preissteigerungen fallen in Osterreich bei alkoholischen Getrdnken
und Mode geringer als im EU-27-Durchschnitt aus

Harmonisierter Verbraucherpreisindex (HVPI) in EU-27, Deutschland, Osterreich
- I. Halbjahr 2024 (verédnderungen in % zum Vorjahr)

10
%

755
6,3
5,5
4,5
3,1 3,1
2,4
2,1 18
1,2 1,3
-

02. Alkoholische 03. Bekleidung 04. Wohnung, 05. Hausrat u. 07. Verkehr 09. Freizeit 11. Restaurants
Nahrungsmlttel Getranke u. Schuhe Wasser, Instandhaltung u. Kultur u. Hotels
u.Tabak Energie Haus
BEU-27 Deutschland B Osterreich

Datenbasis: Eurostat (fiir Osterreich auf Basis Statistik Austria), vorldufige Daten fiir I. Halbjahr 2024
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)



Konjunkturentwicklung

keine Anzeichen fur substanziellen
Aufwartstrend im Einzelhandel

ifow
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Nominelle Umsatzentwicklung im Einzelhandel - I. Halbjahr 2019 bis I. Halbjahr 2024 E in 7e lh an d e 1 sums étz e Ste ig en

(Verédnderungen in % zum Vorjahr)

im I. Halbjahr 2024 nominell
um +1,7%, sinken real um -0,8%

8,6
10 ’
6,5 7,7
3’8 4:7
1,8 2,4 2,0 . 1,2 1,7
, mm N [ | - .
[
-1,9
-10
I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I.Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr Preisentwicklung im Einzelhandel - I. Halbjahr 2019 bis I. Halbjahr 2024
2019 2020 2021 2022 2023 2024 (Verédnderungen in % zum Vorjahr)
20
%
,"-------------I 10,4
¢
N , 10 7.5 8,2
r
! 4,7
3,0 2,5
. . : : - 1,1 0,6 0,5 1,1
Reale Entwicklung (Absatzvolumen) im Handel - I. Halbjahr 2019 bis I. Halbjahr 2024 ’ ’ | | | |
(Verédnderungen in % zum Vorjahr) o
20 L
-3,1

%

-10
I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr

10
2019 2020 2021 2022 2023 2024
5,1 5,4
1,8
0’7 ) . . 0,8 o
o I - I
-2,4 -1,8 -0’8
-3,5 -3,5
Datenbasis: Statistik Austria, Konjunkturstatistik
e A kung: vorlaufige Daten fiir I. Halbjahr 202
I Halbjahr II Halbjahr I Halbjahr II Halbjahr I Halbjahr IL Halbjahr I Halbjahr IL Halbjahr I. Halbjahr IL Halbjahr I. Halbjahr nmerkung: voriaulige baten fur 1. halbja 4
2022 2023 2024 Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (ifow)

2019 2020 2021
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g:gj;::ﬁ:eﬂﬂz&;ﬁ:‘le\r]l::;igdung im Einzelhandel - Janner 2023 bis Juni 2024 Re ale KO nj unkture ntWiCk]_ung
zeigt Auf- und Abwartsbewegungen

77 6,9 5,8 6,2 i
41 33 :2 4,7 . .
B0 mm 22 mBs in den einzelnen Monaten
[ ] _ moem HEHmE= _
[ | -_— -
. -0,9 |
1,6 : -2,9
E Preisentwicklung im Einzelhandel - Janner 2023 bis Juni 2024
Jin. Feb. Mrz. Apr. Mai Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dez. | Jin. Feb. Mrz. Apr. Mai Jun. 20 (Veranderungen in % zum Vorjahr)
2023 ! 2024 %
10,6 10,3 |
8,3 7,9 !
10 8 I
5,8 59 s, i
/ - >% 44 39 38!38 5,
S | | |—| M |—| im ! © 27 22 20 g5
S Fmm——— - —— - ! PR NN N N N N N N N N N N NN N N N N N _|| _||:_|| _|| _|| I T o IO
{ i
-10 E
Reale Entwicklung (Absatzvolumen) im Einzelhandel - Janner 2023 bis Juni 2024 !
(Verédnderungen in % zum Vorjahr) |
20 i
Jan. Feb. Mrz. Apr. Mai  Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dez., J&an. Feb. Mrz. Apr. Mai  Jun.
1 2023 | 2024
0,4 i 1,7 0,1 0,0
o, m _
N B —sEgEmg- = ||
-1,1 1 -0,9 -0,7
-2,9 -3,4 25 -2,6 -2,8 -2,5 i
s -4,4 -4,7 -4,4
-7,9 7,0 :
| Datenbasis: Statistik Austria, Konjunkturstatistik
Jin.  Feb. Mrz. Apr. Mai Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dez.i Jin.  Feb. Mrz. Apr. Mai Jun. Anmerkung: vorldaufige Daten fiir Juni 2024
2023 | 2024 Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)
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Unterschiedliche Konjunkturentwicklung
zwischen Food-/Non-Food-/Online-Handel

Nominelle Umsatzentwicklung im Food-, Non-Food- und Online-Einzelhandel
- I. Halbjahr 2022 bis I. Halbjahr 2024 (verénderungen in % zum Vorjahr)

20
%

9,9 9,1 10,1
10 6,9 6,7 4,3
| H
o — N I - _ —_—
. — — —
-1,0 -0,7
_2 H _2’2 H
10 -4,3 4 3,7
-20
I. Halbjahr I1. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr 1. Halbjahr
2022 2023 2024
BFood B Non-Food BOnline
Reale Entwicklung (Absatzvolumen) im Food-, Non-Food- und Online-Einzelhandel
- I. Halbjahr 2022 bis I. Halbjahr 2024 (verinderungen in % zum Vorjahr)
20
%
10 4,1
1 00
0 SEmm—— SEmm— SEEEEEEE o S o SEEEEEEE o L I —
- B R Ng =R
-10 -4)9 el -
-8,0 -7,9 >3 79 62 -7,0
-20
1. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr I1. Halbjahr I. Halbjahr
Datenbasis: Statistik Austria, Konjunkturstatistik, 2022 2023 2024
vorldufige Daten fiir I. Halbjahr 2024
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (ifow) E@Food B Non-Food E@Online

12
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Lebensmitteleinzelhandel verzeichnet hochstes nominelles Umsatzplus
Nur Bekleidungseinzelhandel und Lebensmitteleinzelhandel wachsen auch real

Nominelle Umsatzentwicklung in Einzelhandelsbranchen - I. Halbjahr 2024

(Verdnderung in % zum Vorjahr)

Lebensmittel

Drogerien

Blumen

Einzelhandel

Schmuck

Bekleidung

Apotheken

Online

Bau- und
Heimwerkerbedarf

Biicher/
Zeitschriften

Elektro

Spiel

Sport

Schuhe

-15

10

%

Reale Entwicklung (Absatzvolumen) in Einzelhandelsbranchen - I. Halbjahr 2024
(Verdnderung in % zum Vorjahr)

-
M oo

Bekleidung
Lebensmittel

Blumen -0,1

Bekleidungs-
handel
nominell:
2019-2023: +
8,8 %

Drogerien -0,1 ‘

Bau- und -0 I
Heimwerkerbedarf 5

Einzelhandel

Online -0,9 .
Elektro -1,0 .
Spiel -2,0 -
Sport 2,9 -
Apotheken -3,7 -
Schmuck -5,9 _
L

VPI: 21,9 %

Biicher/

Zeitschriften 9,5
15 -15 -10 -5 o 5 10 % 15

Datenbasis: Eurostat (fiir Osterreich auf Basis Statistik Austria), vorldufige Daten fiir I. Halbjahr 2024
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)
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Einzelhandelskonjunktur in der EU stabilisiert sich
- nicht jedoch in Osterreich

Deflationierter Umsatzindexim Einzelhandel EU-27, Euro-Raum (20) und Osterreich
- 1. Halbjahr 2022 bis I. Halbjahr 2024 (verinderungen in % zum Vorjahr, preisbereinigt und kalenderbereinigt)

71 7,1
6,0
42 5 41 5
I l 0’5 Il 0,4 O’l
] I

’ . HENE ..l I 70 =

10
%o

o

-1,5 -1,7 -1,8 6 - -1,5 -1,5 1,0
-2,6 -2,6
5 T 3,5 “3,2
-10
I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr II. Halbjahr I. Halbjahr
2021 2022 2023 2024
EmEU-27 B Euro-Raum (z20) m Osterreich

Datenbasis: Eurostat (fiir Osterreich auf Basis Statistik Austria), vorldufige Daten fiir I. Halbjahr 2024
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)

ifow

14



Deflationierter Umsatzindex im EU-27-Einzelhandel - I. Halbjahr 2024
(Verédnderung in % zum Vorjahr, preisbereinigt und kalenderbereinigt)

ifow

Luxemburg I :s.8
Kroatien I s.o
.. .o o Ruménien I 78
Platz 2 1 fur OsterreICh Tschechien \_ 4,2
. . Slowakei B
im EU-Einzelhandels- —
Litauen B ::
Ranking Bulgarien ‘_ 3,2
Ungarn B
Portugal B s
Malta \- 1,5
Frankreich M
Niederlande | W
Danemark B oy
Irland B os
Spanien B os
EU-27 B os
Euro-Raum (20) \| 0,1
Schweden 0,0
Lettland 0,0
Polen -0,2 I
**Deutschland -0,5 l
Osterreich -,0
Finnland -1,1 -
Datenbasis: Eurostat (fiir Osterreich auf Basis Statistik Slowenien 1,2 R
Austria),. vorlaufige paten fur I Halbjahr 2024 Italien a2
* Fir Griechenland liegen Konjunkturdaten erst fiir Janner
bis Mai 2024 (kumuliert) vor. *Griechenland 20 [l
** Fiir Deutschland liegen Konjunkturdaten erst fiir Janner Estland -42 |1
bis April2024 (kuml.lliert") vor. . . o Belgien = I
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)
-5 -10 -5 o 5 10 % 15

15



Arbeitsmarkt

Beschaftigungsrickgang im Handel
setzt sich im I. Halbjahr 2024 fort

ifow
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Beschaftigung sinkt mit Ausnahme der Kfz-Wirtschaft weiter

Beschiaftigungsentwicklung im Handel - I. Halbjahr 2024

(Verdnderungen in % zum Vorjahr)

Einzelhandel -1,3 -

Groffhandel -0,2 I

Kiz-Wirtschaft - 1,4

Datenbasis: amis Arbeitsmarktinformationssystem
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)
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Beschéaftigungsentwicklung in Einzelhandelsbranchen - I. Halbjahr 2024

(Veranderungen in % zum Vorjahr

Nur Drogerien mit Drogerien Be

oo e Lebensmittel -0,1
Beschaftigungszuwachs |
Blumen -0,3 I
Einzelhandel -1,3 -
Schmuck -1,6 -
Bekleidung -1,7 -
Apotheken -2,1 -
Biicher/
Zeitschriften 22 -
Spiel = -
sport B
Bau- und
Heimwerkerbedarf 7 -
Elekro B
Datenbasis: amis Arbeitsmarktinformationssystem
Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw) 15 10 5 o % 5

18
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Mehr Arbeitslose bei weniger offenen Stellen im Handel

Entwicklung der Arbeitslosenzahlen im Handel - I. Halbjahr 2024
(Verinderungen in % zum Vorjahr)

20

%
= 11,6 11,9 12,9
10
55
5 -
[a]
-5
Handel (gesamt) Einzelhandel Grolhandel Kfz-Wirtschaft

Entwicklung der offenen Stellen im Handel - I. Halbjahr 2024
(Verdnderungen in % zum Vorjahr)

10
%%

) e
=10
-7, 8
-20

-30 _ -24,6
25,6 28,1 -+

Datenbasis: amis Arbeitsmarktinformationssystem Handel (gesamt) Einzelhandel Grofhandel Kfz-Wirtschaft

Berechnungen: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)
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Resuimee & Ausblick

Noch keine Konjunkturerholung im I. Halbjahr 2024
- verhaltener Ausblick auf zweite Jahreshalfte

ifow
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Resumee: Vorsichtige Zuversicht zu Jahresbeginn hat sich bislang
noch nicht materialisiert

» Handelskonjunktur springt auch im I. Halbjahr 2024 nicht an

»Im Einzelhandel trifft die schwache Entwicklung der Gesamtwirtschaft
auf die weiterhin hohe Verunsicherung der Konsument:innen

» Einzelhandel ist dennoch oder gerade deswegen attraktiver Arbeitgeber
in unsicheren Zeiten

» Anhaltende Rezession in Industrie und Bauwesen halt Grofdhandel weiter
im konjunkturellen ,,Wirgegriff“

» Kfz-Wirtschaft kann nach schwierigen Jahren im I. Halbjahr 2024 sowohl
nominelles als auch reales Umsatzplus erzielen

21
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Ausblick: Verhaltene Wirtschaftsprognosen fiur Gesamtjahr 2024
- Wifo revidiert Handelswachstum weiter nach unten

Reale Entwicklung und Prognose zentraler Indikatoren - 2019 bis 2025 (Prognosen)
(Reale Veranderungen in % zum Vorjahr)

10
%

5 4,2 4,2
1,5 1,1 1,5 1’8 1,7
. []
, H o __ s OO0
[ ]
-0,2
-1,1 -0,8
-5
-6,6
-10 -8,5
2019 2020 2021 2022 2023 2024(P) 2025(P)
EBIP B Konsumausgaben (private Haushalte) B Handel (Bruttowertschopfung)

Datenbasis: Statistik Austria / WIFO - Juni-Prognose 2024
Darstellung: Institut fiir Osterreichs Wirtschaft (iféw)

22



Attraktivitat des Einzelhandels
als Arbeitgeber

Prinz oder Frosch?

||||||||||||||||||
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stitut f0r Handel,
satz und Marketing

Umfassende Studie zur Attraktivitat des Einzelhandels
aus Sicht der Mitarbeiter:innen

v Ergebnisoffene Studie

v' Befragung von 1.006 unselbststandig Beschéftigten im Einzelhandel mit direktem
Kund:innenkontakt (Verkaufer:innen, Regalbetreuer:innen, Filialleiter:innen, etc.)

v" Analyse des Einflusses von 19 Attraktivitatsfaktoren auf Basis eines
Strukturgleichungsmodells

v Importance-Performance-Analyse zur Wichtigkeit & Zufriedenheit mit den
19 Attraktivitatsfaktoren

v Grinde fur Vollzeit-/Teilzeitarbeit im Einzelhandel
v Weiterarbeiten in der Pension

24



Arbeitstatigkeit ist die zentrale Einflussgrofe
auf die Gesamtattraktivitat

Arbeitsaufgaben_Vielfalt
Arbeitsbelastung
Arbeitsaufgaben_Interesse
Arbeitsaufgaben_Sinn
Atmosphare

VVVYY

Familienfreundlichkeit
Work Life Balance
Aufgabenflexibilitat
Flexible Zeiteinteilung
Urlaubsplanung
Beziehung Team
Arbeitszeiteinteilung

VVVVYVVY

Kund:innenkontakt
Kund:innenbeziehung
» Kund:innenverhalten

7V VY

Aufstiegsmdglichkeiten
Weiterbildung
Bezahlung
Gesundheitsversorgung

Y V V V

Arbeits-
tatigkeit

— oy
-_—
-_—
—_— gy
-_—ay
—---~-
— oy
-_—
—_— oy,
-_—ay
L

Arbeits-
flexibilitat Attraktivitat
Einzelhandel

> Job/Téatigkeit
> Arbeitgeber

Kund:innen > Branche
-kontakt

Gegen-

Ieistung Gesamtattraktivitat beeinflusst signifikant und sehr stark die
Intention im Job zu bleiben sowie die Weiterempfehlungsrate

Quelle: IHaM Institut fur Handel, Absatz und Marketing

JXU

Institut fir Handel,
Absatz und Marketing

Intention
im Job zu
bleiben

Weiter-

empfehlung

25



Importance
Performance
Analyse ;

zu den Attraktivitatsfaktoren
im Einzelhandel

zeigt insgesamt eine

hohe Zufriedenheit

der Mitarbeiter:innen

Wichtigkeit
a1
o

20

10

Quelle: IHaM Institut far
Handel, Absatz und Marketing

Bezahlung

0 10

20

30

40

50 60 70
Zufriedenheit ‘

Weiterbildung
Aufstiegsmoglichkeiten

Zufriedenheit - hoch

Wichtigkeit - hoch

Beziehung Team
WA Jriaunspianung

Arhaiteanfanahan Intaraceca
fArbeiranfnnhnn \/ialfalt
Aufgabenflexibilitat
B AT ATD i o s

Atmosphére
Kund:innenkontakt

Kund:innenbeziehung

80 90 100

JXU

Institut fir Handel,
Absatz und Marketing

26
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100
Zufriedenheit - hoch Jostinn :‘:‘:’"'::riﬂ;mg
) Wichtigkeit - hoch
|
05 : Bezahlung Bezieh T
: —— - mmEEm .
:
Bezahlung o e IR W . Beziehung_Team
) | Familienfreundlichkeit Arbeitszeiteinteilung | Aufgabenflexibilitat . .
mit der hochsten ! Flexible Zeiteinteilung mit der hochsten
Wichtigkeit | Zufriedenheit
I
|
|
8o ! efolgt von
gef0|gt von : Weiterbildung g g e
Beziehung_Team § ! Aufgabenflexibilitat &
. = 75 1 .1
& Kundlnnen‘ g 1 Aufstiegsmoglichkeiten Kundlnnen_
| .
Verhalten ! beziehungen
70 |
|
1
|
65 |
1
1
|
|
60 |
|
|
|
55 :
|
|
B U S RS

50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
Zufriedenheit ‘
Quelle: IHaM Institut fur

Handel, Absatz und Marketing 27



Institut fir Handel,
Absatz und Marketil

Flr 79% der Einzelhandelsmitarbeiter:innen ist ihre Tatigkeit
Im Einzelhandel attraktiv, fur 81% ihr Arbeitgeber

Job / Tatigkeit Arbeitgeber Einzelhandelsbranche

Zustimmung in % der befragten

Einzelhandelsmitarbeiter:innen
(n=1.006, gerundete Werte) Quelle: IHaM Institut fir Handel, Absatz und Marketing

28



Institut fir Handel,
Absatz und Marketing

Einzelhandel ist auch im Vergleich zur Gesamtwirtschaft

ein attraktiver Arbeitgeber

Job / Tatigkeit Job / Tatigkeit

im Einzelhandel im Durchschnitt aller
Wirtschaftssektoren

Zustimmung in % der befragten
Einzelhandelsmitarbeiter:innen,

aller unselbststandig Beschéftigten
(n=1.006 / n= 1.206, gerundete Werte)

Arbeitgeber Arbeitgeber

im Einzelhandel im Durchschnitt aller
Wirtschaftssektoren

Quelle: IHaM Institut fir Handel, Absatz und Marketing

29



Intention zu bleiben (nachsten 5 Jahre)

68%

Job/Arbeitsplatz Branche

Weliterempfehlung

Job/Tatigkeit Arbeitgeber

Zustimmung in % der befragten Einzelhandelsmitarbeiter:innen (gerundete Werte)

Institut flr Handel,

Branche

Quelle: IHaM Institut fur Handel, Absatz und Marketing
30



Vollzeit: finanzielle Aspekte

TOP5 - Grundefur Vollzeitim Einzelhandel

Teilzeit wirde ich zu wenig Geld
verdienen

Finanzielle Notwendigkeit Vollzeit
zu arbeiten

Vollzeit ermdglicht mir, dass ich
mir auch was leisten kann

Vollzeit ermdglicht mir genug Geld
fur Freizeitaktivitaten/Urlaub...

Keine pflegenden Angehdérigen

in % der befragten, vollzeitbeschaftigten
Einzelhandelsmitarbeiter:innen (gerundete Werte)

Quelle: IHaM Institut fir Handel, Absatz und Marketing

0%

20%

40%

60%

80%

100%

JXU

Institut fir Handel,
Absatz und Marketing

Teilzeit: Freizeit, Betreuungspflichten

TOPS5 - Grundefir Teilzeitim Einzelhandel

Mochte mehr Freizeit haben 66%

Mochte eine bessere Work-Life-

[0)
Balance erreichen S

Zu viel Stress bei Vollzeit 50%

Zu hohe Arbeitsbelastung bei

[0)
Vollzeit N

Benotige Zeit fur Kinderbetreuung 44%

0

X

( 20% 40% 60% 80% 100%

in % der befragten, teilzeitbeschéaftigten
Einzelhandelsmitarbeiter:innen (gerundete Werte)
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87% der Teilzeitbeschaftigten sind mit ihrem Stundenausmal’

zufrieden, Aufstockung kommt ftur 58% nicht in Frage

Teilzeit aufstocken?

Ja, ich wirde gerne auf
Vollzeit aufstocken

Ja, ein paar
Stunden wdirde ich
Nein 58% gerne mehr
arbeiten, aber nicht
Vollzeit

in % der befragten, teilzeitbeschaftigten
Einzelhandelsmitarbeiter:innen (gerundete Werte)

Quelle: IHaM Institut fir Handel, Absatz und Marketing

Top-5Bedingungen fur Aufstockung

Deutlich hoheres Gehalt

Gute Gesundheit

Weniger Stress

AusgleichsmalRnahmen zur
Work-Life-Balance

mehr Flexibilitat bei
der Zeiteinteilung

09

x

20%

40%

70%

61%

60%

60%

60%

80%

XU

Institut fir 1,
Absatz und Marketing

100%
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Institut fir Handel,

il
Absatz und Marketing

10 % der Einzelhandelsmitarbeiter:innen modchten in der Pension
welterarbeiten, weitere 29 % kdnnten sich dies vorstellen

Weiterarbeiten in der Pension?

Ja, sicher

Nein,
sicher nicht

Ja,
eher
schon

Nein,
eher nicht

Quelle: IHaM Institut fur Handel, Absatz und Marketing

Auch interessant;

» 20% der 55plus-Mitarbeiter:innen
wollen weiterarbeiten

» Bevorzugt beim jetzigen Arbeitgeber

» Am liebsten 10h/Woche
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Institut fir Handel,
Absatz und Marketil

Zusammenfassend:
Einzelhandel ist aus Sicht der Mitarbeiter:innen besser als sein Image

v’ Attraktiver Arbeitgeber in unsicheren Zeiten
v Nicht-monetére Faktoren als Kerndeterminanten der Attraktivitat
v"Hohe Treue dem Einzelhandel gegenliber

v Vollzeit fur Geld, Teilzeit fir Freizeit und Kinderbetreuung

v Pensionist:innen als signifikantes Arbeitskraftepotenzial W

Prinz
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Schlussfolgerungen
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DER HANDEL

Schlussfolgerungen I

» Erwartungshaltung von Anfang 2024 (,,normales Handelsjahr) hat sich
bislang nicht erfillt

» Sorge um die (internationale) Wettbewerbsfahigkeit ist unverandert aufrecht

> Betroffenheit nicht ausschlieflich der Handel

> Erfordernis von

» Kostendampfungen bzw. starke Reduktion der seit mehreren Jahren aufRerordentlichen
Kostendynamik

» Keine Vergrof3erung der Schere zwischen Kosten und Umsdtzen

» achtsamen Agieren in verschiedenen Dimensionen (Rahmenbedingungen; Kommunikation)

36



Schlussfolgerungen II

Umsetzung der Maf3nahmen ware (tlw. seit langem) dringend geboten

» Senkung der Lohnnebenkostensenkung

» Fairer Wettbewerb im online-Handel (internationale Plattformen)

» Rasche/sofortige Beseitigung Zollfreigrenze von € 150,-

» Entbiirokratisierung (z.B. Entwaldungsverordnung, Lieferkettengesetz)
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Vielen Dank fur IThre Aufmerksamkeit

www.derhandel.at
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DER HANDEL Institut fir Handel,
Absatz und Marketing


http://www.derhandel.at/
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