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Warum das alles? 
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 seit 1995: Datenschutz-Richtlinie (RL 95/46/EG)
 1999: in Ö im Datenschutzgesetz 2000 (DSG) 

umgesetzt

 ab 25. Mai 2018: 
 EU – Datenschutz – Grundverordnung (DSGVO)
 österreichisches Datenschutz–Anpassungsgesetz 2018 

(DSG)



Was bringt die DSGVO? 
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1. einheitliches Recht in der EU

2. risikobasierter Ansatz

3. mehr Selbstverantwortung im Unternehmen

4. Jeder ist betroffen!



Was sind „Daten“?
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 Daten iSd DSGVO meint immer „personenbezogene Daten“
 alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare „betroffene Person“ beziehen,
 direkt oder indirekt,
 zB Namen, Kennnummer, Online-Kennung, Geburtsdatum, 

Bankdaten,…

 „besondere personenbezogene Daten“ (= sensible Daten):
 rassische und ethnische Herkunft, 
 politische Meinungen, 
 religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen oder 

Gewerkschaftszugehörigkeit, 
 genetische Daten, 
 biometrische Daten, 
 Gesundheitsdaten oder 
 Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung



Was ist zu tun? 
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Beispiel: Installateur mit 2 Mitarbeitern

1. Bedarf im Betrieb feststellen
o Zeit & Budget
o Maßnahmenplan

2. „IST-Stand“ erheben:
o Datenanwendungen im Unternehmen JETZT prüfen (wer, was, wann, wo?)
o Zuständigen für „Datenschutz“ nominieren
o Speicherdauer von Daten prüfen 
o Zustimmungserklärungen, AGB, DS-Erklärungen, laufende Verträge 

überprüfen
o Verträge mit datenschutzrechtlichen Dienstleistern (= Auftragsverarbeiter) 

prüfen, zB Verträge mit Buchhalter, Cloudanbieter,… 
o Informationen auf Websites, Mails, etc
o Datensicherheitsmaßnahmen überprüfen
o protokollieren



Verarbeitungsverzeichnis
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 Aufzeichnung aller datenschutzrelevanter Vorgänge 
im Unternehmen 

 schriftlich oder elektronisch 
 Pflicht für Verantwortlichen und 

Auftragsverarbeiter
 Inhalt äußerst weitreichend 
 Muster unter 

www.wko.at/datenschutz

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Verantwortlicher-und-Aufr.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Verantwortlicher-und-Aufr.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Dokumentationspflicht.html
http://www.wko.at/datenschutz


Risikoanalyse/
Datenschutzfolgenabschätzung
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allgemeine 
Risikoeinschätzung

wahrscheinlich 
hohes Risiko

Datenschutz-
Folgenabschätzung

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/eu-datenschutz-grundverordnung-datenschutz-folgenabschaetzu.html
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Datenschutz-
Folgenabschätzung

wahrscheinlich 
hohes Risiko

vorherige 
Konsultation der 
Aufsichtsbehörde

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/eu-datenschutz-grundverordnung-datenschutz-folgenabschaetzu.html


Welche Rechte haben Betroffene?
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 Informationspflichten
 Auskunftsrecht
 Recht auf Berichtigung
 Recht auf Löschung ("Recht auf Vergessenwerden")
 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung
 Recht auf Datenübertragbarkeit
 Recht auf Widerspruch

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Informationspflichten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Auskunftspflicht-des-Vera.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Pflicht-zur-Berichtigung.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datenschutzrechtliche-Pfl.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datenschutzrechtliche-Pfl1.html


Wann brauche ich einen 
Datenschutzbeauftragten? 
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 Verpflichtung für Verantwortlichen und 
Auftragsverarbeiter

 verpflichtend für Behörden oder öffentliche Stellen und 
 verpflichtend für Unternehmen,

o Kerntätigkeit = umfangreiche regelmäßige und systematische 
Überwachung von betroffenen Personen oder 

o Kerntätigkeit = umfangreiche Verarbeitung strafrechtlich 
relevanter/ sensibler Daten

 Beispiele: Kreditauskunfteien, Krankenanstalten, 
Banken,…



Wie sicher sind die Daten?
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 geeignete technische und organisatorische Maßnahmen, 
 geeignete Datenschutzvorkehrungen,
 unter Berücksichtigung der Art/ Umfang/ Umstände und 

Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen 
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere der Risiken für 
die Rechte und Freiheiten

 privacy by design
 privacy by default
 data breach notification

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datensicherheit-und-Daten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datensicherheit-und-Daten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Meldung-von-Datenschutzve.html


Was kann passieren?
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 Höchst-Strafen bis zu EUR 20 Mio oder 4 % des weltweiten 
Konzernumsatzes des vorangegangenen Geschäftsjahres 

 Beschwerde von Betroffenen bei der Datenschutzbehörde

 Schadenersatz von Betroffenen bei Gericht

 Wettbewerbsnachteil



Wie hilft die WKO?
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 www.wko.at/datenschutz
 Checklisten
 Muster
 Informationsdokumente
 Ansprechpersonen je Bundesland
 Onlineratgeber

 www.wko.at/it-sicherheit
 www.it-safe.at

 Checklisten
 Ratgeber
 Handbücher
 Unterlagen zur Roadshow Datensicherheit und Datenschutz
 IT Security Experts Group

http://www.wko.at/datenschutz
http://www.wko.at/it-sicherheit
http://www.it-safe.at/
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