
Datenverarbeitung: Was ist zulässig 
online und offline?

20.3.2018

wko.at/datenschutz-webinare



Grundsätze der Datenverarbeitung

 Rechtsgrundlage
 Informationen
 Verständlichkeit
 Zweckbindung
 Datenminimierung
 Richtigkeit
 Speicherbegrenzung
 Datensicherheit
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Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

 Erfüllung eines Vertrages
 Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung
 Einwilligung
 Inhalt
 Form
 Sensible Daten
 Koppelungsverbot
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wko.at/datenschutz

4



5



Newsletter – per E-Mail

 TKG, DSGVO
 Einwilligung
 Kunden

 E-Mailadresse beim Verkauf erhoben
 Kunde hat die Möglichkeit bei Datenerhebung abzulehnen
 Kunde hat bei jeder Zusendung die Möglichkeit abzulehnen
 Gleiche oder ähnliche Produkte
 Kunde nicht in “ECG-Liste”

6



Informationspflichten

 Verantwortlicher (ggf
Datenschutzbeauftragter)

 Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage
 ggf Empfänger (Drittland)
 Dauer der Datenspeicherung
 Betroffenenrechte
 Widerruf
 Beschwerderecht
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Cookies

 Textdateien
 Personenbezogene Daten
 Einwilligung
 “Cookie Banner”
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weitere Webinare

 „Grundlagen des Datenschutzes im Arbeitsverhältnis“
4.4.2018
Mag. Wolfram Hitz / WKÖ BSIC

 „Datensicherheit im eigenen Unternehmen und beim 
Auftragsverarbeiter“
11.4.2018
Mag. Verena Becker / WKÖ BSIC

Anmeldung unter
wko.at/datenschutz-webinare
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https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/webinare-dsgvo.html#heading_Vertiefungs_Webinar___Grundlagen_des_Datenschutzes_im_Arbeitsverhaeltnis_
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/webinare-dsgvo.html#heading_Vertiefungs_Webinar__Datensicherheit_im_eigenen_Unternehmen_und_beim_Auftragsverarbeiter_


Wie hilft die WKO?

 Themenseite wko.at/datenschutz

 Alle Serviceangebote unter wko.at/datenschutzservice
 Onlineratgeber
 FAQs
 Webinare
 Checkliste, Informationsdokumente und Musterschreiben
 Beratungs- und Schulungsangebote
 Externe Umsetzungsexperten
 Branchenspezifische Informationen

 Datensicherheit www.it-safe.at 
 Online-Ratgeber 
 Sicherheitshandbücher für KMU und für MitarbeiterInnen
 Cyber-Security-Hotline: 0800 888 133
 Security Experts Group des Fachverbandes UBIT: wko.at/itsecurity
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http://www.wko.at/datenschutz
http://www.wko.at/datenschutzservice
http://www.it-safe.at/
https://www.wko.at/branchen/information-consulting/unternehmensberatung-buchhaltung-informationstechnologie/it-dienstleistung/it-security/start.html
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