Wirtschaftskammer Niederosterreich A
Landesinnung der FuBpfleger, Kosmetiker und Masseure s
Wirtschaftskammer-Platz 1, 3100 St. Polten e —

FuBipflege - Kosmetik - Massage

Hygieneinformation
fir freiberuflich tatige Angehorige von Gesundheitsberufen (insb. Heilmasseure)

Die hygienischen Standards beziehen sich in erster Linie auf das Leistungsangebot, das
am jeweiligen Berufssitz angeboten wird. Einzelne Bestimmungen wie z. B. die MaBnah-
men der Handehygiene oder die Reinigung und Desinfektion von therapeutischen Hilfs-
mitteln, gelten jedoch auch fiir Tatigkeiten auBerhalb des Berufssitzes (Hausbesuche).
Diese Hygieneinformation umfasst den gegenwartigen anerkannten allgemeinen Hygie-
nestandard (State of the Art). Sie umfasst die allgemeinen und grundsatzlich einzuhal-
tenden Hygienestandards fiir alle freiberuflich tatigen Berufsgruppen der Gesundheits-
berufe, zusatzlich kommen spezielle Hygienestandards fiir einzelne Berufsgruppen, ab-
hangig vom jeweiligen Leistungsangebot, zum Tragen.

Allgemeine Hygienestandards

1. In einer medizinischen Einrichtung ist grundsatzlich ein Hygieneplan zu fordern. Er stellt

die Summe aller schriftlich festgelegten Standardarbeitsanweisungen (SOP 's) dar, inklu-
sive eines Reinigungs- und Desinfektionsplanes. In seiner Minimalversion besteht der Hy-
gieneplan zumindest aus einem Reinigungs- und Desinfektionsplan.
(Ein Muster eines Reinigungs- und Desinfektionsplans ist in der Beilage angefiigt. Dieser
ist auf das in der Einrichtung angebotene Leistungsanbot und die dort in Verwendung
stehenden Reinigungs- und Desinfektionsmittel anzupassen. Die Desinfektionsmittel sind
namentlich anzufiihren, nachdem unterschiedliche Einwirkungszeiten bei den jeweiligen
Mitteln bestehen.)

Folgende Standardarbeitsanweisungen sind in der Regel erforderlich:

a) Bei welchen Tatigkeiten Einmalhandschuhe zu tragen sind;

b) Fur die Frequenz und Vorgehensweise der Reinigung und Desinfektion von Oberfla-
chen;

c) Werden Flachendesinfektionsmittel erst in der Einrichtung in der richtigen Konzent-
ration fur die Anwendung zubereitet (Verdunnung), sind auch dafur praktische An-
weisungen und entsprechende Dosierhilfen zur Verfiigung zu stellen;

d) Fur die Reinigung und Aufbereitung der Reinigungsutensilien; Anmerkung: Utensilien
flir Fldachenreinigung und Desinfektion (Mopps, Schwammtiicher) miissen hdufig
(Mopps nach ca. 30 m?* FuBboden, Schwammtiicher nach einem Arbeitsdurchgang)
gewechselt werden. Reinigungs- und Desinfektionslosungen sind gemeinsam mit dem
Wechsel der Reinigungsutensilien zu wechseln. Reinigungsutensilien sind vorzugs-
weise in einer Waschmaschine thermisch zu desinfizieren (90°C). Anschlief3iend miis-
sen Mopps und Schwammtiicher getrocknet werden und trocken aufbewahrt werden.

e) Fur die Aufbereitungsschritte von wieder verwendbaren Instrumenten.

Anm.: Medizinprodukte, die vom Hersteller als Einmalprodukte deklariert sind, sind
grundsdtzlich nicht wieder aufzubereiten. Bei der Instrumentendesinfektion ist auf
den Personalschutz und auf die Gefahr der Weiterverbreitung von Krankheitserre-
gern zu achten. Daher miissen Instrumente zuerst desinfiziert werden und dlirfen
erst anschlief3end weiter aufbereitet werden.

2. Waschbecken oder Desinfektionsmittelspender sind in gut erreichbarer Entfernung von
den Arbeitsplatzen einzurichten. Vor jedem Klienten/Patienten ist eine hygienische
Handedesinfektion durchzufuihren. Das Waschen der Hande ist nur bei Verschmutzung
erforderlich und ersetzt nicht die Handedesinfektion, die nach jedem Patienten durch-
zufuhren ist.



Wirtschaftskammer Niederosterreich A
Landesinnung der FuBpfleger, Kosmetiker und Masseure mmm s

Wirtschaftskammer-Platz 1, 3100 St. Polten ViR skRe R KGR RDSTIRR R

3.

FuBipflege - Kosmetik - Massage

Bei den Handwaschbecken sind wandseitig fix montierte, mit dem Ellbogen bedienbare
Seifen- und Desinfektionsmittelspender zu installieren. (Empfohlen wird die Montage
sogenannter Eurospender, diese sind in der GroBe genormt und es konnen dort Gebinde
unterschiedlicher Hersteller fixiert werden. Das erleichtert einen vom Betreiber er-
winschten Produktwechsel bei Seifen und Desinfektionsmittel [Unvertraglichkeitsreak-
tionen, Preisdifferenzen bei einzelnen Produkten]).

Fiir die Desinfektion der Hande und Flachen und Instrumentarien sind Praparate aus
der aktuellen Expertisenliste der Osterreichischen Gesellschaft fiir Hygiene, Mikrobiolo-
gie und Praventivmedizin (OGHMP) oder der VAH (deutsches Aquivalent/Verein fiir an-
gewandte Hygiene, vormals DGHM) zu verwenden. Die Expertisenliste der OGHMP ist
kostenlos im Internet abzurufen. www.oeghmp.at Durch die Verwendung der gelisteten
Praparate ist flr den Betreiber bei ordnungsgemaBem Einsatz die ausreichende Gewahr
der geforderten Desinfektionswirkung gegeben.

Sanitare Anlagen fiir die Patienten sind hygienisch akzeptabel auszustatten. Anm.: Ein
Waschbecken mit Kalt- und Warmwasser, ein fix montierter Fliissigseifenspender mit
Ellbogenbedienbarkeit und ein Einmalhandtuchspender sind als Mindestausstattung ge-
fordert. Die zusdtzliche Installation eines Desinfektionsmittelspenders ist notwendig,
wenn die sanitdre Anlage auch vom Personal mitbentitzt wird.

Wird in der Einrichtung ein Sterilisator (Autoklav) aufgestellt, dann ist zu beachten,
dass Medizinprodukte nach dem Medizinproduktegesetz (MPG) nur nach einem validier-
ten Verfahren aufbereitet werden durfen. Fur die Sterilisation von Instrumenten mit
Lumen sind Autoklaven mit Vakuumverfahren erforderlich. Autoklaven ohne Vakuumver-
fahren sind nur zur Sterilisation von massiven Instrumenten geeignet. Der Einsatz von
HeiBluftsterilisatoren ist nur in Ausnahmefallen akzeptabel. Die Verwendung von soge-
nannten Kugelsterilisatoren ist obsolet.

Der Sterilisator, der ebenfalls ein Medizinprodukt darstellt, ist periodisch wiederkeh-
rend, mindestens 1 x jahrlich auf seine ordnungsgemafe Sterilisationsleistung durch eine
autorisierte Stelle zu Uberprifen. Das Prufgutachten hat von einem Sachverstandigen fur
Hygiene unterfertigt zu sein.

Zusatzlich sind regelmaBige interne Uberpriifungen durchzufiihren und zu dokumentie-
ren. Anm.: Bei einem Vakuumautoklaven ist der Vakuumtest mindestens einmal wo-
chentlich erforderlich, weiterfiihrende interne Uberpriifungen sind mit dem Sachver-
standigen fiir Hygiene je nach Sterilisatortyp und Sterilisiergut festzulegen. Fiir jede
Charge muss eine Chargendokumentation vorliegen. Die fur die Sterilisation zustandige
Person hat eine spezielle Ausbildung nachzuweisen (z.B. Ausbildungskurs der Osterrei-
chischen Gesellschaft fur Sterilgutversorgung)

In der Einrichtung verwendete Wasche muss desinfizierend gewaschen werden (ther-
mische Desinfektion bei 90°C oder ein Uberpriftes chemothermisches Verfahren). Rein-
wasche muss staubfrei (z.B. in geschlossenen Kasten) und getrennt von der Schmutzwa-
sche aufbewahrt werden.

Wenn hydrotherapeutische Einrichtungen oder Duschgelegenheiten fiir die Patienten
vorhanden sind, sind Warmwasserproben periodisch wiederkehrend mindestens 1-mal
jahrlich auf Legionellen zu untersuchen.

Anm.: Bei Vorhandensein von Warmwasserspeichern sind mindestens einmal jdhrlich
durch ein akkreditiertes Labor (z.B. AGES, IFUM, lab-h/Univ. Prof. Dr. Bliem) Wasser-
proben auf Legionellen untersuchen zu lassen. Die Zahl der erforderlichen Proben (1 - 4
pro Anlage) hédngt von der Grofie des Warmwassersystems ab. Bei dezentraler Warmwas-
serbereitung mittels Durchlauferhitzer kann auf die Untersuchung verzichtet werden.
Als Richtwert gilt: maximal 100 Legionellen/ 100 ml sind tolerabel, sofern im Befund-
kommentar keine andere Beurteilung erfolgt.
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Bei Vorhandensein elektrotherapeutischer Einrichtungen sind die Elektrodentaschen
hygienisch korrekt aufzubereiten.

Anm.: Angefeuchtete Schwamme und Frotteelappen haben sich bei Untersuchungen oft
als stark verkeimt erwiesen. Daher miissen diese nach jeder Anwendung aufbereitet
werden. Die thermische Desinfektion mit ca. 90°C in einer Waschmaschine ist erforder-
lich; anschliefiend miissen Schwdmme und Frotteelappen getrocknet und trocken aufbe-
wahrt werden. Das Einlegen in Desinfektionsmittellésung ist wegen unsicherer Desinfek-
tionswirkung und der Gefahr von Hautreizungen am Patienten abzulehnen. Grundsdtz-
lich ist die Unbedenklichkeit abweichender Aufbereitungsmethoden durch ein Hygiene-
gutachten zu belegen.

Massagedl und Kontaktgel sind hygienisch korrekt zu applizieren.

Anm.: Tiegel zur Entnahme von Gelen mit den Fingern sind nicht akzeptabel. Massageol
und Kontaktgel sind aus Flaschen oder Tuben ohne Kontakt der Hand des Therapeuten
mit dem Inhalt zu entnehmen.

Wird Fangomasse wiederaufbereitet, ist eine Temperatur von mindestens 85°C uber 10
min zur Desinfektion zu halten (daruber ist eine Dokumentation zu fuhren).

Warmebader fiir Moorpackungen sind regelmaBig mindestens 1 x wochentlich auf 85°C
uber 10 min. aufzuheizen

Munarimasse ist taglich beim Anrihren auf mindestens 85°C uber 10 min. aufzuheizen.

Schwamme oder Tiicher zum Abnehmen von Packungen sind hygienisch korrekt zu be-
handeln.

Anm.: Sofern es sich nicht um Einmalprodukte handelt, miissen solche Utensilien nach
jeder Verwendung gereinigt und thermisch desinfiziert werden. Siehe: Aufbereitung von
Elektrodentaschen.

Bei Vorhandensein von hydrotherapeutischen Einrichtungen sind diese korrekt zu des-
infizieren.

Anm.: Therapiewannen sind nach jedem Patienten mit einem Fldchendesinfektionsmit-
tel zu desinfizieren. Wannen mit Unterwasserdruckstrahlmassageschlduchen, Hydro-
xeurwannen, Massagematratzen fiir Wannen neigen zur Verkeimung. Fiir die Desinfek-
tion eignen sich vor allem Sauerstoffabspalter, die speziell fiir diese Anwendungsberei-
che angeboten werden.

Zur Kontrolle der Wirksamkeit der Desinfektionsmafinahmen sind bakteriologische Un-
tersuchungen von Wasserproben aus Massageschlduchen, von Massagematratzen oder
von frischem Badewasser mindestens 1x jdhrlich notwendig. [Bakteriologische Routine-
untersuchung (Gesamtkeimzahl, E.coli, Enterokokken, Pseudomonas aeruginosa und Le-
gionellen)].

Weitere Angaben zur Hygiene in Gesundheitsberufen finden Sie in der Hygiene-Verordnung
der Osterreichischen Arztekammer (diese Ausfiihrungen sind zwar nur bindend fiir Arzt-
praxen, konnen aber sinngemal auch fur Niederlassungen von allen Gesundheitsberufen
Anwendung finden).

https://www.aerztekammer.at/kundmachungen/-/asset_publisher/KSydEGNV6Ajn/con-

tent/hygieneverordnung/261766

Beilage: Muster eines Reinigungs- und Desinfektionsplans


https://www.aerztekammer.at/kundmachungen/-/asset_publisher/KSydEGNV6Ajn/content/hygieneverordnung/261766
https://www.aerztekammer.at/kundmachungen/-/asset_publisher/KSydEGNV6Ajn/content/hygieneverordnung/261766
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Achtung: dieser Reinigungs- und Desinfektionsplan stellt lediglich ein Muster flr die grundsatzliche Strukturierung dar und erhebt keinen An-
spruch auf Vollstandigkeit! Es sind zudem auch der Name der Einrichtung (Berufssitz, Ordination, Praxis, etc.), sowie die in Verwendung stehen-
den Reinigungs- und Desinfektionsmittel namentlich einzusetzen und wer mit der Durchfuhrung der MaBnahmen betraut ist.

Muster eines Reinigungs- und Desinfektionsplanes

WAS WANN WOMIT WIE WER
Handereinigung bei Betreten und Verlassen |Flussigseife aus Spender Hande waschen; Personal
des Arbeitsbereiches; mit Einmalhandtuch ab-
vor und nach Patientenkon- trocknen
takt
Hygienische Handedesin- nach Kontakt mit potenziell | alkoholisches Handedesin- | mit ausreichender Menge Personal
fektion infektiosem Material oder |fektionsmittel aus Spender |Hande vollstandig benet-
Korperregionen zen, verreiben, bis Hande
trocken sind (30 sec);
Kein Wasser zugeben!
Einmalhandschuhe (unste- |vor zu erwartendem Kon- - nach Abschluss der Tatig- Personal

ril) anziehen

takt mit potenziell infekti-
osem Material oder Korper-
regionen

keit Handschuhe ausziehen

und Hygienische Handedes-

infektion durchfiihren
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WAS WANN WOMIT WIE WER
Berufskleidung (Privatklei- |sofortiger Wechsel nach in Waschmaschine Thermisch desinfizierendes |Personal oder Fremdfirma
dung ist nicht gestattet) Verschmutzung oder Konta- Waschverfahren,

mination mit infektiosem
Material;

ansonsten taglich win-
schenswert

anschlieBend trocken und
staubfrei aufbewahren

Schutzkleidung
z.B. Einmalschiirze

bei Kontaminationsgefahr

Entsorgung nach Thera-
piemaBnahme

Wasche mit Patientenkon-
takt (textile Ticher)

nach jedem Patienten
wechseln

in Waschmaschine

Thermisch desinfizierendes
Waschverfahren,
anschlieBend trocken und
staubfrei aufbewahren

Personal oder Fremdfirma

Med.-techn. Gerate + taglich, Reinigungsmittel mechanische Reinigung Personal

Geratewagen nach Verschmutzung Flachendesinfektionsmittel | Wischdesinfektion

Elektrodenschwamme mit | nach jeder Behandlung in Waschmaschine thermische Desinfektion Personal

Patientenkontakt

Ultraschallkopfe nach jeder Behandlung Flachendesinfektionsmittel | Wischdesinfektion Personal

Inhalationsgerate nach jeder Behandlung nach Herstellervorschriften | nach Herstellervorschriften |Personal
")

Fangopackungen bei Wie- |nach jeder Behandlung in Ruhrwerk thermische Desinfektion Personal

derverwendung *)

Therapiewannen nach jeder Behandlung Flachendesinfektionsmittel |Wischdesinfektion Personal

Hydrotherapeutische Ein- nach jeder Behandlung; Desinfektionsmittel speziell | nach Herstellervorschriften | Personal

richtungen (z.B. Hydroxeur-
wannen, Sprudelmatratzen)

am Ende des Tages

auf die Einrichtung abge-
stimmt

")
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WAS WANN WOMIT WIE WER
Behandlungsliegen, taglich; Reinigungsmittel mechanische Reinigung Reinigungspersonal
Patientensessel nach Kontamination Flachendesinfektionsmittel |Wischdesinfektion Personal
Therapiegerate (z. B. taglich; Reinigungsmittel mechanische Reinigung Reinigungspersonal
Sprossenwand, Balle, Mat- |nach Kontamination Flachendesinfektionsmittel |Wischdesinfektion Personal
ten)

Arbeitsflachen, Regale taglich; Reinigungsmittel mechanische Reinigung Reinigungspersonal
nach Kontamination Flachendesinfektionsmittel |Wischdesinfektion Personal

FuBboden taglich; Reinigungsmittel mechanische Reinigung Reinigungspersonal
nach Kontamination Flachendesinfektionsmittel |Wischdesinfektion Personal

Toiletten, Waschbecken

taglich und bei Verschmut-
zung

Sanitarreiniger

mechanische Reinigung

Reinigungspersonal

Duschtassen nach jeder Beniitzung Sanitarreiniger mechanische Reinigung Reinigungspersonal
nach Kontamination Flachendesinfektionsmittel | Wischdesinfektion Personal

Wande, Turen 1 x monatlich, Reinigungsmittel mechanische Reinigung Reinigungspersonal
bei Verschmutzung Personal

Schubladen, Heizkorper 1 x monatlich, Reinigungsmittel mechanische Reinigung Reinigungspersonal
bei Verschmutzung Personal

Reinigungsutensilien nach festgelegten Arbeits- |in Waschmaschine Thermisch desinfizierendes |Reinigungspersonal

(Mopps, Schwammtiicher) |ablaufen, z. B. Reinigung getrennt von der anderen | Waschverfahren, Personal

von ca. 30 m? FuBboden

Wasche

anschlieBend trocken auf-
bewahren

*) eigene Standardarbeitsanweisung nach Herstellervorschrift erforderlich




