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1. Zweck dieser Produktvereinbarung

Diese Produktvereinbarung legt den Versicherungsumfang sowie die damit verbundenen
Konditionen kiinftiger Versicherungsvertrige fest, die zum in der Produktvereinbarung festgelegten
Produkt tiber den angefiihrten Makler oder (iber jeden anderen Makler bei Zurich abgeschlossen
werden.

Damit soll ein transparentes und auf die Maklerbediirfnisse abgestelltes Versicherungskonzept zur
Verfiigung gestellt und die Prozesse bei Vertragsabschluss und Polizzierung so weit wie méglich
standardisiert und vereinfacht werden.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf geschlechtsspezifische Formulierungen verzichtet.
Personenbezogene Bezeichnungen beziehen sich auf Mdnner und Frauen in gleicher Weise.

2. Ansprechpartner
Ansprechpartner fiir diese Produktvereinbarung sind folgende Personen:

Zurich:

Thomas Kostolits
Kundensegment Retail

+43 150125 1646
thomas.kostolits@at.zurich.com

Makler:

Akad. Vkff. Brigitte Felber, MLS
Geschaftsfihrung

+43 7472 62156 21
felber@wf-versicherungsmakler.at

Neue Ansprechpartner sind dem anderen Vertragspartner rechtzeitig schriftlich anzuzeigen.

3. Zeitliche Giiltigkeit und Vertragsdauer
Die gegenstandliche Produktvereinbarung tritt mit 01.01.2025 in Kraft und endet zum 31.12.2025.

Von der Beendigung dieser Produktvereinbarung unbertihrt bleiben Versicherungsvertrage, die
bereits wihrend der Laufzeit der Produktvereinbarung abgeschlossen wurden. Diese werden
unverdndert fortgefihrt.

Diese Produktvereinbarung beriihrt in Bezug auf die inhaltliche Zusammenarbeit mit Zurich in keiner
Weise die zwischen dem Makler und Zurich getroffene Rahmenprovisionsvereinbarung. Auch wird
die Giiltigkeit der Rahmenprovisionsvereinbarung nicht durch eine Beendigung dieser
Produktvereinbarung beriihrt. Mit Beendigung der Rahmenprovisionsvereinbarung endet allerdings
auch diese Produktvereinbarung mit sofortiger Wirkung.

Zurich 1D: 225_202501_PI Seite 3 von 11
VERTRAULICH

Confidential \ Non Personal Data



4. Verbindlichkeit; Anlagen; Schriftform; Geschriebene Form

Frihere miindliche oder schriftliche Vereinbarungen zwischen den Parteien in Bezug auf den
Gegenstand dieser Vereinbarung sind mit Inkrafttreten der vorliegenden Vereinbarung
gegenstandslos.

Samtliche im Anlagenverzeichnis des vorliegenden Vertrages angefiihrten Anlagen sind
integrierender Bestandteil dieses Vertrages

Anderungen und Erginzungen des vorliegenden Vertrages und der im Anlagenverzeichnis
angefiihrten Anlagen beddrfen fiir ihre Wirksamkeit der Schriftform im Sinne des § 886 ABGB
(eigenhdndige Originalfertigung durch jeweils hinreichend bevollmichtigte Vertreter der Parteien);
dies gilt auch fiir das Abgehen vom Schriftformerfordernis.

Soweit nach den Bestimmungen dieser Vereinbarung fiir bestimmte Mitteilungen oder Erklarungen
die geschriebene Form vereinbart wurde, ist hierfiir die in § 1b VersVG enthaltene Legaldefinition
malgebend.

5. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar
sein oder werden, berihrt dies die Gltigkeit, Wirksamkeit und Durchfiihrbarkeit der tibrigen
Vertragsbestimmungen und des Vertrages insgesamt nicht. Die unwirksame oder undurchfiihrbare
Bestimmung wird durch eine wirksame und durchfiihrbare Bestimmung ersetzt, deren Wirkungen
jener wirtschaftlichen Zielsetzung am nédchsten kommen, welche die Parteien mit der unwirksamen
oder undurchfliihrbaren Bestimmung verfolgt haben.

6. Gegenstand der Produktvereinbarung

Die auf dieser Produktvereinbarung basierenden Versicherungsvertrige sind rechtlich selbstindig
und nicht Teil eines Rahmenvertrages.

Es gelten folgende Produkt- und Vertragsgrundlagen:

Zurich Produkt: Blro- und Berufshaftpflichtversicherung flir Sprachdienstleister
Produktbeschrankungen: siehe Kapitel 8 ,Versicherungsumfang und-tarif“ sowie Anlagen 1 und 2
Vertragsgrundlagen: siehe Kapitel 8 ,Versicherungsumfang und-tarif“ sowie Anlagen 1 und 2

Vorladufige Deckung: Werden Antrdge eingereicht, sind diese nicht automatisch in vorlaufiger
Deckung. Eine vorldufige Deckung muss gesondert beantragt werden.

Risikopriifung: Zurich behdlt sich die Risikopriifung, Annahme und Adaptierung der
Konditionen vor. Dabei besteht fiir den Makler weder die Verpflichtung,
Zurich Risken zur Zeichnung anbieten zu missen, noch ist Zurich
verpflichtet, sédmtliche Risken anzunehmen.
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7. Anwendbares Recht; Gerichtsstand

Auf die vorliegende Vereinbarung und samtliche darauf bezlgliche Zusatzvereinbarungen zwischen
den Vertragsparteien ist ausschlieRlich dsterreichisches materielles Recht unter Ausschluss von
Kollisions- und Verweisungsnormen anzuwenden.

Als ausschlieRlicher Gerichtsstand fir alle wechselseitigen Anspriiche zwischen den Parteien aus
dieser Vereinbarung und den darauf bezliglichen Zusatzvereinbarungen wird das fiir
Unternehmenssachen zustandige Gericht in Wien vereinbart.

8. Versicherungsumfang und -tarif

Versicherte Sparte
Haftpflicht

Versichertes Risiko

Versichert ist die Tatigkeit als Sprachdienstleister, einschlieRlich etwaiger auBergerichtlicher
Dolmetschertdtigkeiten.

und/oder

Versichert ist die Tatigkeit als gerichtlich zertifizierter Dolmetscher im Bereich
Sprachdienstleistungen. Versichert gilt ausschlieRlich die gerichtliche Tatigkeit.

Vertragsgrundlagen

Soweit die folgenden Bestimmungen dieser Produktvereinbarung keine abweichenden Regelungen
enthalten, gelten die Allgemeine Zurich Bedingungen fir die Berufs-Haftpflichtversicherung
(ABHV 2021).

Versicherungssummen

Die Pauschalversicherungssumme fiir Personen- und sonstige Schaden betrdgt bei
Variante 1 EUR 500 000,00
Variante 2 EUR 1000 000,00

Die Pauschalversicherungssumme fiir Personen- und sonstige Schaden betrégt fiir gerichtlich

zertifizierter Dolmetscher immer EUR 400 000,00
Zurich ID: 225 _202501_PI Seite 5von 11
VERTRAULICH

Confidential \ Non Personal Data



Aggregate Limit

Sprachdienstleister

Gemadl} Art. 6, Pkt. 2 ABHV leistet der Versicherer fir alle innerhalb einer Versicherungsperiode
(Art. 11, Pkt. 1) gesetzten Versicherungsfalle (Art. 3, Pkt. 1) zusammen hochstens das Dreifache der
jeweils maRgebenden Versicherungssumme.

Optionale Deckungserweiterung ,gerichtlich zertifizierter Dolmetscher”

Gemal? §2a SDG steht fir die Tatigkeit als gerichtlicher Dolmetscher die Versicherungssumme von
EUR 400.000,00 fir jeden Versicherungsfall unbegrenzt zur Verfugung. Art. 6, Pkt. 2 ABHV kommt in
diesem Rahmen nicht zur Anwendung.

Allgemeines
Die Produktvereinbarung kann ausschliefRlich fir Neuvertrage angewandt werden.

Darunter sind Vertrage fir jene Risiken zu verstehen,

e die bisher gar nicht versichert waren,

e beianderen Versicherungsgesellschaften versichert waren, oder

e beider Zirich Versicherungs- Aktiengesellschaft versichert sind und innerhalb der nachsten
12 Monate gekiindigt werden kénnen

Diese Produktvereinbarung gilt flir Unternehmen (Mitglieder des Fachverbandes der gewerblichen
Dienstleister — Sprachdienstleister in der WKO) mit:

e einer gewlinschten Pauschalversicherungssumme von bis zu EUR 1.000.000,00
e einem Gesamtumsatz von bis zu EUR 500.000,00 pro Jahr
e maximal 5 Mitarbeitern

Bei Risken, die oben genannte Voraussetzung nicht erfillen, kann die Produktvereinbarung nicht
angewandt werden.

Vorschaden / Schadensrendement
Die genannten Konditionen bzw. der vereinbarte Tarif gilt ausschlieRlich fir Risiken mit einer
Vorschadenhistorie der Sparte Haftpflicht von:

e Nicht mehr als ein Schaden innerhalb der letzten 5 Jahre
UND
e Nicht mehr als 2 Schaden innerhalb der letzten 10 Jahre

Sollte es sich bei dem Unternehmen um eine Neugriindung handeln oder um Unternehmen, die
bisher nicht versichert waren, entfallt diese Vorgabe.
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Pramie

Der zur Anwendung kommende Pramiensatz ergibt sich aus dem Jahreshonorarumsatz, der
gewihlten Versicherungssumme und des gewahlten 6rtlichen Geltungsbereichs, gemaR dem
zwischen den Vertragspartnern der Produktvereinbarung vereinbartem Tarif. Die auf diese Weise
ermittelte Pramie ist die jahrlich zu entrichtende Voraus- sowie Mindestprdmie.

Der entsprechende Tarif ist dem aktuellen Antrag zu entnehmen.

GemaR Art. 11, Pkt. 5 ABHV wird der Vertrag nach Ablauf jedes Versicherungsjahres gemall dem
tatsachlich erwirtschafteten Umsatz abgerechnet.

Umsétze aus der Tatigkeit als ,gerichtlich zertifizierter Dolmetscher”sind hierbei nicht zu
berlicksichtigen.

Samtliche Primienangaben in dem Tarif verstehen sich als Bruttopramien inklusive
Versicherungssteuer.

Die Pramie fiir die optionale Deckungserweiterung ,gerichtlich zertifizierter Dolmetscher” betragt fix
EUR 165,00
inklusive Versicherungssteuer.

Die Polizzierung der gerichtlich zertifizierten Dolmetschertatigkeit erfolgt in einem eigenen
Polizzendokument und beriicksichtigt die gesetzliche Pflichtversicherung nach dem
Sachverstandigen- und Dolmetschergesetz.

Nachlass

Bei abgeschlossener universitirer Ubersetzer-/Sprachausbildungen oder 1ISO-Zertifizierung wird ein
Nachlass von:

6% bei einem Umsatz bis EUR 199.999,99 bzw.
10% ab einem Umsatz von EUR 200.000,00

auf den Pramiensatz und die Mindestpramie gewdhrt.

Das entsprechende Zertifikat bzw. Diplom ist dem Antrag beizulegen.

Laufzeit des einzelnen Versicherungsvertrages
Die Vertragslaufzeit des einzelnen Versicherungsvertrages betragt 10 Jahre.

Der Vertrag ist jahrlich zur Hauptféalligkeit unter Einhaltung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist
kiindbar. Die Vertragslaufzeit verlangert sich Gber den vereinbarten Ablauf um jeweils ein Jahr,
sofern der Vertrag nicht drei Monate vor Ablauf zur Hauptfélligkeit gekiindigt wird.

Selbstbehalt

Es gilt kein genereller Selbstbehalt vereinbart.
Abweichende Selbstbehaltsregelungen sind den entsprechenden Deckungserweiterungen bzw. den
Bedingungen zu entnehmen.
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Mit ihrer Unterschrift erkldaren die Parteien, dass sie sémtliche Punkte dieser Produktvereinbarung
inkl. Anlage 1 und Anlage 2 kennen und im vollen Umfang akzeptieren.

Fiir den Fachverband

7
" Ort, Datum Unterschrift

THoMps 1RL Hyep
Geschaftsfuhrer Mag. Thomas KIRCHNER
Funktion im Unternehmen

e, LKl

rt, Datum

Fachverbandsobmann Marcus KLEEMANN
Funktion im Unternehmen Name in Blockbuchstaben

Fiir den Makler:

herupagmakler. ol
Pnterschrift

Funktion im Unternehmen Name in Blockbuchstaben
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Fir Zurich:

Wien, 19.11.2024
Unterschrift

Ort, Datum

Danijela ZDRAVKOVIC, MA
Name in Blockbuchstaben

A Tl JiibAe

Unterschrift

Head of Retail
Funktion im Unternehmen

Wien, 19.11.2024
Ort, Datum

Thomas KOSTOLITS

Kundensegment Retail
Name in Blockbuchstaben

Funktion im Unternehmen
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Anlage 1 — Grunddeckung

Ortlicher Geltungsbereich Europa
Gemal Art. 4 ABHV bezieht sich der Versicherungsschutz auf jene VerstoRe, welche in Europa gesetzt
wurden, wenn das Schadenereignis in Europa eintritt und die Anspruchserhebung in Europa erfolgt.

Erweiterte Nachdeckung fir Verstélle wahrend der Vertragslaufzeit (FL 106-1)
Abweichend von Art. 5, Pkt. 1.3 Absatz 1 ABHV ist Versicherungsschutz auch dann gegeben, wenn der
tatsdchliche oder behauptete haftungsbegriindende VerstoR zwar wahrend der Wirksamkeit des
Versicherungsschutzes gem. Art. 5, Pkt. 1.1 ABHV gesetzt wurde, die Geltendmachung des
Deckungsanspruches aber innerhalb von 10 Jahren nach Beendigung der Laufzeit des
Versicherungsvertrages erfolgt.

Fir Versicherungsfille, welche vor dem Beginn der Versicherung vom Versicherungsnehmer gesetzt
wurden und in eine Vordeckung des Vertrages fallen, gilt Art.5 Pkt.1.3 Absatz 2 ABHV.

Kiindigungsmoglichkeit zur Hauptfalligkeit (FL 102-7)

Der Vertrag ist jahrlich zur Hauptfélligkeit unter Einhaltung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist von
beiden Vertragspartnern kiindbar. Der Versicherungsvertrag verldngert sich Giber den vereinbarten
Versicherungsablauf hinaus jeweils um ein weiteres Jahr, sofern er nicht von einem der
Vertragspartner schriftlich gekindigt wird.
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Anlage 2 — Optionale Deckungserweiterungen
Folgende Deckungen kdnnen gegen Mehrpramie mitversichert werden:

Ortlicher Geltungsbereich weltweit exkl. USA, Kanada, Australien (FL 009-1)

1. Abweichend von Art. 4 ABHV bezieht sich der Versicherungsschutz auch auf jene VerstoRe, die
weltweit, ausgenommen in USA, Kanada und Australien, gesetzt wurden, das Schadensereignis
weltweit, ausgenommen USA, Kanada und Australien eintritt, und die Anspruchserhebung in diesen
Landern erfolgt.

2. Art. 4, Pkt. 2 und Art. 4, Pkt. 4 ABHV kommen unverandert zur Anwendung.

Gerichtlich zertifizierter Dolmetscher

Versichertes Risiko

Tatigkeit als gerichtlich zertifizierter Dolmetscher. Versichert gilt ausschlieRlich die gerichtliche
Tatigkeit. Art. 1, Pkt. 2 kommt nicht zur Anwendung.

Nachdeckung
Fur die Tatigkeit als gerichtlicher Dolmetscher ist gemdR §2a SDG die Nachdeckung des Versicherers
zeitlich nicht begrenzt. Art. 5, Pkt. 1.3 ABHV kommt nicht zur Anwendung.

Hoéchstleistung des Versicherers

GemadR §2a SDG steht fiir die Tatigkeit als gerichtlicher Dolmetscher die Versicherungssumme von
EUR 400.000,00 fiir jeden Versicherungsfall unbegrenzt zur Verfligung. Art. 6, Pkt. 2 ABHV kommt in
diesem Rahmen nicht zur Anwendung.
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