
 

 
 

22. Mai 2024 | 17.30 – 20.00 Uhr 

Webinar 
Praxis KI für Büroservice 

Referent 

Martin Behrens www.honeybear-tech.com  

Inhalt 

Erfahren Sie, welche KI-Tools Sie unterstützen können und wie Sie ChatGPT und 

andere Large Language Models effektiv nutzen können, um Ihre Angebote im 

Rahmen der Digitalisierung ausbauen bzw. adaptieren zu können! Unser Webinar 

bietet Ihnen praxisorientierte Einblicke und vermittelt Ihnen die Basics, um diese 

Technologien effektiv in Ihrem Büroalltag einsetzen können. 

http://www.honeybear-tech.com/


 

 

Die Kernthemen: 

 

• Einführung und Überblick: Verstehen Sie die Grundlagen und Potenziale 

von KI in der Büroumgebung. 

• Interaktion & Prompting: Lernen Sie, wie Sie Prompts geschickt 

formulieren und optimieren können. 

• Anwendungsszenarien: Von der Texterstellung bis zur 

Kundenkommunikation – erleben Sie konkrete Beispiele und 

Einsatzmöglichkeiten in der Praxis.  

Darüber hinaus werden Social Media Postings, Bearbeitung von Support-

Anfragen, Dokumentenauswertung, Terminnachbereitung & (Meeting-) 

Mitschriftenverwertung behandelt. 

• Erweiterte Möglichkeiten: Neben den Custom GPTs für spezifische 

Aufgaben zeigen wir Ihnen auch Lösungen für die Bilderstellung, Online-

Recherche und diverse andere Use Cases. 

• Einschränkungen & Limitierungen: Verstehen Sie die Datenschutzaspekte 

und technologischen Grenzen. 

• Automatisierungsmöglichkeiten: Einblick in die Automatisierung 

bestimmter Tasks und Workflows. 

• Ausblick und Diskussion: Ein Blick in die Zukunft der KI-Technologien und 

Raum für Ihre Fragen. 

KommR Marcus Kleemann  Mag. Thomas Kirchner 
Fachverbandsobmann  Fachverbandsgeschäftsführer 

 
Bernhard-Stefan Müller 

Bundesvorsitzender Büroservice 

Buchen Sie Ihre Teilnahme per E-Mail: 
gewerbliche.dienstleister@wko.at  

 
Anmeldeschluss: 20. Mai 2024 

 
Teilnahmevoraussetzung ist eine aufrechte  

Gewerbeberechtigung für Büroservice. 
 

Den Teilnahmelink erhalten Sie einen Tag vor der Veranstaltung. 

mailto:gewerbliche.dienstleister@wko.at

